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Exito de la ‘Noche @’

La ‘Noche Q' se consolida como referente de Fitur tras re-
cibir mas de 1.300 visitas. La gala, que tuvo lugar el pasado
19 de enero, estuvo presidida por el secretario general de
Turismo, Joan Mesquida, y el presidente del ICTE, Miguel
Mirones, quienes resaltaron que el objetivo es reconocer la
apuesta por el Sistema de Calidad Turistica Espanola. Este
ano, Mirones ha hecho una mencion especial a la Comuni-
dad Auténoma de Cantabria y a la empresa McDonald's,
que han obtenido el Premio 'Q’".
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El Periédico de Cantabria

El Consistorio presenta proyectos
para crear 97 puestos de trabajo

ALERTA /LAREDO

El Ayuntamiento de Laredo ha pre-
sentado un total de seis proyectos
para la creacién de 97 puestos de
trabajo, con cargo a las subvencio-
nes de Corporaciones Local promo-
vidas por el Gobierno de Cantabria,
segun ha avanzado el alcalde, San-
tos Fernandez Revolvo.
Fernandez Revolvo ha apuntado
que se trata de proyectos que pre-
tende reforzar los servicios de Me-
dio Ambiente, Servicios Sociales,

Cultura, Turismo, Deportes y Ser-
vicios Generales y Obras.

Asimismo, ha resaltado que los
periodos de contratacién iran des-
de los tres meses a los seis, supo-
niendo una inversion de cerca de
los 500.000 euros.

El alcalde de Laredo habra de es-
perar ahora a que la Consejeria de
Empleo y Bienestar Social evalie
las propuestas presentadas y de-
termine qué proyectos son los que
salen adelante.

En este sentido, el alcalde ha

explicado que, al igual que ante-
riores ediciones, las iniciativas de
Laredo van encaminadas a «mejo-
rar» los servicios.

De este modo, en el drea de Ser-
vicios Sociales se ha planteado el
programa ‘Bienestar Integral’, ya
que se parte de «una vision inter-
disciplinar y multidimensional» de
la accidn social.

Para ello, se han planteado la con-
tratacion de 10 auxiliares educa-
dores, un fisioterapeuta, 6 monito-
res de tiempo libre, un técnico de

Seccién:
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Sociedad

consumo, un monitor de manuali-

- dades, un monitor de musica, un

técnico programador informatico,
un operario de servicios, un disena-
dor informatico, un maestro logo-
peda, un integrador y 4 auxiliares
de geriatria. :

En cuanto al area de Medio Am-
biente, el proyecto se centra en
mantener «la calidad» de la ges-
tién medioambiental, especial la
Q de Calidad y 1a ISO 14001 de la
playa Salvé.

Esta iniciativa, que también se
centra en la economia para la sos-
tenibilidad y la educacion, se de-
sarrollard bajo el titulo de ‘Laredo,
Calidad y Sostenibilidad 2011°.

La propuesta «conjunta» de Cul-
turay Turismo, ha sefialado Fernan-
dez Revolvo, plantea la creacion de
12 puestos de trabajo.
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Necesitamos mds que nunca mantenernos unidos | Contamos con infraestruc-
turas modernas y a la vanguardia europea | La mejora de la competitividad
pasa necesariamente por la apuesta incondicional por la calidad | En 2011
intensificaremos al mdximo la promocion y comercializacion del destino -

YOLANDA DE AGUILAR / PRESIDENTA DE AFCAN —

‘Nuesira adividad manhiene en fomo 1 28.000 empleos’

| LA NUEVA PRESIDENTA
| de la Asociacion de
i Palacios de Congre-

s0s ¥ Fenas de Anda-
lucia (Afcan), Yolanda de Agui-
lar, valora su nombramiento al fren-
te de los recintos andaluces

B Qué supone para usted, a ni-
vel personal, representar a todos
los recintos congresuales y fe-
riales de la Comunidad?

@®En primer lugar, hay que desta-
car que se trata de un trabajo con-
junto de todos los asociados y
que la presidencia esta respalda-
da por la junta directiva, formada
por miembros de distintos recin-
tos que aportan su vision practi-
ca y su experiencia en el dia a dia.
No obstante, asumir la presiden-
cia de una organizacién como
Afcan, que integra a los ‘buque
insignia’ del Seetor MICE y ferial
en la Comunidad es una respon-
sabilidad y un reto, especialmen-
1e en un mamento como el actual,
en el que necesitamos mis que
nunca mantenernos unidos para
defender nuestros intereses y con-
tribuir 2 que Andalucia sea un des-
tino lo mas competitivo posible.

B ; Cuiles son los principales
objetivos que se ha marcado la
nueva junta dirccfiva de Afcan?
® Nos marcamos dos objetivos
fundamentales en funcion del drea
de actividad de la que hablemos.
En primer lugar, queremos impulsar
el destino Andalucia como sede de
CONEresos y reuniones, y en segun-
do lugar, pretendemos consolidar
el seetor ferial en la Comunidad a
través de 1a ordenacion y la profe-
sionalizacion de las convocatorias.
Ambos pasan, desde luego, por tra-
bajar conjuntamente ¢ intensi ficar
las relaciones con el resto de agen-
fes que participan en este mercado
con el fin de disefiar una estrategia
eficaz elaborada desde todos los
puntos de vista y permita rentabili-
zar al méximo nuestra actividad.
B; Cudles son los recintos miem-
bros de la asociacion?

®En la actualidad son 13: Palacio
de Exposiciones y Congresos de
Roquetas de Mar-Almeria, Feria de
Muestras de Armilla, Palacio de
Congresos y Exposiciones de Ca-
diz, Institucion Ferial de Cadiz, Pa-
lacio de Congresos de Cordoba,
Institucion Ferial de Cérdoba, Pa-
lacios de Congresos y Exposicio-
nes de la Costa del Sol, Palacio de
Exposiciones y Congresos de Gra-
nada, Recinto Provincial de Ferias
y Congresos de laén, Foro Ibero-
americano de La Rabida, Palacio
de Ferias y Congresos de Milaga,
Palacio de Ferias y Congresos de
Marbella y Palacio de Exposicio-
nes y Congresos de Sevilla.

B, Qué criterios exige Afcan para
ser miembro de la asociacion?
®Tal y como establecen nuestros
estatutos, para ingresar en Afcan

es requisito indispensable ser un pa-
lacio de ferias, congresos o exposi-
ciones reconocido como tal por la
normativa vigente. Es decir, un edi-
ficio de titularidad piiblica o priva-
da, cuya finalidad primordial sea la
celebracion de congresos,.conven-
ciones y reuniones de cardcter cien-
tifico, cultural, politico, religioso, téc-
nico o de otro tipo, o a la celebra-
cién de exposiciones, feras o salo-
nes de cardcter multisectorial o mo-
nografico, respectivamente dotado
de los medios tecnol6gicos necesa-
rios para su buen desarrollo,

Una vez que un palacio o recin-
to interesado cursa su solicitud, re-
presentantes de la asociacion visi-
tan las instalaciones para cerciorar
que el edificio cumple con estas
exigencias, de forma que sc emite
un informe sobre el que se toma la

posterior decision. Asimismo, los
asociados estin obligados a abo-
nar anualmente una cuota desti-
nada a financiar la actividad.

B, Existe algiin recinto que pue-
da incorporarse proximamente?
®En estos momentos estamos es-
tudiando la posibilidad de incor-
porar algim nuevo miembro, pero
€s pronto para adelantarlo porque
no se ha iniciado ain la auditoria
de la que hablibamos antes.
B;Qué ofrecen los recintos con-
gresuales y feriales de Andalu-
cfa como factor diferenciador?
®E| destino Andalucia es un va-
lor afiadido cn si mismo debido a
su situacion geogrifica, sus in-
fraestructuras, su cquipamicnto y
sus valores culturales y patrimo-
niales, que ya lo han posicionado
como un destino maduro y con-

" .
| «El organiza- |
dor puede
elegir entre
recintos ubicados |
en la costa ode in- |
terior, recintos de
arquitectura mo- |
derna y vanguar-
dista o edificios con | |
legado historico»

. «Andalucia
es el tercer
destino es- | |

panol en feriasy ||
congresos por de-
trdas de Madrid y
Cataluna, y atrae
anucalmente a casi |
un millon y medio |
de viajeros»

solidado a la cabeza del sector tu-
ristico en nuestro pais. Contamos
con infragstructuras modemas y
a la vanguardia europea y un enor-
me desarrollo en matena turistica
que convierte a Andalucia en la
Comunidad espafiola con mayor
nimero de establecimientos ho-
teleros v hosteleros. Ademas,
nosotros destacamos siempre la
diversidad de la oferta, tanto a ni-
vel paisajistico como cultural y
patrimonial. Es decir, en funcién
de sus intereses, ¢l organizador
pucde elegir entre recintos ubica-
dos en zonas costeras o de inte-
rior, recintos de arquitectura mo-
derna y vanguardista o edificios
con legado historico, ete. Es ne-
cesario mencionar también el
esfuerzo que estin llevando a
cabo nuestros asociados por in-

EN DIRECTO

’El segmento turistico que mas ingresos genera’

E]

1. Skctor MICE es el segmen-
to turistico que més ingresos

cula gue en 2009 tuvo una repercusion
econdmica de 733 millones de euros,
de los que 385 se asocian directamente
a la actividad llevada a cabo por los
asociados de Afcan. Hay que tener en
cuenta que ¢l gasto medio realizado por
el turista congresual en Andalucia es
de 186,96 ewros por persona y dia, muy
por encima de los 59,81 de lamedia to-
tal de turistas de otros segmentos. Se-

Volama&eg uilar

Presidenta
de Afcan

gun nuestros datos, el funcionamiento
y la prestacion de servicios de las ins-
talaciones asociadas mantienen en la
actualidad alrededor de 28.000 empleos
directos ¢ indirectos en Andalucia.
Respecto a la actividad de 2010, erce-
mos que Jas cifras oscilardn en tomo a
las de 2000, con untotal de 1.105 even-
10s cnire Congresos, CONVENciones,
Jjornadas y otros actos que atrajeron a
un total de 423.718 asistentes, En cuan-
to a ferias, fueron 94 certimenes con
més de 2,3 millones de visitantes.

corporar las tiltimas innovaciones
tecnologicas v procedimentales
para satisfacer las necesidades y
exigencias de cada evento.

La mejora de la competitividad
pasa necesariamente por la apuesta
incondicional por la calidad, queen
la actualidad consiste en integrar en
nuestra actividad los procesos y he-
rramientas que concreten esta
apuesta. Asi, entre los recintos aso-
ciados, contamos ya con dos dis-
tintivos ‘Compromiso calidad turis-
tica’, tres certificaciones 1SO 9001
—que reconocen la implantacion
de sistemas de gestion de la cali-
dad—, y cuatro ‘Q’ de Calidad.

B; Cuales son sus principales
mercados?

®LEn el momento actual son Espa-
fia, Alemania. Reino Unido y los
paises nordicos, aunque trabajare-
mas por potenciar mercados pujan-
tes como Estados Unidos y Asia.
B ; Cuil es el plan de actuacién
de la asociacion para 20117

®F] plantcamiento inicial ¢ inten-
sificar al maximo la promocion y
la comercializacién del destino,
por lo que tenemos previsto estar
presentes en los principales en-
cuentros y foros especializados,
como por ejemplo Fitur Congre-
sos 0 EIBTM, a la que ya acudi-
mos en noviembre. Con respecto
a ferias, estamos trabajando cn
una propucsta para desarrollar un
marco regulador con criterios cla-
T0S que contribuya a generar un
sector mis fuerte y ordenado en
la Comunidad, asi como trabajar
para la expansion de convocato-
rias profesionales para disefiar un
calendario andaluz de referencia
anivel nacional & internacional.
B, Cuil es la relacién de Afean con
las instituciones publicas y con
otras asociaciones sectoriales?
®De maxima colaboracion. Inten-
sificarla y tomentarla es un eje fun-
damental de cara a esla nueva ela-
pa, y ya hemos iniciado el camino
con lareciente firma de dos acuer-
dos de maximo interés, Por un
lado, hemos suserito un converio
con la Asociacion OPC Andalucia
para trasladar a las Administracio-
nes nuestras necesidades y de-
mandas de manera conjunta. Asi-
MiSMo, Mantenemos un convenio
marco con la Consejeria de Comer-
cio, Turismo y Deporte de la Junta
que sienta las bases para crear gru-
pos de trabajo especificos que se
encargaran de diagnosticar, anali-
zar, definir ¢ instrumentalizar de
manera conjunta la estrategia y las
acciones a desarrollar,

B Cuil es la posicién de Anda-
lucia en Espaiia en turismo de
eongresos v ferias?
®Andalucia es el tercer destino
espafiol en ferias y congresos por
detrds de Madrid y Cataludia, y
atrae anualmente a casi un millén
v medio de viajeros asociados a
la celebracion de eventos,
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Madrid asegura 37 nuevos congresos
que se llevaran a cabo hasta 2017

El Convention Bureau cierra un afo de éxito en su apuesta por el Sector

El Madrid Convention Bureau
(MCB) ha cerrado 37 nuevos con-
gresos para realizar entre 2011 y
2017, de los cuales 20 correspon-
den a encuentros de mas de 1.000
delegados. En 2010 la ciudad ha
acogido 11.434 reuniones con
1.033.251 participantes, y un im-
pacto econémice superior a los
728 millones de euros.

Entre las candidaturas ganadas
para los proximos anos, cabe des-
tacar encuentros de gran relevan-
cia internacional como el Congreso
de la Liga Europea contra el Reu-
matismoen 2013 (EULAR-European
League Against Rheumatism) con
mas de 15.000 médicos y especia-
listas en reumatologia; IFRA expo
& exhibition 2012 con 10.000 par-
ticipantes del sector de la comu-
nicacion, y EPA 2014 (European
Congress of Psychiatry), que re-
unird en Madrid hasta 3.500 dele-
gados y expertos de esta espe-
cialidad médica.

Ademas, el MCB, que durante
2010 ha dado apoyo directo a 160
congresos, el 65% de ellos inter-
nacionales, mantiene abiertos 60
procesos de candidaturas que se
decidiran en los préximos meses.
En enero recibird cuatro visitas de
inspeccion en las que dara a cono-
cer la capacidad de las empresas e
instituciones madrilenas, aprove-
chando las modemas infraestruc-

turas, la buena relacion calidad-
precio de su oferta hotelera, la ca-
lidad de los servicios y la oferta
cultural y de ocio de Madrid.

Actividad del MCB

Laactividad realizada por el MCB
"demuestra el compromiso del
Ayuntamiento de Madrid con el
Sector", ya que ha sido reconoci-
da con la “Q’ de calidad, certifica-
cion concedida por el Instituto para
la Calidad Turistica Espanola
(ICTE). La Oficina de Congresos
cuenta con 192 empresas asocia-
das, y el afio pasado se han pro-
ducido 32 nuevas adhesiones, en-
tre las que destacan las empresas
del sector de los hoteles, con 60
establecimientos afiliados que co-
mercializan 13.152 habitaciones.
En cuanto a las acciones pro-
mocionales de la oficina congresual
durante 2010, ésta ha asistido en-

Madrid es sede de numerosos congresos cada afio.

cuentros profesionales de gran re-
levancia como la feria IMEX de
Frankfurt y la EIBTM de Barcelo-
na, donde ha estado acompafada
por un total de 44 empresas asocia-
das. Ademas, el MCB ha desarro-
llado acciones promocionales direc-
tas en mercados emisores, presen-
tando el destino Madrid a compra-

_ dores especializados en Turismo de

Negocios en Barcelona, Atenas,
Estambul, Miami, Colonia, Luxem-
burgo, Paris y Shanghai.

Parael 2011, se han elegido las
ciudades de Shanghai, Pekin, Es-
tambul, Bruselas, Tel Aviv, Esto-
colmo, Helsinki y Copenhague.
Igualmente, para completar la ac-
ciones de marketing, la oficina ha
llevado a cabo un plan de medios
con una inversion de 450.000
euros, destacando inserciones y/
0 especiales en revistas especiali-
zadas, y ha estrenado pagina web.
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La séptima edicion de
la ‘Noche Q’ del ICTE

El palco de Honor del Santiago
Bemnabéu acoge de nuevo la gala.
Nofticias con O/ Paginas centrales

Portada de ‘Neticias con Q'
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Instituto para la Calidad Turistica Espafola, ICTE

proximo 19 de Enero fendira luger

la séptima edidon de la "Nodhe Q"
El palco de Honor del Santiago Bernabéu volvera 4 aco-
ger la Gala mas esperada de Fitur.

Esta edicion sera presidida por el secretario general de Turis-
mo , Joan Mesquida, y el Presidente del ICTE, Miguel Mirones.

Como cada afio la gala tiene
como objetivo reconocer el
esfuerzo de todos los que
apuestan por la calidad en
las empresas turisticas de
nuestro pais. En ella se hara
entrega de los 923 diplomas
correspondientes a todas
aquellas entidades turisticas
que se han certificado por
primera vez o han renovado
el sello de Calidad "Q" a lo
largo de 2010.

La Comunidad Auténoma
de Andalucia ha sido un afio
mas quien ha obtenido ma-

yores reconocimientos, se-
guido de la Comunidad Va-
lenciana y Galicia.

El sector de restauracion ha
conseguido durante 2010 co-
locarse en primer lugar en
cuanto a certificaciones por
sectores, seguido del hotele-
roy las agencias de viaje.

Durante la gala se hara
entrega también, de los Pre-
mios "Q" que anualmente
otorga la Junta Directiva del
ICTE. Los galardonados este
afio han sido la Consejeria
de Cultura, Turismo y De-

porte del Gobierno de Can-
tabria y la Cadena de Res-
tauracion Mcbonald 's.

A este acto de reconoci-
miento a la calidad de las em-
presas turisticas espaniolas
estd previsto que acudan mas
de 1.200 personas, entre las
que destacan autoridades na-
cionales, autonémicas y loca-
les, empresarios, asociacio-
nes turisticas y medios de co-
municacién. Se consolida la
Noche "Q" un afio mas como
la celebracion referente en el
marco de FITUR.

CFitur) .

de Calidad

Febrero 2011

Miguel Mirones, en la inauguracién oficial del Congreso.

Condusiones | Congreso
Internacional de
Calidad turistica

La Junta Directiva del ICTE, aprobd
el 22 de Didembre en Madrid las con-
dusiones del "I Congreso Intemado-
nal de Calidad Turistica” celebrado el
pasado mes de Odubre, en la du-
dad de Santander, al que acudieron
més de 400 partidpantes y un total
de 40 ponentes de maxima rele-
vanda nacional e intermacional.

PRIMERA:

La clidad en el sector turistico
no debe confundirse con el lujo. Ca-
lidad es la garantia de la prestacion
del servido al cliente y producto,

SEGUNDA:

Espafia se ha consolidado como

tinuar liderando el procesa de la ela-
boradién de normas turisticas de al-
cance mundial en el seno de ISO, y
buscar férmulas de colaboracién con
otros paises para acelerar los proce-
505 de implantadén de los sistemas
de calidad en el sector turistico.

TERCERA:

La "Q" de Calidad se ha conso-
lidado como la gran Marca de ca-
lidad del sector turistico espanal.

El nivel de conocimiento de la
Marca ya estd provocando un me-
jor comportamiento en el merca-
do, tanto de los establecimientos
certificados, como de los destinos
turisticos que estan apoyando de-
cididamente por la implantacion de
la Marca en los diferentes subsec-
tores de los territorios.

CUARTA:

La rapidez en la evolucién de la
gestion de establecimientos turis-
ticos para dar respuesta a las nue-
vas formulas de distribucion vy co-
mercializacion, asi como a las cir-
cunstancias econdmicas actuales,
han puesto de manifiesto que las
empresas certificadas con la "Q"
de Calidad han tenido una mayor
capacidad de respuesta y adapta-
cién a estos cambios y que el Sis-
tema ha contribuido a minimizar
todos los elementos de riesgo.

QUINTA:

Se pone de manifiesto la ne-
cesidad de que las distintas ad-
ministraciocnes sigan apostando
por la implantacién y certificacion
de |la Marca "Q" Calidad Turistica,
asi como por su difusitn.

berto Cabal.

_ Durante esta reunién, al Mi-
nistro tuvo la oportunidad de am-

internacional.

pliar su conocimiento sobre el
Sistema de Calidad Turistico Es-
panol, asi como del trabajo que
desarrolla el Instituto para la Ca-
lidad Turistica Espafola.

Esta cita se produce a raiz
de la participacion del ministro
de Turismo de Colombia enel |
Congreso Internacional de Ca-
lidad Turistica, celebrado en
Santander el pasado mes de
QOctubre, donde ya se mantuvo
una primera reunion en la gue
se trataron asuntos relativos a
la Calidad Turistica y su peso

El presidente del ICTE, Miguel Mirones, se reine con
de Turismo de Colombia, Sergio Diaz-Granados

En la cita, también estuvieron pre-
sentes, el Director General del
ICTE, y el Presidente de Cotelco.

En el encuentro, que tuvo Ju-
gar a finales de Noviembre en
Bogota, se abordaron asuntos
relativos a la colaboracion que
Colombia viene desarrollando en
el proceso de Normalizacion In-
ternacional en el sector de Pla-
yas que esta presidido por el
Presidente de Cotelco, Patronal
Hotelera Colombiana, Jaime Al-

Jaime Alberto Cabal, Sergio Diaz-Granados, Miguel Mirones y Fernando Fraile

el Ministro
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El turismo espaiiol se tiene que
"diferendar daramente” por la calidad

El Director General del ICTE,
Femando Fraile Garcia, intervi-
no el pasado 30 de Noviembre,
junto al Consejero de Turismo,
Comercio Exterior e Innovacion
del Cabildo de Gran Canaria,
Roberto Moreno, en rueda de
prensa, para presentar los da-
tos+en materia de cenrtificacio-
nes con la "Q" de Calidad Tu-
ristica en |la Comunidad Auté-
noma de Canarias.

El Director General del ICTE
apunté a que una de [as cau-
sas por la que Canarias se en-
cuentra en la octava posicion
respeclo a cerlificaciones de
"Q" de calidad puede deberse
a la necesidad de incremen-
tar las ayudas para el empre-
sario y "es probable" que la
"comodidad" del sector tam-
bién haya sido un factor.

"La Comunidad Canaria
tiene mucho potencial en ma-
teria de calidad furistica, pero
todavia le queda mucho cami-
no por recorrer”.

Por su parte el consejero
sefalé que el turismo, que
produce en Gran Canaria
"més de un tercio de la rique-
za econdmica", se prevé que

El Director General del ICIE, Fer-
nanclo Fraile Garefa, funto al Con-
sejero de Tursmo, Comercio Ex-
terior e Innovacidn del Cabildo de
Gren Cangaria, Roberto Moreno.

en los proximos meses no "va
a poder seguir creciendo en
cantidad de turistas”, sin em-
bargo afirmé que se puede
crecer en calidad.

En este sentido, apuntd
que la calidad debe de ser
entendida y presentada
como "una necesidad estra-
tégica del destino en el sec-
tor turistico", asi como en las
empresas y servicios del
drea. Agrego6 que todavia hay
margen de maniobra en
cuanto a |la calidad, por lo
que resalté la necesidad de
ir "hombro con hombro" las
instituciones publicas y las
empresas privadas.

El Patronato de Turismo de Madrid, mdximo
exponente de la Calidad

El Presidente del ICTE, Miguel
Mirones, hizo entrega al Conse-
jero Delegado de Economia del
Ayuntamiento de Madrid, Miguel
Angel Villanueva, el pasado 20
de Diciembre, de la Marca "Q" de
Calidad Turistica para Patrona-
tos de Turismo, siendo este el
primer patronato de turismo de
Espafia en obtenerla, con una
valoracion final de 872 puntos
sobre los 1.000 posibles.

Esta certificacion, que concede
el Instituto para la Calidad Turistica
Espafiola (ICTE), avala el esfuerzo
realizado por el Area de Gobiemno
de Economia, Emplec y Participa-
cidn Ciudadana del Ayuntamiento
de Madrid, a través del Patronato de
Turismo de Madrd, para implantar
un nuevo modelo de organizacion,
a fin de aumentar la eficacia v la efi-
ciencia en la acogida y fidelizacién
de sus visitantes.

Mirones expresd su satisfaccion
en la concesion de la "Q" al Patrona-
to, ademés de la cerlificacion de to-
das las oficinas de turismo gestio-
nadas por el Ayuntamiento madrile-
fio. Continud afimmando que la pre-
sanciade la"Q" en Madrid es un reto
para € instituto, que ya esta fructifi-
cando en hoteles y restaurantes,

El ICTE interviene en el Congreso "Turismo
Compite", celebrado en Colombia

Miguel Mirones expuso, anta mas de
400 profesionales, el modele del Sis-
tema de Calidad Turistico Espafiol

Durante las jomadas celebra-
das los dias 25 y 26 de Noviem-
bre en Cali, Colombia, en el Mar-
co del Congreso Internacional
“Turismo Compite®, el presidente
del ICTE tuvo la oportunidad de
responder a la invitacién que, des-
de el Ministerio de Turismo de
Colombia, se hizo al Instituto para
participar en este Congreso.

La intervencién de Mirones ante
més de 400 profesionales turisti-
cos sobre el Sistema de Calidad
Turislico Espanol, suscitd espe-
cial interés entre los asistentes,
que formularon mas de 30 pre-
guntas sobre nuestro propio sis-
tema de calidad turistica y su inci-
dencia en la gestion de la calidad
de productos y servicios.

Moderé este encuentro Oscar
Rueda, Viceministro de Turismo

de Colombia, que concluyé anun-
ciando a todos los asistentes la
disposicién del Goblerno Golom-
biano para avanzar en un dnico
modelo de Calidad Turistica en su

" pals, para lo cuél dejé abierta la
posibilidad de colaborar activa-
mente con el ICTE.

Migue! Mirones declara su sa-
tisfaccién por el amplio interés del
SCTE entre autoridades y empre-
sarios colombianos, asl como la
total disposicién del Instituto para,
tanto con el Gobiemo Colombiano,
como con otros palses, colaborar
con el objetivo de expandir nuastro
modelo de calidad en otros desti-
nos que tengan interés en desarmo-
llar un modelo de Calidad Turistica
propia, pero apoyado en un caso
de éxito como el esparol.

Estas reuniongs internaciona-
les celebradas estos dias en Co-
lombia, han permitido al Presiden-
te y al Director General del ICTE,

El ICTE estard presente en FITUR

El Instituto para la Calidad Tu-
ristica Espafiola estara presen-
te en FITUR, pabellén 9, corres-
pondiente a Entidades y Orga-
nismos Oficiales Espanoles, a
través de su stand "9E16",

Los asistentes a Fitur 2010
podran encontrar en &l stand del
ICTE, personal especializado y
miembros del Instituto, que les
informaran acerca del Sistema
de Calidad Turistica Espafiola
y de la Marca “Q". Requisitos,
procesos de adhesion al siste-
ma, orientacion individualizada
@ informacion general del Sis-
tema de Calidad *Q", seréan al-
gunos de los materiales que se
ofreceran desde nuestro pues-
to en FITUR, que permanecera
activo los 5 dias de la feria.

20m

(Fitur)

19-23 Enavo

Stand E16

La feria mas importante del
Turismo Internacional abrira
sus puertas el préximo miér-
coles 19 de Enkro, celebran-
do asf, su 31 aniversario. La
feria estard ablerta exclusiva-
mente a los profesionales del
miéreoles 19 al viernes 21 de
enero, en horario Ininterrum-
pido de 10 a 19 horas. El sa-
bado 22 y el domingo 23, Fl-
TUR mostrara su oferta al pu-

blico y ampliard su horario
hasta las 20 horas.

Miguel Mirones en el Congreso Tu-
rismo Compite 2010,

mantener diferentes reuniones
con empresarios y asociaciones
de diversos sectores turisticos del
pals, asi como Administraciones,
ademas de las indicadas con el
Ministro y Viceministro.

ademas del impulso de estas certi-
ficaciones del sector publico.

El Presidente del ICTE recor-
dé que el compromiso de cola-
beracion firmadoe hace un ano
entre ambas instituciones, para
el impulso de la Calidad Turisti-
caen la capital, ha culminado con
estas nuevas certificaciones de
calidad en los servicios luristi-
cos dependientes del Area de
Gobiemno de Economia.

Finalizé senalando la importan-
cia del impulso del sector publico,
y su respaldo por el sector privada,
para liderar el reconocimiento ge-
neral a la Calidad Turistica. Por su
parte, Villanueva senald la respon-
sabilidad que asumen al recibir la
primera "Q" de Calidad Turistica,
comprometiéndose para que este
reconocimiento sea constante en
este sarvicio a los ciudadanos.

El Patronato de Turismo de
Madrid fue asimismo uno de los
principales promotores de la crea-
cién de la Norma de Calidad para
Patronatos de Turismo, que se
sumo el pasado mes de marzo a
las otras 19 Normas de Calidad
de los correspondientes subsec-
tores turisticos desarrolladas por
el ICTE hasta el momento.

Entrega a los establecimientos cerlificados de Galicia.

£l pasado 20 de Diciembre se entregaron en Santiago de Compostela 70
diplomas acreditativos de la certificacidn "Q" de Calidad Turistica, lo que
convierte a Galicia en la primera Comunidad Autonoma Espaniola en nu-
mero de nuevas Qs de Calidad en establecimientos turisticos este 2010,

La secretaria xeral, que estuvo acompafada por el director ge-
neral del Instituto para la Calidad Turistica Espafiola (ICTE), Fer-
nando Fraile, resaltd la importancia de seguir apostando desde la
Administracién autonomica por la marca Q "que este afo alcanzo
el récord entre todas las Comunidades Auténomas espafiolas”. El
apoyo de la Administracion y la fuerte apuesta del sector por la
calidad permitieron a Galicia alcanzar esas relevantes cifras en el
ambito del reconocimiento a la calidad turistica.

Galicia cuenta en este momento con un tolal de 191 estableci-
mientos turisticos con certificade Q de Calidad.

| 54
Miguel Mirones, Miguel Angel Vi-
Hanueva y Mar de Miguel.

Ademas de esta certificacion,
el ICTE ha concedido al Patronato
de Turisme de Madrid la Q de Ca-
lidad Turistica para Oficinas de
Turisme, avalando asi unas nive-
les de calidad dptimos de los Ser-
vicios de Atencién e Informacion
Turistica (SAIT); los cuales se
prestan a través de los Centros
de Turismo de la Plaza Mayor y
Colén, los Puntos de Informacion
Turistica de Callao, Cibeles, Pa-
seo del Arte y Terminales 2 y 4 del
Aeropuerto de Madrid-Barajas, la
unidad mavil de informacién turis-
tica, y el Servicio de Atencién al Tu-
rista Extranjaro (SATE) en la Co-
misaria de Centro.

Galida alcama en el aito 2010 su récord historico
de establedmientos con Q" de Calidad Turistica

El Ayuntamiento de Gijon recibe la "Q"
de Calidad Turistica para sus playas

Esta exigente certificacién que
otorga el Instituto para la Cali-
dad Turfstica Espariola recano-
ce los estandares de calidad de
las playas espanolas.

La Alcaldesa de Gijon, Paz Fer-
nandez Felgueroso, recibié el 13
de Diciembre de manos del Direc-

“tor General del ICTE, Fernando

Fraile, las banderas “Q" que acre-
ditan la calidad de |las playas de
L"Arbeyal, San Lorenzo y Poniente,
todas ellas del municipio de Gijén.

Gijén se convierte asi en una
de las pocas ciudades de Espafia
con tres playas cerificadas, y la
Unica de todo el Cantabrico. Eso
sittia a Gijén como punto impor-
tante de la calidad turistica, ya que

ninguna de las ciudades costeras
del Norte tiene a su principal playa
urbana eertificada, algo gque segun
el director general delf ICTE es "un
logro importante que acredita el
nivel de exigencia de esta ciudad”.

El Principado de Asturias cuen-
ta con 7 playas certificadas, situan-
dose casi la mitad de los mismos
en el municipio de Gijon. Hasla el
momento tan solo cuatro playas
gozaban de esta distincién en As-
lurias; la de Santa Marina en
Ribadesella, la de Tord en Llanes,
la de Las Camaras-Palombina en
Celorio y la de San Pedro de la Ri-
bera en Sole de Luina.

En el presente aro 2010, han
recibido la "Q" de Calidad un

Flaya de San Lovenzo, Gijon.

total de 176 playas, perlene-
cientes a 75 ayuntamienlos,
dentro de las nueve Comunida-
des Auténomas en las que esta
implantada.
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turismo rural

Pontevedra |

fagr ey, o 2l
D_lsfl‘-uf;.'cnn £l magico
entorno del santuario,

Santuario de Ntra. Sefiora
deos Milagrosy en Afiil.

Mo te pierdas
el suave paisaje
de Amil, en Morana.

80| www.devigjes.es

robade. T uamss?\
* '\ o Cimaliifo
tevedra | »

I. Casa A Pedreira.
2. Pazo A Nugalla. 3. Torre
Do Rio. 4. Casa Dos Cregos.

| interior de la provin-
Ecia de Pontevedra vive

eclipsado por el fulgor
turistico de las Rias Baixas,
pero es un delicioso rompeca-
bezas donde encajan las par-
tes de un mundo rural cuajado
de sorpresas.

Inieia la ruta por su extremo
nororiental, en Oca —situado a
83 km de la capital ponteve-
dresa porla AP-9 y a 29 km de
Santiago, por la AP-33—, muy
cerca del cauce de uno de los
famosos rios gallegos, el Ulla.

El estanque del Pazo de Oca
es una muestra de la riqueza
que te aguarda. El palacio se
construyo en el siglo XV y su
mayor tesoro es el jardin ver-
sallesco, con drboles centena-
rios, un estanque con cisnes y
un espectacular barquero de
piedra (visitas diarias: 4 €),

Del Toxa alia:

En el exterior, a un lado de
la gran plaza, veras la fachada
barroca de la capilla de San
Antonio de Padua. De aqui
parte una ruta de 4 km que va
a la iglesia romdnica de Santo
Estevo de Oca v a las parro-
quias de Riob6 y Remesar.

CASCADAS E IGLESIAS
Contintia por la antigua N-325
en direccién a Ourense. En
Bandeira estd la desviacién
hacia la Fervenza de O Toxa.
La cascada del Toxa, en Pa-
z0s, es la mds alta de Galicia,
con cerca de 60 m de cafda, y
estd rodeada de un profundo
bosque autéetono de sauces,
alisos, abedules v avellanos.

No muy lejos queda el mo-
nasterio de San Lorenzo de
Carboeiro, fundado en el siglo
X, otra joya a visitar.

una tierra

A las afueras de Lalin, por

Mouriscade, encontrards el
museo etnogrifico Casa do
Patrén. Manuel Blanco y Lola
Varela lo pusieron en marcha
en 1995 en la aldea de Code-
seda, en Doade (abre de mar-
tes a domingos de 10 a 14 h y
de 16a 19 h. 7 986 69 22 03).

Antes de llegar, atravesaris
la zona de los molinos del rio
Asneiro, con una pequefia
drea recreativa donde puedes
reponer fuerzas.

Retoma la PO-534 y, por el
puerto de A Pereira, cruzando
la Sierra del Candén, entra-
ras en el concejo de Forcarei.
Aqui verds el monasterio de
Santa Maria la Real de Acivei-
ro, de la orden cisterciense,
que se fundé en el siglo XII.
Admira su dbside romdnico vy
la fachada barroca.
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de aguas

Esti convertido en hotel-
monasterio (‘& 981 56 93 30
v wwio. pousadasdecompos-
tela.com) y s6lo se puede vi-
sitar contactando con la guia
municipal (7 986 75 50 36).

Junto al cenobio pasa la
ruta senderista de los Puen-
tes del Rio Lérez (PRG-113),
con casi 14 km de recorrido.
No muy lejos queda la Lagoa
Sacra de Olives, una laguna
natural montafiosa.

MANANTIAL DE SALUD

El Concello de Campo La-
meiro hace de gozne entre
Forcarei v la cuenca del rio
Umia. Puedes atravesar por
Arca hasta Cuntis, villa ter-
mal. Aqui abre sus puertas el
mayor balneario de Galicia
(1. termasdecuntis.com):
disfruta su lado mds lidico

La gran novedad del afio
2011 en la comarca es la
inauguracién del Centro de
Interpretacion y Parque Ar-
queolégico de Arte Rupestre
de Campo Lameiro
(www.campolameiro.com),
considerado por los expertos |
como el Atapuerca gallego.

El parque consta de seis rutas
que conducen hasta estos
petroglifos, datados entre el
Neaclitico y la Edad del Hie-
rro. No te pierdas el de Os
Carballos, en Paredes.

y familiar en el Acquaforum
(20 €/recorrido). Pasea por el
centro de la villa, la zona de
las Burgas v de la iglesia de
Santa Maria de los Barfios v la
Plaza de los Arboles.

Visita también Terra Ter-
marum (2 986 33 26 68): tie-
nen un pequefio museo-taller
con piezas de alfareria del
cercano castro fortificado de
Castrolandin v organizan re-
corridos guiados combinados
con una sesién en el balneario
por 20 € (los nifios, la mitad).

No dejes de pasear por el
Jardin Botdnico de Caldas de
Reis, admirar su puente roma-
no y luego, en Moraiia, visitar
el mdgico entorno del San-
tuario de Nuestra Senora de
los Milagros (en Amil), la car-
balleira de Rozas y el menhir
neolitico de Gargantans.

Donde alojarse

CASA A PEDREIRA

Esta casona es un remanso de
tranquilidad, sobre todo por
su situacion: a las afueras de

la villa balnearia de Cuntis, y
rodeada por una finca de unos
8.000 m’. Marian adquirié la
propiedad en enero de 2008
y, desde entonces, se ha
afanado en renovar toda la
decoracion de esta centenaria
construccion. El resultado es
un equilibrio de elegancia y
aires risticos, muebles de ma-
dera lacada, grandes alfombras
y cortinajes, estancias espa-
ciosas, luz y buen ambiente.
Se puede cenar en la casa, al
calor de la chimenea. AAAA

TROANS (CUNTIS)

10 habitaciones.

= 61021 21 47.

Por 82 £, doble con desayuno.

PAZO A NUGALLA

Los origenes del pazo se remontan al siglo XVI y, posible-
mente, estan vinculados a la Orden de Malta y al camino

que, desde la zona de produccion del Ribeiro, conducia hasta
Compostela. El edificio se restaurd en 1997 por el prestigioso
arquitecto Pedro de Llano, y Fernando y su familia lo gestionan
desde hace un afio. Tiene suelos de tarima, frentes de piedra,
altos techos y la luz gandndole espacio al granito del pais en [as
habitaciones y estancias comunes. Pero

es la reconvef‘tida lareira, el sonido de POUSAT

las campanas y el canto del gallo lo que S AmBRCiomes.
s T 986 59 16 00.
hard que entre estas paredes sientas el RPN FRNT1 =S
latido de la Galicia profunda. AAA

TORRE DO RIO
En 2007, Rodrigo y Begofia
abrieron esta casa rural en
parte de las edificaciones que
integraban un complejo textil
del siglo XVIIl. Asi naci6 este
lugar mégico que esta situado
en un meandro del rio Umia, a
las afueras de Caldas de Reis.
En cada una de sus exclusi-
vas habitaciones se respira
sosiego, gracias a los gruesos
muros de piedra, sabanas y
albornoces de algodon, forja
en los cabeceros y suelos de
madera. El desayunc bufé se
sirve junto a la chimenea y es
muy completo. La finca cuenta
con 10.000 m* y aparcamiento
privado. AaAA

SAN ANDRES DE CESAR

10 apartamentos.

™ 986 54 05 13.

Entre 78 y 98 €, con desayuno.

CASA DOS CREGOS

La antigua casa de los curas de Fondevila, una aldea de la
parroquia de Bascuas, se transformé en alojamiento rural en
1998 gracias a Dolores y Virgilio. Fue el primero de su catego-
ria en Galicia en ostentar la Q de Calidad Turistica. Hoy sigue
viva la esencia original: la comunién de la piedra y la madera,
la amplitud de las estancias y el trato
dir'ecfc y sosegado con los Eliemes_ SASCUAS

: : 7 hab. y | apart.
Dolores sigue encargandose de la < 986 58 37 78.
cocina: abundante, deliciosa y anclada
en los productos de la tierra. AAA

Entre 49 y 72€.

Precio por habitacién doble y noche, salvo que se indique otra cosa.
Valoracion: A Aceptable A A Buena &4 4 Muy buena A4 A A Excelente

./,
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GIJON, AL MAXIMO NIVEL

L’Arbeyal, San Lorenzo y Poniente tienen ya las
banderas Q, una certificacién que otorga el Insti-
tuto para la Calidad Turistica Espafiola (www.cali-
dadturistica.es). Las tres plavas se encuentran en
el municipio de Gij6n y la ciudad nortefia es la tinica
que ha alcanzado esta distincién en todo el Canta-
brico, acreditacién de mayor valor porque estin ubi-
cadas dentro del espacio urbano.

El Principado de Asturias acoge en total 7 playas
adscritas a esta norma, que garantiza su disfrute
turistico siempre desde el respeto al medioambien-
te y la sostenibilidad de los ecosistemas. www.gijon.es.

4
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Hoteles al servicio
el trabajador

Sercotel Hotels ofrece una amplia gama de hoteles urbanos repartidos por todo el pais al servicio de los
clientes que huscan las mejores comodidades a la hora de trabajar.

Espana es un lugar muy atractivo
para practicar turismo. Playas, cos-
tas e incluso lugares de la Espafia
rural, acompafiados de un clima de
sol y temperaturas célidas, son los
principales factores que llevan a
los viajeros a llenar los hoteles y
zonas turisticas del pais. Pero tras
ellos se esconde otro tipo de turis-
mo, no tan atractivo pero si muy
demandado y necesario a la vez. Es
el turismo urbano y el business tra-
vel, una oferta destinada principal-
mente a clientes que se desplazan
por motivos de trabajo y negocios.
Oferta que cubre a la perfeccion
Sercotel Hotels con su division
Sercotel Meetings, exclusiva para
dar soporte a los usuarios que nece-
sitan organizar reuniones de nego-
cios, congresos o convenciones.

Centrado en esta oferta, “‘Sercotel es
una cadena de hoteles independien-
tes y sus objetivos son ser comercia-
lizados conjuntamente para compe-
tir con las principales cadenas
hoteleras de este pais”, explica

Perfil

Javier Garro, director general de
Sercotel Hotels. Y van por buen
camino. Sus mas de 135 hoteles
asociados de tres, cuatro y cinco
estrellas y sus 14.000 habitaciones
disponibles le sitian como una de
las cadenas de hoteles urbanos mas
importantes de nuestro pais. Esta
presente en mas de 75 ciudades de
Espafia, Andorra y Portugal, aunque

Prayecto de futuro

el objetivo “en los proximos afios es
estar en las principales capitales
europeas”’. De momento, para 2011
esperan incorporar otros 10 hoteles,
algunos de los cuales ya estan abier-
tos y otros por estrenar. “La nove-
dad mads importante es la apertura
del Hotel Sercotel Coliseo en Bilbao
en un antiguo teatro y con el Casino
de Bilbao en las mismas instalacio-

PERIODICIDAD: Mensual

En 1993 decide poner en marcha
Sercotel Hotels junto a Marisol
Turro y Benjamin Sanz (presidenta
y subdirector general, respectiva-
mente), poniéndose a la cabeza de la
direccion de la cadena.

Fruto de su experiencia en el sector,
ha impartido mas de 40 curosos y
conferencias.

Licenciado en derecho por la
Universidad de Navarra, donde tam-
bién curso un Master en Economia y
Direccion de Empresas, Javier
Garro ha pasado por distintas
empresas relacionadas con el sector,
destacando entre ellas NH Hoteles
(1988-93).

Javier Garro Arza Diractor General de Sercotel Hotels
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nes”, explica Javier Garro.

Cada establecimiento tiene una
identidad individual. Su catidlogo
incluye: establecimientos de pres-
tigio (Deluxe Collection), hoteles
muy bien ubicados (First Class
Collection) y comodidad al servi-
cio del Thuésped (Comfort
Collection). Y todo ello, a través
de una filosofia que pone el acen-
to en el trato personal y cercano
con el cliente, en la construccion
de una oferta amplia de servicios,
en el mantenimiento de las instala-
ciones, en la formacién de sus
mas de 4.000 trabajadores y en el
acceso a las nuevas tecnologias.
Pero como en esta vida no todo es
el trabajo, la cadena también ha
sabido diversificarse para ofrecer
todo un abanico de posibilidades:

Sus logros

Sercotel Hotels utiliza tecnologias de
(ltima generacion en sistemas de reser-
vas de habitaciones.

mar, interior y montafia.

El sector turistico

El principal problema es la incerti-
dumbre que genera un sector muy
dafiado en los Gltimos afios por la
crisis. En 2010 el sector turistico
comenzo a respirar. Los hoteles
espafioles registraron 268 millones
de pernoctaciones (un 5,9% respec-
to a 2009), mientras que los precios
bajaron una media del 1,9%, segtiin
los datos difundidos por el Instituto
Nacional de Estadistica (INE).
Sercotel Hotels es una de las cade-
nas que confirman los indicios de
recuperacion. Al cierre de 2010,
obtuvo una facturacion agregada de
los hoteles miembros de la cadena
de mas de 350 millones de euros.
Ademas, la cadena ha llegado a un

Servicios de calidad

Tras 17 anos en los que la cadena
hotelera ha ido haciéndose un
hueco entre los grandes del sector
gracias a la calidad de sus servi-
cios, el director general reconoce
sentirse muy orgulloso de “unir
1335 hoteles urbanos espaioles en
la mayor cadena voluntaria de
Espana’.

Solo aquellos hoteles que cum-

plen con los niveles de exigencia
recogidos en las Normas de cali-
dad de Servicios obtienen el cer-
tificado Q" de Calidad que otor-
ga el Instituto para la Calidad
Turistica Espafola (ICTE).
Muchos de los establecimientos
de Sercotel Hotels ya lo tienen, y
ahora se trabaja para que en los
proximos afios todos alcancen
esta distincion.

acuerdo para incorporarse a
Coperama, la primera plataforma
de compras del sector hotelero de
Espafia y segunda de Europa inte-
grada por NH Hoteles y Husa. A
través de ésta, la cadena hotelera
podra gestionar sus compras con
mas de 600 proveedores y “com-
prar entre un siete y un 15% mas
barato”, comenta Javier Garro.
Pero hay que ser precavidos.
Aunque los indicadores son positi-
vos, “la recuperacion serd muy
lenta, 2011 lo seguimos viendo con
bastante incertidumbre”, explica
Javier Garro, que como el resto de
hoteleros ha visto como la crisis ha
provocado la bajada de precios, no
tanto la ocupacion.

Sandra Tobar X

Valoracion
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CALIDAD 910
COMUNICACION g/ 10
EFICACIA 810
INVESTIGACION 7/ 10
MARCA 9/10
PRESTIGIO 8110

PERIODICIDAD: Mensual



Difusion:

Audiencia: 26.048

Valor Pub: 1.078,1 €

4568

EL£MUNDO

01-Feb-2011

Seccion: -

Pag.: 14

ESPACIO: 577 cm2

PORCENTAJE: 50%

PERIODICIDAD: Diario 4

Laredo presenta
una abultada lista
de solicitudes de

empleo al Ejecutivo

® Revolvo plantea la creacion de
97 empleos que piensa financiar
con subvenciones regionales

E. TRESGALLO/ Laredo
Por pedir que no quede. El Ayunta-
miento de Laredo ha presentado un
total de seis proyectos para la crea-
cidn de 97 puestos de trabajo, con
cargo a las subvenciones de Corpo-
raciones Locales promovidas por el
Gaobierno de Cantabria, segun avan-
z6 ayer el alcalde, el regionalista
Santos Fernandez Revolvo, quien

ESTADISTICA

Mas de un millar

de parados

La preocupacion del regidor por el paro no es
paramenos. Laredo, un municipio que supera
ampliamente los 12.000 habitantes, cuenta
con 1.064 personasinscritas enlas oficinas del
Emcan como demandantes de empleo. De
ellos 589 son hombres y 475 mujeres. La peti-
cion de Revolvo, orientada a la creacion de 97
empleosvendriaa suponerun alivio, enlacas-
tigada fila del paro de la localidad pejina. Por
oferta que no quede, el programa de empleo
contempla un amplio abanico de disciplinas
que van desde la mano de obra cualificada,
hastala que requiere menos formacion, orien-
tadaa las clases mas desfavorecidas.

confia en que sus peticiones sean
escuchadas.

Ferndandez Revolvo justifico la
abultada lista de peticion de sub-
venciones en que se dirigen a pro-
yectos con los que se pretende re-
forzar los servicios de Medio Am-
biente, Servicios Sociales, Cultura,
Turismo, Deportes y Servicios Ge-
nerales y Obras.

Asimismo, resalto que los perio-
dos de contratacién iran desde los

tres meses a los seis, con una inver-
si6n cercana a los 500.000 euros. El
regidor anadié que habra que espe-
rar ahora a que la Consejeria de
Empleo y Bienestar Social evalie
las propuestas presentadas y deter-
mine que proyectos son los que sa-
len adelante.

En este sentido, el alcalde explicé
que, al igual que anteriores edicio-
nes, las iniciativas de
Laredo van encamina-
das a «mejorar» los
servicios,

De este modo, enel
area de Servicios So-
ciales se ha planteado
el programa Bienestar
Integral, ya que se par-
te de «una vision inter-
disciplinar y multidi-
mensional» de la ac-
cion social.

Para ello, se ha plan-
teado la contratacion
de 10 auxiliares educa-
dores, un fisioterapeu-
ta, 6 monitores de
tiempo libre, un técni-
co de consumo, un
monitor de manualida-
des, un monitor de
musica, un técnico
programador informa-
tico, un operario de
servicios, un disefador informatico,
un maestro logopeda, un integrador
y 4 auxiliares de geriatria.

En cuanto al drea de Medio Am-
biente, el proyecto se centra en
mantener «la calidad» de la ges-
tion medioambiental, especial la
Q de Calidad y 1a ISO 14001 de la
playa Salvé.

Esta iniciativa, que también se
centra en la economia para la soste-
nibilidad y la educacién, se desarro-

a

llara bajo el titulo de Laredo, Cali-
dad y Sostenibilidad 2011. Para és-
te drea, las contrataciones propues-
tas hacen un total de 14 personas: 1
técnico de Medio Ambiente, un en-
cargado de Brigada Medioambien-
tal, 8 peones medioambientales y 4
auxiliares de rehabilitacion de Areas
Degradadas.

La propuesta «conjunta» de Cultu-
ra y Turismo, sefalé Ferndndez Re-
volvo, plantea la creacion de 12
puestos de trabajo, entre los que se

Elalcalde de Laredo Santos Fernandez Revolvo./eM

A

encuentran, | coordinador y 4 guias
turisticos. Este proyecto se denomi-
na Servicio Integral de Promocidn
del Ocioy la Cultura de Laredo.

En materia deportiva, los puestos
propuestos son 14, entre monitores
deportivos especializados y perso-
nal de mantenimiento de las insta-
laciones deportivas. Los otros dos
proyectos son Reforzamiento de
servicios generales y obras 2011y
Servicio de Vigilancia y Apoyo a la
Policia Local 2011.
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PASEO PEREDA (SANTANDER)

DESTINO TURISTICO ESPECIAL FITUR

Esta region posee dos zonas con unas caracteristicas geograficas cla-
ramente diferenciadas: el interior y la costa, que nos ofrecen los azu-
les y verdes mds vistosos que se hayan podido ver. El accidente geo-
gréfico mas importante del interior es la cordillera Cantabrica y de la
franja litoral son el cabo Mayor y el de Ajo. Las costas disponen de muy
bellas playas, predominando el litoral escarpado y con acantilados. El
interior estd dominado por las alturas de los Picos de Europa, siendo
la mayor cumbre de Cantabria Pefia Vieja, de 2.613 metros de altitud.

Ferrocaartes CEnAR b LA Cosse EiA . Curuna) TUmbs ¢ Do s Cosase ne CAvtuni

Superficie: 5.321,3 lm

Entre e/ CZZ&(/y e/ \/era’e

Obijetiva 201 1: especial incidencia en la mejo-
Productos turisticos: Complejo
El Soplao, Club de Calidad Can-

tabria Infinita e instalaciones tu-

ra de la calidad (por eiemplo, lu Sociedad Regio-
nal de Turismo de Cantabria, encargada de la
promocion de la region, las oficinas de informa-
cidn turistica del Gobierno regional y el Club de risticas gestionadas por Cantur

Calidad Cantabria Infinita de Alojamientos y ( Parque de la Naturaleza de Ca-

restaurantes acaban de obtener la Q de Calidad ).

Indrcenn, h'l'.{]':‘r.fcu de Fuente Dé,

> ;- y

d Se pretende servir de ejemplo, desde la propia o refugio de Aliva, estacidn de in- . 4
Consejeria de Turismo, para incentivar y con- % vierno de Alto Campouo, golf y cd- 4
cienciar a los profesionales del sector . Creacion - mara oscura de Peita Cabarga). La

amplia oferta en turismo rural,
ndutico, termal, de deporte y aven-

nuevas productos (rutas gastrondmicas, cultura-
les, naturales, ete. )

tura y gastrondnico Jc.jim’i: oLros
Ingresos por turismo: el turismo representa de los grandes productos turisticos

| aproximadamente cerca del 16% del PIB de la de Cantabria que se suman a un

paisaye wnico -’.’:’.‘ Har, :FJIH]'HS. -

taitas y valles; a un patrimeonio his-
Llegadas de turistas nacionales: en 2010 se tdrico y artistico y una oferta cul-

mantienen los mismos niveles de 2009, aprexi- tural amplias y a un sector

madamente 1.350.00 turistas nacionales (viaje- hostelero qru'trh:u‘m la totalidad

ros alojados en establecimientos de necesidades, gustos y posibilida =

5 g
des de los visitantes que llegan has-  Eet £

Llesadas de turistas internacionales: en ta la regicn ol
T ” -
2010 los mismos niveles de 2009, aproximada- e =
5 ; ; e : o, B = | - v

mente 350.00 turistas nacionales viajeros aloja- Pl'nu‘:puh’s acontecinnentos
dos en establecimientos) 201 I: 20 aniversario del Palacio T -
de Festivales de Cantabria, cele- Ly %
= > oA =

Pernoctaciones hoteleras: 4,5 millones bracidn del Festival Internacional ;gi-
de Santander, en agosto, y conver- RS

Pr'im'i;mh'.\ aeropuertos: Parayas (Santander) tirse en sede de la Sociedad Cami- a
L THICTaLES RETOprE ! A

nos de Ewropa

Principales puertos: Puerto de Santander

. Patrimonio de la Humanidad:
10 cuevas con arte peleolitico: Al-
tamira, El Castillo, Las Monedas,

- S i : 3 L 3 Las Chimeneas, La Pasiega, La
DIRECCION GENERAL DE TURISMO DE CANTABRIA: Miguel ' LAl Grama, Covalanas, El H':_adu.
Artigas 4-4. 39002 Santander (Cantabria). Tel.: 942 208 265. 2k ; Horios de la Peiia v Chufin

www.turismodecantabria.com

* HAYEDOS DEL SAJA




Audiencia: 30.000 Seccion: Viajes
Pag.: 70
Difusion: 4.326
T U R | S M O

Valor Pub: 2.4756 € 01-Feb-2011

\ ESPACIO: 596 cm2 PORCENTAJE: 93% PERIODICIDAD: Mensual

LTI

NO PASA DE MODA, FUE LA CIUDAD MAS VISITADA POR LOS ES-
PANOLES EN 2009, SUS CIFRAS EN TURISMO HAN SIDO RECORD
EN 2010 Y SIGUE SIENDO REFERENTE COMO SEDE DE CONGRE-
SOS, CIUDAD HISTORICA Y CULTURAL, CAPITAL ESPANOLA DE LA
MODA Y FAMOSA POR SUS NOCHES LOCAS. ES UN DESTINO CON
MIL PROPUESTAS. MADRID SIGUE INNOVANDO PARA MEJORAR
SU PROMOCION TURISTICA. LOS RESULTADOS SALTAN A LA VIS-
TA. PoR EvA CABALLERO

El paraiso urbano

VIADRID




/
f

Audiencia: 30.000

Difusion: 4.326

Valor Pub: 2.4839€

GRAN HOTEL

01-Feb-2011

Seccion: Viajes

Pag.: 71

ESPACIO: 598 cm2

PORCENTAJE: 93%

PERIODICIDAD: Mensual

114 donde se cruzan los caminos, don-

de el mar no se puede concebir, don-

de regresa siempre el Fugitivo, pon-
gamos que hablo de Madrid...". Asi comienza
la conocida cancién de Sabina. La capital de
Espana es también objeto de numerosos re-
franes. En Madrid no hay playa, pero si hay
terrazas, o de Madrid al cielo. Y en cuanto a
ambiente festivo y veraniego, no tiene nada
que envidiarle a la costa. Conocerla es, inevi-
tablemente, repetir .

El Patronato de Turismo de Madrid se convir-
tié el pasado diciembre en la primera entidad
de su tipo en Espana en recibir la Q de Cali-
dad 'Turistica, concedida por el Instituto para
la Calidad Turfstica Espafiola (ICTE). Con ello
se pone de relieve la fantéstica labor de los cen-
tros de informacién turisticos de la capital y su
organizacion ejemplar para recibir a numero-
sos visitantes.

Pero, ¢qué hay en Madrid?> Desde luego, de
todo; castillos como el fantastico Castillo de

Paciny Crocoso

Manzanares, dos de los bosques mejor conser-
vados de la peninsula, pucblos diminutos, la-
gos de poslal. pinturas rupestres, conjuntos his-
téricos tinicos en el mundo, monasterios y
parajes para apagar el teléfono mévil, naturale-
za, shopping, gastronomia, marcha y mucho
més. Sus comunicaciones, la hospitalidad de
su gente, su excelente oferta alojativa y su va-
riada oferta turistica la convierten en una co-
munidad riquisima con una ciudad de oro para
unas vacaciones completas.

-
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El PSOE de Salobrena confirmaa
Gonzalo Fernandez como candidato

La lista incluye por
primera vez a tres
componentes de las
Juventudes Socialistas
y solo repiten tres
candidatos de las
anteriores elecciones

:! ISABEL ALCANTARA

SAL PENAL La agrupacion so-
cialista de Salobrena y Lobres ya
ha cerrado su lista para las proxi-
mas elecciones y ha ratificado que
ird encabezada por Gonzalo Fernan-
dez Pulido. Es una de las tres ini-
€as personas que vuelven ajugar la
partida de las municipales, como lo
hicieran en 2007. Las otras dos son
Irene Pulido, que forma partede la
oposicion junto con Fernindez Pu-
lido, y Celia Nofuentes.

Los 21 componentes restantes de
la lista se estrenan este 2011 Asi se
concluyd en la asamblea que el
PSOE de Salobrena y Lobres celebrd
el pasado fin de semana, Ademis,
por primera vez, forman parte de la
misma miembros de las Juventu-
des Socialistas: su secretario gene-
ral, Francisco Manuel Guirado,
Abenhamar Mendoza y Sara Mu-
noz, quien llega en representacion
del anejo. «Tenemeos el compromi-
so de tomar en cuenta todas las apor-
taciones de losjovenes de Salobre-
fa. Queremos que las Juventudes
Socialistas impregnen todo el pro-
grama municipal, no sélo el drea de
juventud, sino que participen en to-
doslos aspectos: sanidad, educacion,

e ] -

medio ambiente...», seNala Gonza-
lo Ferndndez Pulido.

En las asambleas locales se rati-
fico esta candidatura a la Alcaldia
con mas del 80% de los votos, «Hace
mucho tiempo que no esta tan con-
sensuadan, asegura el cabeza de lis-
ta. «En primer lugar, lo que quere-
mos es recuperar la ilusién de los

El candidato a la Alcaldia de Salobrena, Gonzalo Ferndndez, votando en la asamblea municipal. :: ipga

salobreneros por su pueblo, gue la
han perdido después diez afios de
gobierno del Partide Popular y los
dltimos en coalicion con PSIn. Au-
mentar la limpieza del municipio,
la seguridad, mejorar los servicios
pliblicos o el aspecto de los parques,
que estin en un estado «lamenta-
blen, son algunas de las cuestiones

gue senala Gonzalo Fernandez
como pendientes de atencidn y que
se han ido deteriorando «por la in-
competencia del equipo de Gobier-
no»,

Apunta que sillegan al Ayunta-
miento hardn un proyecto grealis-
tan, que se ajuste a la grave situa-
cidn de crisis por la que se estd atra-

vesando en la que ademis asegura
que el Ayuntamiento salobrenero
acumula una deuda de 17 millones
de euros.

Propuestas
Crear empleo esla propuesta pri-
mordial del grupo socialista. No es
exmanio gue sea la preccupacion ge-
neral de las agrupaciones munici-
pales con todo 1o que viene cayen-
do. Fl candidato comenta que lo con-
seguiri edando lugar a las condicio-
nes necesarias para que las empre-
sas privadas se implanten en el mu-
nicipio y gestionando bien los
recursosp. Su compromiso, con el
que intentarin convencera los vo-
tantes de que su opcidn esla méis
acertada, pasa por construir dos
guarderias, una en Lobres y otra en
La Caleta y por remodelar el actual
edificio de ‘Casas tuteladas’ para
convertirlo en una residencia para
mayores y en una unidad de estan-
cia diurna. ¢Con esto generariamos
empleo a medio y largo plazos.
También ve importante laagru-
pacion del PSOE apostar por el de-
sarrollo urbanistico de las zonas ho-
teleras TH1y TH2, aungue depen-
da de las inversiones privadas,
Por Gltimo, el caricter turistico
de Salobrefia lleva a esta agrupa-
cidn a querer potenciar por un lado
el patrimonio historico, principal-
mente centrado en recuperar el
Castillo, y revitalizar el casco vie-
jode lalocalidad. Y por el otro, como
no podria ser de otro modo, su prin-
cipal atraccion, 1a playa. «Trabaja-
T8mos pard que en las playa ondee
la bandera de ‘Q’ de calidad dotan-
dolas de mds limpieza y unos ser-
vicios de vigilancia adecuadoss.
Anade Gonzalo Fernandez que
también intentardn recuperar la in-
version que dio el Estado en 2005
para la construccion de un nuevo
paseo maritime pere que finalmen-
te retird en 2009 por no ser trami-
tada por el Consistorio,
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DESTINOS. Se trata
del unico municipio
balear que ostenta
la Q de calidad en
Ires de sus playas

il
| Con sus cerca
El municipio de Calvid, situado en la parte : : A de 60.000 plazas |
occidental de Mallorca lo tiene todo para | Palmay hoteleras, Calvié se ha =+
g 4 _erigido en un destino |
turistico de referencia |
__en el Mediterraneo

disfrutar de unas vacaciones inolvidables.
Costas escarpadas, impresionantes fondos
marinos, islotes virgenes y playas de aguas
transparentes forman parte del paisaje de un
municipio que ha nacido y crecido en contacto
con el mar. 54 km de costa de gran valor
natural, con 36 playas y con una temperatura
media del agua en verano de 25° para disfrutar
del mar, lo convierten en uno de los destinos

preferidos por miles de turistas cada verano.
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Calvia ofrece un
amplio abanico de
posibilidades para
practicar deportes

tanto a nivel amateur

porlos que perderse puede.
' mnsﬁﬁmﬂmla  una avenlum._

de 14 mlllnnes dé metro
cuadrados dominados po

Puig de Galatz6 (1.026 m.), :

abre un rincén de infinitas
posibilidades a turistas y re-
sidentes, como senderismo,
rutas a caballo, excursionis-
mo, yacimientos arqueoldgi-
¢os, bicicleta de montaia...
En lo que a la prictica de-

"Yﬁn ofrece un amplm s’lumw

de posibilidades tanto a ni-
vel amateur como profesio-

~nal. La pista de atlelismo de

Magaluf y campo de hitbol
de natural y el cam-

gby de Son Caliu se
suman a la excelente red de

preferente
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Mas de 100 km. de
caminos atraviesan el
municipio conectando

la costa con las

sierras y el valle
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deportivas, que
permiten | pedctica deportis

va durante todo el afo. En el

primero de los casos, la pista
de-atletismo. es una instala-
cion ideal para la disputa de
competiciones de primer ni-
vel o el entrenamiento de de-
portistas de élite y en lo que
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al campo de rugby se refiere,
son numerosos los equipos
procedentes de Reino Unido
e Irlanda que ya han reser-
vado la instalacion para esta
primavera,

Ademis de las dos insta-
laciones referidas, la oferta
deportiva se completa con la
amplia red de centros depor-
tivos, tanto piblicos como
privados, que hay por todo
¢l municipio, Fitbol, tenis,
padel, baloncesto, natacion
o deportes nauticos pueden
practicarse en modernas ins-
talaciones o al aire libre.

Con sus cineo campos de golf,
Calvia también es un desting
privilegiado para los amantes
de este deporte. Los campos de
Bendinat, Santa Poniga v Poniente
ofrecen recorridos para todos los
puistos, integrados en ¢l paisaje v
con unas instalaciones de primer
nivel.

El cicloturismo también en-
cuentra en Calvia un lugar ideal
pard su practica, a tvés de cin-
co rutas perfectamente sefiala-
das, numerosos caminos riales
por los que ejercitarse sobre las
dos ruedas o ¢l Pasen Calvia, que
une ¢l municipio a lo largo de 34
kilometros,

A su patrimonio natural, cul-
tural y de ogio, Calvia anade una

‘prestigiosa Infracstructurihote-

leva ¥ una complets cfﬂjﬂ eam-
pleméntaria: Y es que, con sus
cerva de 60.000 plazas hoteleras,
Calvidse ha erigido en un desti-
no tristico de relerencia en el
Mediterrinen, Para oblener mis
informacidn del municipio, visita

*wawawvisitcalvig.con.
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El ICTE concede a McDonald’s el
“Premio O 2010”

Maprip

f
_ E

McDonald’s Espafia ha recibido el *Premio @ 20107, concedido
por el Instituto para la Calidad Turistica Espanola (ICTE), por su
compromiso con la calidad y que le ha convertido en la primera
cadena de restauracion que tiene sus més de 400 establecimientos
certificados con la Marca “Q".

La entrega de premios a la que acudieron més de 1.300 perso-
nas, tuvo lugar en el Palco de Honor del Estadio Santiago Bernabéu
durante el transcurso de la VII Noche “Q”. Durante esta gala, se
entregaron mas de 900 diplomas de reconocimiento a las empresas
turisticas que han obtenido la () de Calidad durante 2010.
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Ribadesella limpia por su cuenta la Punta
tel Arenal ante Ia «desitia» de Costas

Los trabajos, que costaran 3.600 euros, deben ejecutarse para asegurar
la celebracion, el domingo, del Campeonato de Asturias de piragua cross

Ribadesella, Barbara MORAN

«Unos alegan que no tienen
competencia, y otros, que no dis-
ponen de presupuesto. Ni el Prin-
cipado ni Costas quieren implicar-
se en la limpieza de la playa de
Santa Marina para la celebracion,
este domingo, de la 34.* edicion
del Campeonato de Asturias de pi-
ragua cross: asi que, un afo mas,
le toca al Ayuntamiento», Con re-
signacién, Juan Gonzalez Marti-
no, concejal de Obras de Ribade-
sella, explico ayer el inicio esla se-
mana de labores de limpieza con
magquinaria en la zona de la Punta
del Arenal de Santa Marina, ya que
en este lugar se celebra el domin-
2o la citada prueba deportiva, que
retine en Ribadesella a cientos de
personas.

Martino denuncid la «desaten-
cion» que sufre la costa local, Co-
mo ejemplo, el edil recordd que el
Principado solo ¢jecuta una lim-
pieza integral en Santa Marina an-
tes del verano, coincidiendo con la
Semana Santa. Pero este afio el pa-
norama es mucho peor que otros
inviernos. Las riadas y temporales
de mar dejaron un rastro cuantioso
de dafios y basura, y el edil entien-
de que debe realizarse una limpie-
za «integral del arenal. S6lo hay
que ver su estado, una limpieza al
afio no es suficiente», y afiadio:
«No pueden seguir haciendo oidos
sordos a sus deberes y responsabi-

LOPEZ DE ARENOSA

Operarios y maquinaria de Urbaser, ayer, ejecutando la limpieza de la zona de

la Punta del Arenal, en Ribadesella.

lidades. Estamos realizando sin
ningtn tipo de apoyo econdémico
tareas de conservacion que no nos
corresponden», denuncié Martino.

La limpieza de la Punta del Are-
nal y el transporte de las toneladas
de residuos a la sede de Serin de
Cogersa los realiza Urbaser. Los
trabajos costardn a los riosellanos
3.600 euros. «Es el alto precio que
debemos desembolsar, dada la
magnitud de la tarea, por el mal es-
tado de la zona tras los tempora-
les», subrayd el edil. De no reali-
zarse esta limpicza, la prueba pira-
giiistica no podria celebrarse. El

edil defiende que debido al mal es-
tado de la playa este ano, la Admi-
nistracién competente debe repa-
rar los dafios y ¢jecutar una limpie-
za integral, «por la conservacién
del medio, por un lado, y para ga-
rantizar su disfrute para todos. Ve-
¢inos y turistas tienen derecho a
disfrutarla y, ademas, Santa Mari-
na goza de un certificado "Q" de
calidad y si lo pierde por su mal
estado, Costas serd ¢l inico res-
ponsable», advirtio .

Costas no ha respondido a los
escritos de auxilio que el Ayunta-
miento le remitio para solicitar su

intervencion en el litoral. II1 Ayun-
tamiento s6lo cuenta con un com-
promiso verbal de que se actuard
antes del verano, en cuanto haya
presupuesto. La situacion es para-
ddjica. Costas no intervendri en la
playa riosellana hasta el verano,
cuando es habitual escuchar a los
poderes piiblicos abogar por im-
pulsar medidas que logren deses-
tacionalizar el turismo en destinos
que viven pricticamente del sector,
como es el caso de Ribadesella. A
pesar de las buenas palabras en fa-
vor de un turismo no centrado en
el verano, las playas, que son el
principal reclamo de Ribadesella,
no estardn visibles ni utilizables
hasta la temporada turistica. Is
contradictorio, segun las autorida-
des locales.

Por otra parte, la basura que ¢l
rio Sella dejo en junio por la zona
de I Alisal sigue en el mismo lu-
gar en el que la acumul6 el Ayun-
tamiento tras limpiar la zona con-
fiando en que la Confederacién
Hidrografica del Cantdbrico se ha-
ria cargo de su recogida. No fue
asi. La situacion se repite en el
aparcamiento de la playa de Santa
Marina, donde se acumul6 la basu-
ra que el mar dejo en el paseo tras
un fuerte temporal, en noviembre,
«Retirar la basura de ambos pun-
tos cuesta 6.000 euros. No sé de
dénde vamos a sacarlos», confesd
Martino.
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Se renueva el distintivo
de calidad turistica

ALCALA LA REAL

i1 8. €. La Oficina de Informacion
Turistica de Palacio Abacial ha re-
novado recientemente el distinti-
vo ‘Q’ de calidad turistica por par-
te del Ministerio de Industria, Tu-
rismo y Comercio. La alcaldesa de
Alcala la Real, Elena Viboras, y la
concejala de Presidencia, Ana Cor-
tecero, fueron las encargadas de re-
coger esta distincion, recientemen-

te, de manos de Joan Mesquida, se-
cretario general de Turismo y Co-
mercio del Gobierno de Espana, en
un acto celebrado en el estadio San-
tiago Bernabéu.

Ana Cortecero, responsable mu-
nicipal del drea, ha indicado que
westa Q de calidad turistica, maxi-
mo distintivo de calidad turistica
en Espana, significa el reconoci-
miento de que el Ayuntamiento
esta liderando el esfuerzo del sec-
tor empresarial para conseguir ha-
cer de Alcala un destino de calidady.

Viboras y Cortecero. :: s.c.
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EL LLAN!LLO Sondeo. Una encuesta telefonica, hecha desde Sevilla, pregunta por miembros del PSOEy
otros partidos y por instalaciones y servicios del municipio. Jornadas. La alcaldesa, Elena Vi-
boras, habla hoy en La Rioja de las obras en la zona norte de Alcald y el programa de salud
Relas. Promocion. La oficina turfstica del Palacio Abacial renueva el distintivo Q de calidad.
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La caramas rural
delaRegion

TURISMO DE INTERIOR
Este fin de semana saque
sualma de explorador y
disfrute de la cara mas ru-
ral de la Region. Podra hos-
pedarse en casas centena-
rias, recorrer rutas milena-
rias y practicar todo tipo de
deportes al aire libre en las
cuatro comarcas del inte-
rior murciano. Elija por
dénde empezar. En el Valle
de Ricote encontrara el es-
piritu de la cultura morisca
a través de sus rutas me-
dioambientales o temati-
cas. Aqui es posible volver
ala prehistoria en los yaci-
mientos de arte rupestre
dela Cueva dela Serreta,
en Cieza. Y si quiere emo-
ciones fuertes, sera el tur-
no de descender en piragua
o rafting por el rio Segura,
disfrutando de paisajes de
gran belleza. Otra opcién
es perderse en el Parque
Natural de Sierra Espuna,
una de las masas arboreas
mas extensas de la Regidn,
y realizaractividades de
orientacion y senderismo.
Tocar el cielo con las ma-
nos mientras vuela en ala
delta o parapente, 0 andar
con pies de gato en la pared
caliza de 2 kilémetros de
longitud y 244 vias de es-
calada del Valle de Leyva,
son tan solo dos de las in-
numerables experiencias
que le esperan. Recorrien-

:: JOSE LUIS MONTERO

do el GR7, un sendero pro-
cedente del norte de Euro-
pa, podré disfrutar del Nor-
deste, una comarca en la
que visitara los vifiedos de
Yecla y Jumilla, donde se
elaboran algunos de los vi-
nos con Denominacion de
Origen de la Region de
Murcia. También podra
sentir la naturaleza en el
Humedal de Ajauquey
Rambla Salada de Fortuna,
en los parques de la Sierra
del Carche yde La Pila, y
en el rio Chicamo de Aba-
nilla. La cuarta comarca del
interior murciano que
aguarda su visita es el No-
roeste, donde llegara al
centro de la tierra a través
de la Cueva del Puerto, en
Calasparra; subird al punto
mas alto de la Region, el
Pico de Revolcadores, en
Moratalla; y descubrird la
historia y las tradiciones en
Mula, Bullas, Ceheginy
Caravaca dela Cruz, si si-
gue el trazado de 1a Via
Verde del Noroeste. Tras
pasar la jornada sin parar,
experimentando mil y una
sensaciones, llega el mo-
mento de regresara casao
seguir descubriendo los en-
cantos de la Comunidad.
Entoncesserd el turno de
pasar la noche fuera de casa
y dejarse conquistar por el
sabor rural de los aloja-
mientos del interior de la
Region de Murcia, muchos
de ellos certificados con la
Q de Calidad Turistica.

Informacién: www.murciaturistica.es
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