Paginas Vistas Dia Valor Pub: 4419 €
o ENREDANDO.inf
. Reputacion: 7
Visitas Unicas Dia L] I n o P
& Ranking: ,0
Usuarios Unicos Dia

278 07-Oct-2014

PORCENTAJE: 49%

Espaiia quiere convertirse en uno de los paises lideres en turismo de salud

Categoria: Turismo de saud v spa
Impulso de “Spaincare’, un proyecto de colaboracion publico-privado con 2,7 millones de presupuesto

Los objetivos estan claros: posicionar a Espafa como referente en el mercado del
Turismo de Salud internacional v captar turistas de salud para que acudan a centros
sanitarios privados, balnearios o establecimientos socio-sanitarios en Espafia. Y las
cifras, también: actualmente se estima que unas 100.000 personas vienen a nuestro pals
para algin tratamiento de salud, desde estancias en balnearios a realizacion de
trasplantes. Pero se cree que estas dfras son muy bajas y se confia en que puedan
duplicarse en dos o tres afos. No es mucho pedir para un pais que redbira este afio
cerca de 66 millones de turistas.

Agunos de estos datos se han fadlitado en la presentacion del proyecto “SpainCare”, una
apuesta en la que estan implicados, entre ofros, la Secretaria de Estado de Turismo,
diversas asociaciones e institutos de Sanidad, los agentes de vajes vy transportes,
hoteleros, balnearios, el Institito para Calidad Turistica Espafiola y la Escuela de Organizacion Industrial. Todos ellos bajo el
paraguas general del llamado Clister Espaniol de Turismo de Salud. En el proyecto se lleva meses Irabajando pero es ahora cuando
comienza a andar y para hacerio cuenta con un presupuesto de 2,7 millones de euros para los proxmos dos afios.

Mas cifras para avalar la iniciativa. En lo que a Sanidad se refiere, Espana realiza el 5% de los trasplantes mundiales, dispone de 21
acreditaciones JCI (Joint Commission Intemational), que se considera a nivel mundial como el sistema mas prestigioso para la
evaluacion de centros sanitarios, tiene 25 robot da Vind, equipos de cirugia robdtica de alta tecnologia, mas de 100 balnearios con
aguas mineromedicinales, mas de 2.500 centros de atencion a la dependencia y casi 10.000 ensayos dinicos. La Sanidad representa
en Espana el 9,3% del PIB y la esperanza de vida es la primera de Europa con mas de 82 afos de promedio (85 las mujeres) yla
tercera a nivel mundial.

Y los datos de trismo son igualmente espectaculares, aungue suelen ser mas conocidos: 66 millones de turistas se esperan para
este afio, la segunda red mundial mas grande de trenes de alla velocidad, decenas de aeropuertos, 10,2% del PIB, 44 lugares
Patrimonio de la Humanidad, gran oferta cultural, de ocio, deporte, gastronomia. .. y, por supuesto, mucho sol y playa.

Cifras mundiales

Aungue no exsten estadisticas daras, se estima que once millones de personas se desplazan cada afio de un pais a otro con el
objetivo de mejorar su salud o su aspecio fisico, generando cifras de negocio entre 30.000 y40.000 millones de euros. Cada paciente
gasta aproxmadamente entre 2.700 y 4.000 euros por desplazamiento, segln datos de la publicacion Patients Beyond Borders, la
fuente mas fiable en viajes médicos.

Bl rismo de salud tiene un gran potencial de crecimiento, como lo demuestra la rapida expansion que esta registrando en otros
paises. Sin embargo, en Espafia, su escasa comerdializacion como producto turistico, la ausencia de promocion o la carencia de una
cultura sanitaria en los agentes turisticos son algunos de los factores que frenan su desarrollo. La puesta en marcha del Cluster
Espaniol de Turismo pretende cambiar todo eso. Entre las ventajas que ofrece Espafia estan: sanidad excelente y reconocida a nivel
mundial y un seclor uristico fuerte, espedialidades y técnicas de reconocido prestigio: reproduccion asistida, estética, oftalmologia,
drugias cardiovasculares, oncologia; precios competitivos con respecto a Europa en odontologia y en estética; tradicion de demanda
de turismo de paises europeos de alto poder adquisitivo: Reino Unido, Alemania, ltalia, Francia, Rusia y Paises Bajos.

Segun las estimaciones del presidente del Cluster Espafiol de Turismo de Salud, Ifiigo Valcaneras, la cooperacion con el Mnisterio de
Industria y Turismo en esta materia podria situar a Espania entre los tres primeros paises a nivel mundial en este segmento sanitario,
acortando la distancia que le separa de ofros paises. "Nuestros sectores son mucho mas competitivos desde el punto de vista de
salud yturismo, mas aln cuando pongamos en marcha todo nuestro potencial con esta iniciativa”, asegura Valcaneras.

Para ello, el Clister, a través de |la Fundacién EOI y la Secretaria de Estado de Turismo, y las empresas privadas han firmado dos
comenios para la realizacion de actividades que ayuden a situar a Espaifia como referente en turismo de salud, impulsen la captacion
de pacientes en el exranjero, generando riqueza y puestos de empleo en el pais. Segun la secretaria de Estado de Turismo, Isabel
Borrego, esta iniciativa va en la linea del objetivo de diversificacion turistica que se persigue desde el Gobiemo, "buscando un producto
de calidad y una mejora de la rentabilidad del sector”.

La inicialiva incluye actividades de promocion y captacion de turistas en paises como Reino Unido, Alemania, Bélgica, Suedia,
Moruega, Finlandia, Rusia, Marruecos y Estados Unidos, todo ello bajo la marca 'SpainCare’. Seguan indica Mguel Mrones, presidente
del Instituto para la Calidad Turistica Espariola y vicepresidente del Cluster Espaniol de Turismo de Salud: "Esperamos que cuando un
turista se haga un tratamiento, 'SpainCare' sea su referencia”, El proXmo mes de noviembre sera presentada la nueva web del
Cluster, en la que se contara con un buscador de senicios en funcion de distintos parametros, una 2ona especifica para usuarios
registrados, posibilidad de realizar toda la contratacion y compra del tratamiento sanitario, comunicacion inmediata con los usuarios,
informacién sobre centros, tratamientos e intervenciones ynoticias yvideos sobre los avances médicos disponibles en Spaincares.
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ESPANA ASPIRA A SER UN REFERENTE EN ESTE SEGMENTO
El namero de visitantes atraidos por el turismo de
salud en Espaiia se duplicara en cinco afos
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El nuevo proyecto ‘SpainCares’, dotado con una inversion de 2,7 millones, captara

pacientes extranjeros
MADRID, 7 Oct. (EUROPA PRESS) -

El nimero de visitantes atraidos por el turismo de salud en Espafia
se duplicara en los proximos cinco afos, hasta rondar los 200.000
viajeros, gracias al impulo del nuevo proyecto de colaboracion publico-
privada 'SpainCares' para impukar este segmento.

Segun las estimaciones del presidente del Clister Espafiol de
Turismo de Salud, ffiigo Valcaneras, la cooperacion con el Ministerio
de Industria en esta materia podria situar a Espafia entre los tres primeros|
paises a nivel mundial en este segmento sanitario, acortando la distancia
que le separa de paises como Estados Unidos, Marruecos o Republica
Checa.

"Nuestros sectores son mucho mas competitivos desde el punto de vista
de salud y turismo, més aun cuando pongamos en marcha todo nuestro
potencial con esta iniciativa", asegurd Valkaneras.

Para elo, este Departamento, a través de la Fundacién EOI y ka
secretaria de Estado de Turismo, y el organsmo de empresas privadas
han firmado dos convenios para la realzacion de actividades que ayuden a
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sttuar a Espafia como referente en tursmo de salud impulsen la captacion
de pacientes en el extranjero, generando riqueza y puestos de empleo en el
pais.

Segun ha explcado la secretaria de Estado de Turismo, Isabel
Borrego, quién asistio a ka firma del convenio, esta iniciativa va en la inea
del objetivo de diversificacion turistica que se persigue desde el Gobierno,
"buscando un producto de calidad y una mejora de la rentabiidad del
sector”.

2,7 MILLONES DE PRESUPUESTO.

Este nuevo proyecto contara con una financiacion conjunta de 2,7
millones de euros en los dos préximos afios, aunque las actividades se
realizaran a lo largo de una década, ya que ambas entidades consideran
gue se necesita "un tiempo de maduracién" para conseguir resultados en el
futuro.

La iniciativa incluye actividades de promocion y captacion de turistas en
pases como Reino Unido, Alemania, Bélgica, Suecia, Noruega,
Finlandia, Rusia, Marruecos y Estados Unidos, todo elo bajo la marca
'SpainCares', hasta ahora aglomerante de las clinicas privadas de Espafia,
que pasard a ser propiedad del Estado espafiol.

No obstante, la EOI cedera ka gestidn de b marca al Clister para "poder
desarrollar proyectos conjuntos perfectamente definidos a través del
protocolo”, explico el vicepresidente del Instituto para la Calidad Turstica
Esparfiola y vicepresidente del Clister Espafiol de Tursmo de Salud, Miguel
Mirones, durante la firma del acuerdo en Madrid.

PLATAFORMA 'ONLINE' PARA VIAJEROS.

Asimismo, en las proximas semanas se creara una plataforma 'online’
para faciitar tanto a viajeros nacionales como extranjeros la bisqueda de
tratamientos y servicios santtarios en Espaia. "Esperamos que cuando un
turista se haga un tratamiento 'SpainCares' sea su referencia", subrayd
Mirones.

Espafia se sitlla como lider tanto en salud, con el segundo mayor
numero de hospitales con maxima acreditacion de Europa y mas de
100 balnearios, como en turismo, con cifras récord de turistas en el
horizonte, remarcé Mirones.

Otro de los objetivos del convenio pasara por llevar un control mas
preciso del nimero de turistas que capta este segmento a nivel
nacional, ya que hasta ahora el Cllister espafiol sélo dispone de estimaciones|
provenientes de estudios realzados por compafiias como Deloitte y
estadisticas.

Al proyecto principal ke acompafiaran otra serie de iniciativas puntuales
acordadas en la firma de un segundo convenio.
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1 ESPANA ASPIRA A SER UN REFERENTE EN ESTE SEGMENTO
El ntimero de visitantes atraidos por el turismo
de salud en Espaia se duplicara en cinco anos

El nuevo proyecto 'SpainCare', dotado con una inversion de 2,7 millones, captara pacientes
extranjeros
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El nuevo proyecto 'SpainCare', dotado con una inversién de 2,7 millones, captara pacientes extranjeros

MADRID, 6 (EUROPA PRESS)

El numero de visitantes atraidos por el turismo de salud en Espafia se duplicara en los proximos cinco afios,
hasta rondar los 200.000 viajeros, gracias al impulso del nuevo proyecto de colaboracién publico-privada
'SpainCare' para impulsar este segmento.

Seglin las estimaciones del presidente del Clister Espafiol de Turismo de Salud, Ifiigo Valcaneras, la
cooperacion con el Ministerio de Industria en esta materia podria situar a Espafia entre los tres primeros
paises a nivel mundial en este segmento sanitario, acortando la distancia que le separa de paises como
Estados Unidos, Marruecos o Republica Checa.

"Nuestros sectores son mucho mas competitivos desde el punto de vista de salud y turismo, mas aun
cuando pongamos en marcha todo nuestro potencial con esta iniciativa”, aseguré Valcaneras.

Para ello, este Departamento, a través de la Fundacion EOI y la secretaria de Estado de Turismo, vy el
organismo de empresas privadas han firmado dos convenios para la realizacion de actividades que ayuden a
situar a Espafia como referente en turismo de salud impulsen la captacién de pacientes en el extranjero,
generando riqueza y puestos de empleo en el pais.

Segun ha explicado la secretaria de Estado de Turismo, Isabel Borrego, quién asistio a la firma del convenio,
esta iniciativa va en la linea del objetivo de diversificacion turistica gue se persigue desde el Gobierno,
"buscando un producto de calidad y una mejora de la rentabilidad del sector".

2,7 MILLONES DE PRESUPUESTO.

Este nuevo proyecto contara con una financiacion conjunta de 2,7 millones de euros en los dos proximos
anos, aunque las actividades se realizaran a lo largo de una década, ya que ambas entidades consideran
que se necesita "un tiempo de maduracion" para conseguir resultados en el futuro.

La iniciativa incluye actividades de promocion y captacion de turistas en paises como Reino Unido,
Alemania, Bélgica, Suecia, Noruega, Finlandia, Rusia, Marruecos y Estados Unidos, todo ello bajo la marca
'SpainCare', hasta ahora aglomerante de las clinicas privadas de Espafa, que pasara a ser propiedad del
Estado espafiol.

No obstante, la EOI cedera la gestion de la marca al Cluster para "poder desarrollar proyectos conjuntos
perfectamente definidos a través del protocolo", explico el vicepresidente del Instituto para la Calidad
Turistica Espafiola y vicepresidente del Clister Espariol de Turismo de Salud, Miguel Mirones, durante la
firma del acuerdo en Madrid.

PLATAFORMA 'ONLINE' PARA VIAJEROS.

Asimismo, en las proximas semanas se creara una plataforma 'online' para facilitar tanto a viajeros
nacionales como extranjeros la blsqueda de tratamientos y servicios sanitarios en Espafia. "Esperamos que
cuando un turista se haga un tratamiento 'SpainCare' sea su referencia”, subrayo Mirones.

Espana se sitUa como lider tanto en salud, con el sequndo mayor nimero de hospitales con maxima
acreditacion de Europa y mas de 100 balnearios, como en turismo, con cifras récord de turistas en el
horizonte, remarcé Mirones.

Otro de los objetivos del convenio pasara por llevar un control mas preciso del nimero de turistas que
capta este segmento a nivel nacional, ya que hasta ahora el Clister espafiol sdlo dispone de estimaciones
provenientes de estudios realizados por compafias como Deloitte y estadisticas.

Al proyecto principal le acompafaran otra serie de iniciativas puntuales acordadas en la firma de un
segundo convenio.




Valor Pub: 1.526,7 €

Paginas Vistas Dia
748.910

Visitas Unicas Dia L/ \ainformacion.com Reputacién: 7765
325.000 Ranking: 152,0
Usuarios Unicos Dia
149.782 07-Oct-2014
PORCENTAJE: 51%
INVIGRANTES ILEGALES

El namero de visitantes atraidos por el
turismo de salud en Espana se duplicara
en cinco anos
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El nuevo proyecto 'SpainCare', dotado con una inversién de 2,7 millones, captara pacientes
extranjeros
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El nimero de visitantes atraidos por el turismo de salud en Espafa se

duplicarad en los préximos cinco afios, hasta rondar los 200.000 viajeros,
gracias al impulso del nuevo proyecto de colaboracion publico-privada
'SpainCare' para impulsar este segmento.

Segun las estimaciones del presidente del Clister Espafiol de Turismo de
Salud, ifiigo Valcaneras, la cooperacion con el Ministerio de Industria en
esta materia podria situar a Espafa entre los tres primeros paises a nivel
mundial en este segmento sanitario, acortando la distancia que le separa
de paises como Estados Unidos, Marruecos o Republica Checa.

"Nuestros sectores son mucho mas competitivos desde el punto de vista
de salud y turismo, mas aun cuando pongamos en marcha todo nuestro
potencial con esta iniciativa", aseguro Valcaneras.

Para ello, este Departamento, a través de la Fundacion EQl y la secretaria
de Estado de Turismo, y el organismo de empresas privadas han firmado
dos convenios para la realizacion de actividades que ayuden a situar a
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Espafia como referente en turismo de salud impulsen la captacion de
pacientes en el extranjero, generando riqueza y puestos de empleo en el
pais.

Segun ha explicado la secretaria de Estado de Turismo, Isabel Borrego,
quién asistio a la firma del convenio, esta iniciativa va en la linea del
objetivo de diversificacion turistica que se persigue desde el Gobierno,
"buscando un producto de calidad y una mejora de la rentabilidad del
sector”.

2,7 MILLONES DE PRESUPUESTO.

Este nuevo proyecto contara con una financiacién conjunta de 2,7
millones de euros en los dos préximos afios, aunque las actividades se
realizaran a lo largo de una década, ya que ambas entidades consideran
que se necesita "un tiempo de maduracion” para conseguir resultados en
el futuro.

La iniciativa incluye actividades de promocion y captacion de turistas en
paises como Reino Unido, Alemania, Bélgica, Suecia, Noruega, Finlandia,
Husia, Marruecos y Estados Unidos, todo ello bajo la marca 'SpainCare',
hasta ahora aglomerante de las clinicas privadas de Espafia, que pasara a
ser propiedad del Estado espafiol.

No obstante, la EQl cedera la gestion de la marca al Clister para "poder
desarrollar proyectos conjuntos perfectamente definidos a través del
protocolo”, explico el vicepresidente del Instituto para la Calidad Turistica
Espafiola y vicepresidente del Clister Espafiol de Turismo de Salud,
Miguel Mirones, durante la firma del acuerdo en Madrid.

PLATAFORMA 'ONLINE' PARA VIAJEROS.

Asimismo, en las proximas semanas se creara una plataforma 'online'
para facilitar tanto a viajeros nacionales como extranjeros la blusqueda de
tratamientos y servicios sanitarios en Espafia. "Esperamos que cuando un
turista se haga un tratamiento 'SpainCare' sea su referencia”, subrayod
Mirones.

Espafia se sitia como lider tanto en salud, con el segundo mayor nlimero
de hospitales con maxima acreditacion de Europa y mas de 100
balnearios, como en turismo, con cifras récord de turistas en el horizonte,
remarco Mirones.

Otro de los objetivos del convenio pasara por llevar un control mas
preciso del nimero de turistas que capta este segmento a nivel nacional,
ya que hasta ahora el Cluster espafiol solo dispone de estimaciones
provenientes de estudios realizados por compaiiias como Deloitte y
estadisticas.

Al proyecto principal le acompanfiaran otra serie de iniciativas puntuales
acordadas en la firma de un segundo convenio.

(EuropaPress)
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Espana quiere convertirse en uno de los paises lideres en turismo de salud

Publicado el 7 octubre, 2014 por Redaccion en Viajes y Turismo

Impulso de Spaincare, un proyecto de colaboracién publico-privado con 2,7 millones de presupuesto

Enrique Sancho

Los objetivos estan claros: posicionar a Espafia como referente en el mercado del Turismo de Salud internacional y captar turistas de salud para que acudan a
centros sanitarios privados, balnearios o establecimientos socio-sanitarios en Espafia. Y las cifras, también: actualmente se estima que unas 100.000 personas vienen
a nuestro pais para algin tratamiento de salud, desde estancias en balnearios a realizacion de trasplantes, Pero se cree que estas cifras son muy bajas y se confia en
que puedan duplicarse en dos o tres anos. No es mucho pedir para un pais que recibird este afio cerca de 66 millones de turistas,

Algunos de estos datos se han faciitado en la presentacion del proyecto SpainCare, una apuesta en la que estan implicados, entre otros, la Secretaria de Estado de
Turismo, diversas asociaciones e institutos de Sanidad, los agentes de viajes y transportes, hoteleros, balnearios, el Instituto para Calidad Turistica Espanola y la
Escuela de Organizacidn Industrial. Todos ellos bajo el paraguas general del lamado Ciister Espafiol de Turismo de Salud. En el proyecto se lleva meses trabajando
pero es ahora cuando comienza a andar y para hacerlo cuenta con un presupuesto de 2,7 millones de euros para los proximos dos afios.

Més cifras para avalar la iniciativa. En lo que a Sanidad se refiere, Espafia realiza el 5% de los trasplantes mundiales, dispone de 21 acreditaciones JCI (Joint
Commission International), que se considera a nivel mundial como el sistema mas prestigioso para la evaluacion de centros sanitarios, tiene 25 robot da Vinci,
equipos de cirugia robotica de alta tecnologia, mas de 100 balnearios con aguas mineromedicinales, mas de 2,500 centros de atencion a la dependencia y casi
10.000 ensayos clinicos. La Sanidad representa en Espafa el 9,3% del PIB y la esperanza de vida es la primera de Europa con mas de B2 afios de promedio (B5 las
mujeres) y la tercera a nivel mundial.

¥ los datos de turismo son igualmente espectaculares, aunque suelen ser mas conocidos: 66 millones de turistas se esperan para este afio, la sequnda red mundial
mas grande de trenes de alta velocidad, decenas de aeropuertos, 10,2% del PIB, 44 lugares Patrimonio de la Humanidad, gran oferta cultural, de ocio, deporte,
gastronom... y, por supuesto, mucho sol y playa.

Cifras mundiales

Aunque no existen estadisticas claras, se estima que once millones de personas se desplazan cada afio de un pais a otro con el objetivo de mejorar su salud o su
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aspecto fisico, generando cifras de negocio entre 30,000 y 40.000 milones de euros. Cada paciente gasta aproximadamente entre 2.700 y 4.000 euros por
desplazamiento, segun datos de la publicacion Patients Beyond Borders, la fuente mas fiable en viajes médicos.

El turismo de salud tiene un gran potencial de crecimiento, como lo demuestra la rapida expansion que esta registrando en otros paises. Sin embargo, en Espana,
su escasa comercializacidn como producto turistico, la ausencia de promocién o la carencia de una cultura sanitaria en los agentes turisticos son algunos de los
factores que frenan su desarrolio. La puesta en marcha del Clister Espafiol de Turismo pretende cambiar todo eso. Entre las ventajas que ofrece Espafia estan:
sanidad excelente y reconocida a nivel mundial y un sector turistico fuerte, especialidades y técnicas de reconocido prestigio: reproduccion asistida, estética,
oftalmologia, cirugias cardiovasculares, oncologia; precios competitivos con respecto a Europa en odontologia y en estética; tradicion de demanda de turismo de
paises europeos de alto poder adguisitivo: Reino Unido, Alemania, Italia, Francia, Rusia y Paises Bajos.

Segln las estimaciones del presidente del Clister Espafiol de Turismo de Salud, Ifiigo Valcaneras, la cooperacion con el Ministerio de Industria y Turismo en esta
materia podria situar a Espafia entre los tres primeros paises a nivel mundial en este segmento sanitario, acortando la distancia que le separa de otros paises.
"Nuestros sectores son mucho mas competitivos desde el punto de vista de salud y tursmo, mas aun cuando pongamos en marcha todo nuestro potencial con
esta iniciativa”, asequra Valcaneras,

Para ello, el Clister, a través de la Fundacion EO1 y la Secretaria de Estado de Turismo, y las empresas privadas han firmado dos convenios para la realizacion de
actividades que ayuden a situar a Espafia como referente en turismo de salud, impulsen la captacién de pacientes en el extranjero, generando riqueza y puestos de
empleo en el pais. Segln la secretaria de Estado de Turismo, Isabel Borrego, esta iniciativa va en la linea del objetivo de diversificacion turistica que se persigue
desde el Goblerno, "buscando un producto de calidad y una mejora de la rentabiidad del sector”.

La iniciativa incluye actividades de promocién y captacion de turistas en paises como Reino Unido, Alemania, Bélgica, Suecia, Noruega, Finlandia, Rusia, Marruecos y
Estados Unidos, todo ello bajo la marca 'SpainCare’. Segun indica Miguel Mirones, presidente del Instituto para la Calidad Turistica Espafiola y vicepresidente del
Clister Espaiiol de Turismo de Salud: “Esperamos que cuando un turista se haga un tratamiento, 'SpainCare’ sea su referencia”. El proximo mes de noviembre sera
presentada la nueva web del Clister, en la que se contara con un buscador de servicios en funcidn de distintos parametros, una zona especifica para usuarios
registrados, posibiidad de realizar toda la contratacion y compra del tratamiento sanitario, comunicacion inmediata con los usuarios, informacion sobre centros,
tratamientos e intervenciones y noticias y videos sobre los avances médicos disponibles en Spaincares.
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Turismo 07/10/2014 13:25:48
El numero de visitantes atraidos por el turismo de salud en Espana se duplicara en
cinco anos

EL nimero de visitantes atraidos por el turismo de salud en Espaia se duplicara en los proximos cinco afios, hasta rondar los 200.000
viajeros, gracias al impulso del nuevo proyecto de colaboracion publico-privada 'SpainCare’ para impulsar este segmento.

Segln las estimaciones del presidente del Clister Espanal de Turismo de Salud, fAigo Valcaneras, la cooperacion con el Ministerio de
Industria en esta materia podria situar a Espafia entre los tres primeros paises a nivel mundial en este segmento sanitario, acortando
la distancia que le separa de paises como Estados Unidos, Marruecos o Republica Checa.

"Nuestros sectores son mucho mas competltwos desde el punto de vista de salud y turismo, mas a(n cuando pongamos en marcha
todo nuestro potencial con esta iniciativa”, aseguro Valcaneras.

Para ello, este Departamento, a través de la Fundacion EQI y la secretaria de Estado de Turismo, y el organismo de empresas
privadas han firmado dos convenios para la realizacion de actividades que ayuden a situar a Espana como referente en turismo de
salud impulsen la captacion de pacientes en el extranjero, generando riqueza y puestos de empleo en el pais.

Seglin ha explicado la secretaria de Estado de Turismo, Isabel Borrego, quién asistio a la firma del convenio, esta iniciativa va en la
linea del objetivo de diversificacion turistica que se persigue desde el Gobierno, "buscando un producto de calidad y una mejora de
la rentabilidad del sector”.

2,7 MILLONES DE PRESUPUESTO

Este nuevo proyecto contara con una financiacién conjunta de 2,7 millones de euros en los dos proximos afios, aunque las
actividades se realizaran a lo largo de una decada, ya que ambas entidades consideran que se necesita “un tiempo de maduracion”
para conseguir resultados en el futuro.

La iniciativa incluye actividades de promocion y captacion de turistas en paises como Reino Unido, Alemania, Bélgica, Suecia,
Noruega, Finlandia, Rusia, Marruecos y Estados Unidos, todo ello bajo la marca ‘SpainCare’, hasta ahora aglomerante de las clinicas
privadas de Espana, que pasara a ser propiedad del Estado espaiiol.

No obstante, la EOl cedera la gestién de la marca al Clister para "poder desarrollar proyectos conjuntos perfectamente definidos a
través del protocolo”, explico el vicepresidente del Instituto para la Calidad Turistica Espanola y vicepresidente del Clister Espanol
de Turismo de Salud, Mlguel Mirones, durante la firma del acuerdo en Madrid.

PLATAFORMA 'ONLINE' PARA VIAJEROS

Asimismo, en las proximas semanas se creara una plataforma ‘online' para facilitar tanto a viajeros nacionales como extranjeros la
busqueda de tratamientos y servicios sanitarios en Espana. "Esperamos que cuando un turista se haga un tratamiento 'SpainCare’ sea
su referencia”, subrayd Mirones.

Espafa se sitGa como lider tanto en salud, con el segundo mayor nimero de hospitales con maxima acreditacion de Europa y mas de
100 balnearios, como en turismo, con cifras récord de turistas en el horizonte, remarco Mirones.

Otro de los objetivos del convenio pasara por llevar un control mas preciso del nimero de turistas que capta este segmento a nivel
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nacional, ya que hasta ahora el Clister espanol solo dispone de estimaciones provenientes de estudios realizados por compaiias
como Deloitte y estadisticas.

Al proyecto principal le acompanaran otra serie de iniciativas puntuales acordadas en la firma de un segundo convenio.
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Balance del verano de la Oficina de
Informacion Turistica ~

martes, 07 octubre 2014, 09:06, por Ayuntamiento de Adra

Balance del verano de la Oficina de Informacioén Turistica

Tweet

La Oficina Municipal de Informacion Turistica del Ayuntamiento de Adra, situada en
el Centro de Interpretacion de la Pesca, ha recibido algo més de 500 visitas y
consultas de turistas en los meses de julio y agosto, a pesar de que la Oficina
Municipal de Informacion Turistica ha permanecido cerrada tres semanas en
septiembre, debido a las obras del Centro de Interpretacion de la Pesca.

A

A A A Respecto al origen de los visitantes que han pasado por la Oficina de
Informaci6n Turistica, destacan los turistas nacionales, sobre todo de provincias
limitrofes a Almeria como Murcia y Granada, pero también de otros puntos de
Andalucia. Los turistas procedentes de Madrid también son asiduos a Adra y son los
que mas destacan de fuera de la comunidad autonéma andaluza. Las consultas mas
usuales que han realizado los visitantes y turistas tienen que ver con las playas de la
ciudad de Adra, ubicacion, estado y servicios que tienen, asi como han solicitado
informaci6n sobre la gastronomia de la ciudad, las fiestas, actividades culturales y
turismo activo, como el senderismo, ademas de solicitar informacion de la Alpujarra y
de otros puntos costeros de la provincia de Almeria. Respecto a los visitantes
extranjeros, se ha notado un ascenso importante en la llegada de turistas franceses e
ingleses con respecto a otros afos, que han pasado por la Oficina Municipal de
Informacién Turistica.

A

A A A Laconcejala de Turismo y Playas del Ayuntamiento de Adra, Alicia Heras, ha
hecho un balance positivo de los datos de la Oficina de Informacion Turistica de Adra
v considera que “seguimos en la linea continuista de otros veranos. Hemos notado
una presencia mayor de turistas que otros afos y eso es para estar satisfechos”.

A

A A A Heras considera que “el esfuerzo del Ayuntamiento de Adra se ve
recompensado en la recuperacion del patrimonio historico-artistico, asi como la
disposicion para el ciudadano de la ampliacion de horarios de apertura de estos
lugares, al tiempo que estamos haciendo un gran esfuerzo en el equipamiento de
nuestras playas, renovando las ‘Q de Calidad Turistica’ y banderas azules e
incorporando nuevos distintivos, como el Centro Azul o el Sendero Azul y seguimos
potenciando y sentando las bases para que el turismo sea un pilar fundamental y esté
presente en el desarrollo de nuestra ciudad”.
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Espana dupllcara en cinco anos el
numero de turistas de salud que
recibe

El Ministerio de Industria firma su apoyo al proyecto SpainCares

0« 3 8B ¢« OF

Martes, 07 de oclubre de 2014, alas 18:28

Redaccion. Madrid

El Cluster Espariol de Turismo de Salud, SpainCares, estima que el nimero de visitantes atraidos por el
turismo de salud en Espafia se duplicara en los préximos cinco afios, hasta rondar los 200.000 viajeros.
Segun estima su presidente, ifiigo Valcaneras, la cooperacion con el Ministerio de Industria en esta
materia podria situar a Espafia entre los tres primeros paises a nivel mundial en este segmento
sanitario, acortando la distancia que le separa de paises como Estados Unidos, Marruecos o Republica
Checa. "Nuestros sectores son mucho mas competitivos desde el punto de vista de salud y turismo, mas
alin cuando pongamos en marcha todo nuestro potencial con esta iniciativa”, ha asegurado Valcaneras.

Para ello, el Ministerio, a través de la Fundacién EOI y la secretaria de Estado
de Turismo, ha firmado dos convenios con el organismo de empresas privadas
para la realizacion de actividades que ayuden a situar a Espafia como
referente en turismo de salud impulsen la captacién de pacientes en el
extranjero, generando riqueza y puestos de empleo en el pais.

Segun ha explicado la secretaria de Estado de Turismo, Isabel Borrego, esta
iniciativa va en la linea del objetivo de diversificacion turistica que se persigue
desde el Gobierno, “buscando un producto de calidad y una mejora de la
rentabilidad del sector”.

2,7 millones de presupuesto

Este nuevo proyecto contara con una financiacion conjunta de 2,7 millones de
euros en los dos préximos afios, aunque las actividades se realizaran a lo largo de una década, ya que
ambas entidades consideran gue se necesita “un tiempo de maduracion” para conseguir resultados en
el futuro.

La iniciativa incluye actividades de promocion y captacion de turistas en paises como Reino Unido,
Alemania, Bélgica, Suecia, Noruega, Finlandia, Rusia, Marruecos y Estados Unidos, todo ello bajo la
marca SpainCares, que hasta ahora aglutina a las clinicas privadas y que pasara a ser propiedad del
Estado espafiol.

No obstante, la EOI cedera la gestién de la marca al Clister para “poder desarrollar proyectos conjuntos
perfectamente definidos a través del protocolo”, explicd el vicepresidente del Instituto para la Calidad
Turistica Espariola y vicepresidente del Cluster Espariol de Turismo de Salud, Miguel Mirones, durante
la firma del acuerdo en Madrid.

Plataforma online para viajeros

Asimismo, en las proximas semanas se creard una plataforma online para facilitar tanto a viajeros
nacionales como extranjeros la busqueda de tratamientos y servicios sanitarios en Espafia. “Esperamos
que cuando un turista se haga un tratamiento ‘SpainCare’ sea su referencia”, ha subrayado Mirones.

Espafia se sitia como lider tanto en salud, con el segundo mayor nimero de hospitales con maxima
acreditacion de Europa y mas de 100 balnearios, como en turismo, con cifras récord de turistas en el
horizonte, ha remarcado Mirones.

Otro de los objetivos del convenio pasara por llevar un control mas preciso del nimero de turistas que
capta este segmento a nivel nacional, ya que hasta ahora el Cluster espafiol solo dispone de
estimaciones provenientes de estudios realizados por comparias como Deloitte y estadisticas. Al
proyecto principal le acompafaran otra serie de iniciativas puntuales acordadas en la firma de un
segundo convenio.
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El nUmero de visitantes atraidos por el
turismo de salud en Espana se duplicara en

cinco anos

07/10/2014 - EUROPA PRESS, MADRID
El nuevo proyecto ‘SpainCare’, dotado con una inversion de 2,7 millones, captara
pacientes extranjeros
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El nimero de visitantes atraidos por el turismo de salud en Espafia se
duplicara en los préximos cinco afos, hasta rondar los 200.000 viajeros,
gracias al impulso del nuevo proyecto de colaboracién publico-privada
'SpainCare' para impulsar este segmento.

Segun las estimaciones del presidente del Clister Espariol de Turismo de
Salud, ifiigo Valcaneras, la cooperacion con el Ministerio de Industria en
esta materia podria situar a Espanfa entre los tres primeros paises a nivel
mundial en este segmento sanitario, acortando la distancia que le separa
de paises como Estados Unidos, Marruecos o Republica Checa.

"Nuestros sectores son mucho mas competitivos desde el punto de vista de
salud y turismo, mas aun cuando pongamos en marcha todo nuestro
potencial con esta iniciativa", asegurd Valcaneras.

Para ello, este Departamento, a través de la Fundacion EOl y la secretaria
de Estado de Turismo, y el organismo de empresas privadas han firmado
dos convenios para la realizacion de actividades que ayuden a situar a
Espafia como referente en turismo de salud impulsen la captacion de
pacientes en el extranjero, generando riqueza y puestos de empleo en el
pais.

Segun ha explicado la secretaria de Estado de Turismo, Isabel Borrego,
quién asistié a la firma del convenio, esta iniciativa va en |a linea del
objetivo de diversificacion turistica que se persigue desde el Gobierno,
"buscando un producto de calidad y una mejora de la rentabilidad del
sector”.

2,7 MILLONES DE PRESUPUESTO.

Este nuevo proyecto contara con una financiacion conjunta de 2,7 millones
de euros en los dos proximos afios, aunque las actividades se realizaran a
lo largo de una década, ya que ambas entidades consideran que se
necesita "un tiempo de maduracién" para conseguir resultados en el
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La iniciativa incluye actividades de promocion y captacion de turistas en
paises como Reino Unido, Alemania, Bélgica, Suecia, Noruega, Finlandia,
Rusia, Marruecos y Estados Unidos, todo ello bajo la marca 'SpainCare’,
hasta ahora aglomerante de las clinicas privadas de Espafia, que pasara a
ser propiedad del Estado espafiol.

No obstante, la EOl cedera la gestion de la marca al Clister para "poder
desarrollar proyectos conjuntos perfectamente definidos a través del
protocolo”, explicod el vicepresidente del Instituto para la Calidad Turistica
Espariola y vicepresidente del Cluster Espariol de Turismo de Salud,
Miguel Mirones, durante la firma del acuerdo en Madrid.

PLATAFORMA '"ONLINE' PARA VIAJEROS.

Asimismo, en las préoximas semanas se creara una plataforma 'online' para
facilitar tanto a viajeros nacionales como extranjeros la bisqueda de
tratamientos y servicios sanitarios en Espana. "Esperamos que cuando un
turista se haga un tratamiento 'SpainCare' sea su referencia”, subrayé
Mirones.

Esparia se sitia como lider tanto en salud, con el segundo mayor nimero
de hospitales con maxima acreditacion de Europa y mas de 100
balnearios, como en turismo, con cifras récord de turistas en el horizonte,
remarcéd Mirones.

Otro de los objetivos del convenio pasara por llevar un control mas preciso
del nimero de turistas que capta este segmento a nivel nacional, ya que
hasta ahora el Cluster espanol sélo dispone de estimaciones provenientes
de estudios realizados por compariias como Deloitte y estadisticas.

Al proyecto principal le acompanaran otra serie de iniciativas puntuales
acordadas en la firma de un segundo convenio.
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TURISMO
Espafia quiere convertirse en uno de los
paises lideres en turismo de salud

G
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Impulso de “Spaincare”, un proyecto de colaboracion publico-privado con 2,7 millones de presupuesto

Los objetivos estan claros: posicionar a Espafia como referente en el mercado del Turismo de Salud
internacional y captar turistas de salud para que acudan a centros sanitarios privados, balnearios o
establecimientos socio-sanitarios en Espafia. Y las cifras, también: actualmente se estima que unas
100.000 personas vienen a nuestro pais para algun tratamiento de salud, desde estancias en
balnearios a realizacion de trasplantes. Pero se cree que estas cifras son muy bajas y se confia en
que puedan duplicarse en dos o tres afios. No es mucho pedir para un pais que recibira este afio
cerca de 66 millones de turistas.

Algunos de estos datos se han facilitado en la presentacion del proyecto “"SpainCare”, una apuesta
en la que estan implicados, entre otros, la Secretaria de Estado de Turismo, diversas asociaciones
e institutos de Sanidad, los agentes de viajes y transportes, hoteleros, balnearios, el Instituto para
Calidad Turistica Espafiola y la Escuela de Organizacion Industrial. Todos ellos bajo el paraguas
general del llamado Clister Espafiol de Turismo de Salud. En el proyecto se lleva meses trabajando
pero es ahora cuando comienza a andar y para hacerlo cuenta con un presupuesto de 2,7 millones
de euros para los proximos dos afos.

Mas cifras para avalar la iniciativa. En lo que a Sanidad se refiere, Espana realiza el 5% de los
trasplantes mundiales, dispone de 21 acreditaciones 1CI (Joint Commission International), que se
considera a nivel mundial como el sistema mas prestigioso para la evaluacion de centros sanitarios,
tiene 25 robot da Vinci, equipos de cirugia robdtica de alta tecnologia, mas de 100 balnearios con
aguas mineromedicinales, mas de 2.500 centros de atencion a la dependencia y casi 10.000
ensayos clinicos. La Sanidad representa en Espafa el 9,3% del PIB y la esperanza de vida es la
primera de Europa con mas de 82 afos de promedio (85 las mujeres) y la tercera a nivel mundial.

Y los datos de turismo son igualmente espectaculares, aunque suelen ser mas conocidos: 66
millones de turistas se esperan para este afio, la sequnda red mundial mas grande de trenes de alta
velocidad, decenas de aeropuertos, 10,2% del PIB, 44 lugares Patrimonio de la Humanidad, gran
oferta cultural, de ocio, deporte, gastronomia... y, por supuesto, mucho sol y playa.

Cifras mundiales

Aunque no existen estadisticas claras, se estima que once millones de personas se desplazan cada
afo de un pais a otro con el objetivo de mejorar su salud o su aspecto fisico, generando cifras de
negocio entre 30.000 y 40.000 millones de euros. Cada paciente gasta aproximadamente entre
2.700 y 4.000 euros por desplazamiento, segln datos de la publicacion Patients Beyond Borders, la
fuente mas fiable en viajes médicos.

El turismo de salud tiene un gran potencial de crecimiento, como lo demuestra la rapida expansion
que esta registrando en otros paises. Sin embargo, en Espafia, su escasa comercializacién como
producto turistico, la ausencia de promocion o la carencia de una cultura sanitaria en los agentes
turisticos son algunos de los factores que frenan su desarrollo. La puesta en marcha del Clister
Espafiol de Turismo pretende cambiar todo eso. Entre las ventajas que ofrece Espana estan:
sanidad excelente y reconocida a nivel mundial y un sector turistico fuerte, especialidades y
técnicas de reconocido prestigio: reproduccion asistida, estética, oftalmologia, cirugias
cardiovasculares, oncologia; precios competitivos con respecto a Europa en cdontologia y en
estética; tradicion de demanda de turismo de paises europeos de alto poder adquisitivo: Reino
Unido, Alemania, Italia, Francia, Rusia y Paises Bajos.

Segun las estimaciones del presidente del Clister Espafiol de Turismo de Salud, Ifiigo Valcaneras, la
cooperacion con el Ministerio de Industria y Turismo en esta materia podria situar a Espafia entre
los tres primeros paises a nivel mundial en este segmento sanitario, acortando la distancia que le
separa de otros paises. "Nuestros sectores son mucho mas competitivos desde el punto de vista
de salud y turismo, mas aun cuando pongamos en marcha todo nuestro potencial con esta
iniciativa", asegura Valcaneras.

Para ello, el Cluster, a traves de la Fundacion EOI y la Secretaria de Estado de Turismo, y las
empresas privadas han firmado dos convenios para la realizacion de actividades que ayuden a
situar a Espafia como referente en turismo de salud, impulsen la captacion de pacientes en el
extranjero, generando riqueza y puestos de empleo en el pais. Segln la secretaria de Estado de
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Turismo, Isabel Borrego, esta iniciativa va en la linea del objetivo de diversificacion turistica que se
persigue desde el Gobierno, "buscando un producto de calidad y una mejora de la rentabilidad del
sector”.

La iniciativa incluye actividades de promocion y captacion de turistas en paises como Reino Unido,
Alemania, Bélgica, Suecia, Noruega, Finlandia, Rusia, Marruecos y Estados Unidos, todo ello bajo la
marca 'SpainCare'. Segun indica Miguel Mirones, presidente del Instituto para la Calidad Turistica
Espafiola y vicepresidente del Clister Espafol de Turismo de Salud: "Esperamos que cuando un
turista se haga un tratamiento, 'SpainCare' sea su referencia”. El proximo mes de noviembre serd
presentada la nueva web del Clister, en la que se contara con un buscador de servicios en funcion
de distintos parametros, una zona especifica para usuarios registrados, posibilidad de realizar toda
la contratacion y compra del tratamiento sanitario, comunicacion inmediata con los usuarios,
informacion sobre centros, tratamientos e intervenciones y noticias y videos sobre los avances
meédicos disponibles en Spaincares.
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INCLUYE UNA SUBVENCION NOMINATIVA DE LA SECRETARIA DE ESTADO DE TURISMO

Instituciones estatales colaboran con
el Clister Espanol de Turismo de
Salud

I a rarfimiraciAr

- — MADRID 8 OCT, 2014 - 2:12 PM

El Ministerio de Industria, Energia y Turismo, a través de la Escuela de Organizacion Industrial, y la
Secretaria de Estado de Turismo han firmado sendos acuerdos de colaboracion con el Clister Espafiol
de Turismo de Salud destinados al fomento del destino Espafia como destino de turismo de salud y la
captacion de pacientes extranjeros; el convenio incluye una subvencidn nominativa de la Secretaria de
Estado de Turismo a la Asociacion Clister Espafiol de Turismo de Salud por importe de 25.000€ .

En virtud del los acuerdos firmados entre la
Escuela de Organizacion Industrial y la
Secretaria de Estado de Turismo con el Clister
Espafial de Turismo de Salud, se establen
lineas de actuacién conjunta en diversos
ambitos referidos al fomento del destino
Esparia como destino de turismo de salud y fa
captacion de padientes extranjeros, informan
desde estas entidades.

Para Tfigo Valcaneras, presidente del Clister
Espaniol de Turismo de Salud, la firma de
estos acuerdos supone "un hito histdrico para
este proyecto ya que establece las bases de la colaboracién plblica y privada con el objetivo de
posicionar la marca de salud Espafia en los mercados internacionales y generar asi riqueza y empleo en
nuestro pais. Con la firma de estos acuerdos el Qlster se constituye en un referente de colaboracion
intersectorial, entre Turismo y Salud, y la Administracién Publica.”

El acto de firma estuvo precedido por una presentacion del proyecto a cargo de Miguel Mirones que,
como presidente de la Asodacién Nacional de Balnearios y el Instituto de Calidad Turistica Espafiola,
ocupa la Vicepresidencia del Clister. En su intervencion, Mirones explicé que este proyecto “es el
resultado de unas colaboraciones poco habituales en la economia espaniola. En primer lugar, a partir de
un proyecto propuesto por la Federacién Nacional de Clinicas Privadas en la Comisién de Sanidad y
Politica Social de CEQE, se promowvid la creacidn de un dister intersectorial que, tras arduas gestiones,
logré integrar al sector sanitario y sociosanitario y al sector turistico. Conseguido este objetivo, y tras la
realizacion de importantes inversiones por parte del Clister para desarrollar una plataforma tecnoldgica
que diera soporte al proyecto, se traslado a la Secretaria de Estado de Turismo la posibilidad de
desarrollarlo mediante una férmula de colaboracion pablico-privada que queda plasmada en los
convenios que se firman hoy”,

Subvencién de la Secretaria de Estado de Turismo a la Asociacion Clister Espanol de
Turismo de Salud

Por un lado, se firmd el convenio por el que se determinan las condiciones de concesién de una
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subvencion nominativa de la Secretarfa de Estado de Turismo a la Asociacion Clister Espaiol de
Turismo de Salud, por importe de 25.000€ y que tiene como objetivo lograr el pasicionamiento de
Espania en el mercade internacional de Turismo de Salud y la captacidn de clientes en mercados
definidos como prioritarios (Reino Unido, Alemania, Bélgica, Suecia, Noruega, Finlandia, Federacion
Rusa, Marruecos y Estados Unidos de América).

En segundo lugar, la Fundacién Escuela de Organizacién Industrial y el Clister Espafiol de Turismo de
Salud firmaron un convenio de colaboracién destinado a establecer un marco estable y definido de
accién concertada entre ambas entidades para el fomento, a difusion, extension, promocién, formacion
y potenciacion del desting Espaia como destine de turistas de salud, asi como su reconocimiento y
valoracién por el mercado.

El Director General de la Escuela de Organizacién Industrial, Fernando Bayén Mariné, manifestd que “el
turismo de salud sera sin duda un motor de desarrollo econdmico para Espaiia y este convenio marca
las bases para que empiece a dar sus frutos en un futuro préximo”.

El Chister cede a EOI la titularidad de la marca Spaincares

Seglin este acuerdo, el Clister cede a EOI la titularidad de la marca Spaincares para su integracion
como elemento diferenciador del turismo de salud, mientras que EOI, por su parte, cede la gestion de la
marca Spaincares al propio Clister. Ademas, EOI se compromete a la difusion, promacion y
reforzamiento de la marca Spaincares a nivel nacional e internacional, como sello del destino Espafia
como destino de turismo de salud, mediante campanas en medios de comunicacion nacionales e
internacionales, acuerdos con agentes del sector, efc.

Concretamente, el acuerdo prestara especial atencidn al:

= Apoyo y reforzamiento del turismo de salud a través de la potenciacidn de la marca Spaincares.

» Desarrollo de procedimientos de calidad en |a atencion de turistas de salud, asi como de programas de
promocion y captacion de pacientes en el extranjero.

» Desarrollo conjunto de programas de formacién y capacitacién de profesionales para el turismo de
salud.

» Mantenimiento v alojamiento de la plataforma web del Clister (www.spaincares.com),

» Planificacién, desarrollo y ejecucion de campafias de comunicacion, en el ambito nacional e
internacional, en medios offline y online.

+ Desarrollo de jornadas de sensibilizacién-concienciacién del turismo de salud.

El presupuesto para llevar a cabo estas acciones es de 2.700.000 euros, para el que EOI y el Cldster
Espariol de Turismo de Salud se han comprometido a realizar una blsqueda conjunta de financiacién
durante los proximos dos afios, a través de fondos europeos y entidades cofinanciadoras.
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El claster de turismo de salud
Spaincares firma nuevos acuerdos

Alimarket Sanidad (SANmarket)

El Clister Espafiol de Turismo de
Salud Spaincares ha firmado acuerdos
con la Escuela de Organizacion
Industrial, dependiente del
Ministerio de Industria, Energia y
Turismo, y la Secretaria de Estado
de Turismo. En vrtud de dichas
alianzas, se han establecido lineas de
actuacién en diversos ambitos, referidas al fomento de Espaiia como destino de
turismo de salud y a la captacion de pacientes extranjeros. Estas medidas supondran
un impulso para la entidad, que contara con un presupuesto de 2,7 ME para los
préximos dos ejercicios.

Por un lado, se ha firmado el convenio en el que se determinan las condiciones de
concesion de una subvencion nominativa de la Secretaria de Estado de Turismo a la
Asociacion Clister Espanol de Turismo de Salud, por importe de 25.000 €, y que tiene
como objetivo la captacién de clientes en mercados definidos como prioritarios (Reino
Unido, Alemania, Bélgica, Suecia, Noruega, Finlandia, Federacion Rusa, Mamuecos y
Estados Unidos).

En segundo lugar, el convenio con la Fundacion Escuela de Organizacion
Industrial esia destinado a establecer un marco estable y definido de accion
concertada entre ambas entidades para el fomento, la difusion, extension, promocion,
formacion y potenciacion del destino sanitario Espafia. En concreto, incluira acciones
como el apoyo vy refuerzo de turismo de salud a través de la marca 'Spaincares’;
desarrollo de procedimientos de calidad en la atencion a turistas de salud, asi como
de programas de promocion y captacion de pacientes en el extranjero; desarrollo
conjunto de programas de formacion y capacitacion de profesionales; mantenimiento y
alojamiento de la plataforma web de! Clister (www.spaincares.com); planificacion,
desarrollo y ejecucion de campafas de comunicacion; y desamollo de jomadas de
sensibilizacion-concienciacion del turismo de salud.

Como se recordara, el Clister Espafiol de Turismo de Salud, que opera a través
de la marca comercial de 'Spaincares', agrupa a las entidades turisticas y sanitarias
mas representalivas del pais, entre las que se encuentra la Federacion Nacional de
Clinicas Privadas, la Asociacion Nacional de Balnearios, la Federacion Empresarial de
la Dependencia, la Confederacion Espafiola de Hoteles y Alojamientos Turisticos y la
Confederacion Espariola de Agencias de Viaje.
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UNAVALORACIC AS18 PUNTOS

Las playas de Bizkaia cierran la
temporada con un descenso de

usuarios del 42%

La temporada transcurre "con normalidad y ausencia de incidentes"

importantes
EP- Mi¢rcoles, 8 de Octubre de 2014 - Actualizadoa las 12:92h
OOOGS (1 voto) | omentst G & @ 0[] (i

Imagen de archivo de la playa de Ercaga. (Juan Lazkano)

Bizkaia ha concluido su temporada de playas con un total
de 2,73 millones de usuarios, un 42% menos que el afio
pasado debido a "la escasez" de dias soleados de este
verano, y una valoracién general de 7,93 sobre 10. La
temporada ha transcurrido con “normalidad y ausencia de
incidentes” importantes, segtin ha destacado el diputado
de Medio Ambiente, losu Madariaga.

BILBAQ. En una rueda de prensa en Bilbao, junto a la directora de
Medio Ambiente, Maria Uribe, el diputado vizsaino ha realizado un
balance "muy positivo™ de la temporada de playas, que se inicio el 1 de
junio y se cerrd el 30 de septiembre, y que se ha desarrollado con
“normalidad”, a pesar de “las dificultades exraordinanas” que hubo gue
afrontar debido a "los destrozos” que causaron los temporales
registrados en los meses de febrero y marzo.

Alo largo de la temporada, visitaron los 28 arenales vizcainos
2.738.092 personas, lo que supone un 42,16% menos que en el verano
de 2013 y ronda una de las cifras "mas bajas”, si bien no es “nada
extraordinario” teniendo en cuenta la climatologia vizcaina, ha indicado
el responsable de Medio Ambiente. Del conjunto de visitantes, 846.117
han ido a la playa en agosto, 843.273 en julio, 576.979 en septiembre y
471.723 en junio.

El factor "decisivo” de esta caida ha sido, segin ha recordado
Madariaga, que "el tiempo no ha acompafiado”, sobre todo en los
meses de julio y agosto, aunque también ha afectado el hecho de que
las obras por los temporales no pudieron concluirse en algunas playas
para el inicio de la temporada y que la temporada anterior se procedio
a cambiar la metodologia de conteo de usuarios.

En concreto, durante este verano se han dado 37 dias nublados, seis
lluviosos y otros 32 de tiempo variable. Ha habido 47 jornadas
soleadas, si bien en julio y agosto, los meses en los que habitualmente
hay mayor afluencia a las playas, solo han sido 18.

Los arenales con mayor numero de usuarios son Bakio, Ereaga, La
Arena, Arrietera-Atxabiribil y Gorliz, todas ellas por encima de los
200.000. Las playas que mayor caida han registrado son Plentza (-
77.69%), Gorliz (-69,08%) y Karraspio (-68,87%). Por el contrario, han
aumentado la afluencia de visitantes Kanala (+137,16%}), Muriola
(111,25%) o EA (+28,39%), entre otras.

En funcion de los datos recogidos por la Diputacion, el 36% de las
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personas que van & la playa lo hacen todos o casitodos los dias. Mas
de la mitad acude en coche, frente a un 24,7% que llega caminando y
un 13,2% que utiliza el transporte pablico. Bl 30,8% va a los arenales
con nifios y un 27% permanece en ellos durante cuatro horas.

LA SEGURIDAD

El diputado de Medio Ambi ha itado la satisfaccion de los
usuarios con las playas vizcainas ya que, como nota general, le otorgan
un 7,93 sobre diez Las mas valoradas son Gorliz (8,88}, Plentzia (8,80}
y Laga (8,51), mientras que las puntuaciones mas criticas
corresponden a Ereaga (6,25} y Arrigunaga (6,36).

Esta puntuacion més baja se debe principalmente a las opiniones de los
usuarios de los arenales de Getw sobre la limpieza, que, en este
municipio, se realiza a través de una contrata municipal con la que "ha
habido dificultades”. No obstante, segin ha indicado Madariaga, el
Ayuntamiento de Gebo es "consciente del problema” y va a adoptar las
“medidas” pertinentes.

El aspecto mas valorado por los usuarios es la seguridad de los
arenales de Bizkaia, en la que se incluye |a eficacia de los
hondartzainas y el servicio de socorristas, que obtiene un 9,77 de
puntuacion. Todos los indicadores relacionados con la seguridad han
aumentado, en general, su valoracion, incluso la variable "hurtos y
robos’.

Por su parte, [a limpieza y calidad del agua muestra una valoracion
"muy satisfactoria”, con niveles parecidos a afios anteriores, ya que
solo un 3% de las personas que han sido encuestadas durante la
temporada apuntan a la limpieza como un aspecto que debe mejorar.
Destacan Ogella (8,3) y Aritzatxu (7,99), mientras que las peores
puntuaciones corresponden a Ereaga (6,5) y Arrigunaga (6,6).

La valoracion de |os servicios y equipamientos se sitha en 7,20 puntos,
tras un ligero aumento respecto a 2013. La nota mas alta se da en
Plentzia (8,05) y la mas baja en Laga (6,5). En este capitulo, el
diputado ha resaltado la "aceptacion” de las actuaciones de mejora
ambiental, como la eliminacion de los pulsadores de agua en las
duchas que se encontraban en cotas més bajas para evitar su "uso
indebido®.

LAS PICADURAS DE MEDUSA BAJAN A 96

Por ofro lado, Madariaga ha explicado que la temporada ha transcurrido
con "normalidad” y sin incidentes de relevancia. En total, se han
atendido 8.750 incidencias y no se ha producido ningun fallecimiento ni
herido de gravedad.

La mayoria de personas atendidas, 4.609, han sufrido cortes o heridas
y otras 1.371 picaduras de salvario. Destaca el descenso de las
picaduras de medusa, que han pasado de |las 2.826 registradas en
2013 a las 96 de este pasado verano.

A lo largo del verano, se realizaron en las playas de Bizkaia 36 rescates
por cansancio, 140 debidos a corrientes y otros 498 por otras causas,

Una quincena de las playas de Bizkaia han obtenido Ia certificacion ISO
9001 y 14001 de AENOR este afio, las de La Arena, Ereaga y
Arrigunaga, Arriatera - Atxabiribil, Plentzia, Gorliz, Bakio, Aritzatxu, Laida
y Laga, Ea, Ogella, lsuntza, Karraspio y Arrigorri.

Ademas, Bakio, Arriatera - Ababiribil y Plentzia cuentan también con la
inscripcion en el Registro EMAS, "a mayor distincidn en materia
medicambiental”, y Gorliz ha sido distinguida con la Q de calidad
turistica.
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Espana quiere convertirse en uno de los paises lideres en turismo de

Impulse de "Spaincare”, un proyecto de colaboracion publico-privado con 2,7
millones de presupuesto

Enrique Sancho

Los objetivos estan daros: posicionar a Espafia como referente en el mercado
del Turismo de Salud intemacdional y captar turistas de salud para que acudan a
centros sanitarios privados, balnearios o establecimientos sodo-sanitarios en
Espana. Y las cifras, también: actualmente se estima que unas 100.000
personas vienen a nuestro pais para algin fratamiento de salud, desde
estancias en balnearios a realizacion de trasplantes. Pero se cree que eslas
cifras son muy bajas y se confia en que puedan duplicarse en dos o fres afios.
No es mucho pedir para un pais que recibira este afio cerca de 66 millones de
turistas.

Algunos de estos datos se han facilitado en la presentacion del proyecto
"SpainCare", una apuesta en la que estan implicados, entre otros, la Secretaria
de Estado de Turismo, diversas asociaciones e inslitlutos de Sanidad, los
agentes de viajes y transportes, hoteleros, balnearios, el Instituto para Calidad
Turistica Espafiola y la Escuela de Organizacion Industrial. Todos ellos bajo el
paraguas general del llamado Clister Espaiiol de Turismo de Salud. En el
proyecto se lleva meses trabajando pero es ahora cuando comienza a andar y
para hacerlo cuenta con un presupuesto de 2,7 millones de euros para los
proximos dos afos.

Més cifras para avalar la iniciativa. En lo que a Sanidad se refiere, Espania realiza
el 5% de los frasplantes mundiales, dispone de 21 acreditaciones JCI (Joint
Commission International), que se considera a nivel mundial como el sistema
mas prestigioso para la evaluacion de cenfros sanitarios, tiene 25 robot da Vind,
equipos de cirugia robotica de alta tecnologia, mas de 100 balnearios con aguas
mineromedicinales, mas de 2.500 centros de atencién a la dependencia y casi
10.000 ensayos clinicos. La Sanidad representa en Espana el 9,3% del PIByla
esperanza de vida es la primera de Europa con mas de 82 afios de promedio
(85 las mujeres) yla tercera a nivel mundial.

Y los datos de turismo son igualmente espedtaculares, aungue suelen ser mas
conocidos: 66 millones de turistas se esperan para este afo, la segunda red
mundial mas grande de trenes de alta welocidad, decenas de aeropuertos,
10,2% del PIB, 44 lugares Patrimonio de la Humanidad, gran oferta cultural, de
ocio, deporte, gastronomia... y, por supuesto, mucho sol yplaya,

Cifras mundiales
Aunque no existen estadisticas claras, se estima que once millones de

personas se desplazan cada afio de un pais a ofro con el objefivo de mejorar su
salud o su aspedio fisico, generando difras de negocio entre 30,000 y 40.000
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millones de euros. Cada paciente gasta aproximadamente entre 2,700 y 4.000
euros por desplazamiento, segiin datos de la publicadion Patients Beyond
Borders, la fuente mas fiable en viajes médicos.

El turismo de salud tiene un gran potencial de crecimiento, como lo demuestra la
rapida expansion que esta registrando en ofros paises. Sin embargo, en
Espafia, su escasa comercializacion como produdio turistico, la ausendia de
promocion o la carencia de una cultura sanitaria en los agentes turisticos son
algunos de los factores que frenan su desarrollo. La puesta en marcha del
Claster Espaiiol de Turismo pretende cambiar todo eso. Enfre las ventajas que
ofrece Espaiia estan: sanidad excelente yreconocida a nivel mundial y un sector
turistico fuerte, espedialidades y técnicas de reconocido prestigio: reproducdon
asistida, estetica, oftalmologia, cirugias cardiovasculares, oncologia; predos
compelitivos con respecto a Europa en odontologia y en estética; tradicion de
demanda de turismo de paises europeos de alto poder adquisitivo: Reino Unido,
Alemania, ltalia, Francia, Rusia y Paises Bajos.

Segun las estimaciones del presidente del Cluster Espafol de Turismo de
Salud, Ifigo \alcaneras, la cooperacion con el Mnisterio de Industria y Turismo
en esta materia podria situar a Espania enfre los res primeros paises a nivel
mundial en este segmento sanitario, acortando la distancia que le separa de
ofros paises. "Nuestros sectores son mucho mas competitivos desde el punto
de vista de salud yturismo, mas aun cuando pongamos en marcha todo nuestro
potendial con esta iniciativa”, asegura Valcaneras.

Para ello, el Clister, a través de la Fundacion EOl y la Secretaria de Estado de
Turismo, ylas empresas privadas han firmado dos convenios para la realizadion
de actividades que ayuden a situar a Espafia como referente en turismo de
salud, impulsen la captacion de pacientes en el extranjero, generando riqueza y
puestos de empleo en el pais. Segun la secretaria de Estado de Turismo, Isabel
Borrego, esta inicialiva va en la linea del objetivo de diversificacion turistica que
se persigue desde el Cobierno, "buscando un producto de calidad y una mejora
de la rentabilidad del sector”.

La iniciativa incluye actiidades de promocion y captacion de turistas en paises
como Reino Unido, Alemania, Bélgica, Suecia, Noruega, Finlandia, Rusia,
Marruecos y Estados Unidos, todo ello bajo la marca "SpainCare”. Segun indica
Mguel Mrones, presidente del Instifuto para la Calidad Turistica Espaniola y
vicepresidente del Cluster Espanol de Turismo de Salud: "Esperamos que
cuando un tursta se haga un tratamiento, ‘SpainCare' sea su referenda". El
présimo mes de noviembre sera presentada la nueva web del Cluster, en la que
se contara con un buscador de sendcios en funcion de distintos parametros, una
zona especifica para usuarios registrados, posibilidad de realizar toda la
contratacién y compra del fratamiento sanitario, comunicacion inmediata con los
usuarios, informacion sobre centros, tratamientos e interenciones y noficias y
videos sobre los avances médicos disponibles en Spaincares.
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Espafia quiere convertirse en uno de los paises lideres en turismo de
salud

Impulso de "Spaincare”, un proyecto de colaboracion publico-privado con 2,7
millones de presupuesto

Enrique Sancho

Los objetivos estan daros: posicionar a Espafia como referente en el mercado
del Turismo de Salud internacional y captar turistas de salud para que acudan a
centros sanitarios privados, balnearios o establecimientos socio-sanitarios en
Espafia. Y las difras, también: actualmente se estima que unas 100.000
personas venen a nuestro pais para algun tratamiento de salud, desde
estancias en balnearios a realizacion de trasplantes. Pero se cree que estas
cifras son muy bajas y se confia en que puedan duplicarse en dos o tres afios.
No es mucho pedir para un pais que recibira este ano cerca de 66 millones de
turistas.

Algunos de eslos datos se han facilitado en la presentacion del proyecto
"SpainCare", una apuesta en la que estan implicados, entre olros, la Secretaria
de Estado de Turismo, diversas asociaciones e institutos de Sanidad, los
agentes de viajes y transportes, hoteleros, balnearios, el Instituto para Calidad
Turistica Espaniola y la Escuela de Organizacion Industrial. Todos ellos bajo el
paraguas general del llamado Clister Espanol de Turismo de Salud. En el
proyecto se lleva meses trabajando pero es ahora cuando comienza a andar y
para hacerlo cuenta con un presupuesto de 2,7 millones de euros para los
préximos dos afios.

Més difras para avalar la iniciativa. En lo que a Sanidad se refiere, Espania realiza
el 5% de los frasplantes mundiales, dispone de 21 acreditaciones JCI (Joint
Commission International), que se considera a nivel mundial como el sistema
mas prestigioso para la evaluacion de centros sanitarios, tiene 25 robot da Mind,
equipos de cirugia robotica de alta tecnologia, mas de 100 balnearios con aguas
mineromedicinales, mas de 2500 centros de atencion a la dependencia y casi
10.000 ensayos clinicos. La Sanidad representa en Espania el 8,3% del PIByla
esperanza de vida es la primera de Europa con mas de 82 afios de promedio
(85 las mujeres) yla tercera a nivel mundial.

Y los datos de turismo son igualmente espectaculares, aunque suelen ser mas
conocidos: 66 millones de tristas se esperan para este afo, la segunda red
mundial mas grande de trenes de alta velocidad, decenas de aeropuertos,
10,2% del PIB, 44 lugares Patrimonio de la Humanidad, gran oferta cultural, de
ocio, deporte, gastronomia... y, por supuesto, mucho sol y playa.

Cifras mundiales
Aungue no exsten estadisticas claras, se estima que once millones de

personas se desplazan cada afio de un pais a ofro con el objetivo de mejorar su
salud o su aspecto fisico, generando cifras de negocio entre 30.000 y 40.000
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millones de euros. Cada paciente gasta aproximadamente entre 2,700 y 4.000
euros por desplazamiento, segin datos de la publicacion Patients Beyond
Borders, la fuente mas fiable en viajes médicos.

El turismo de salud tiene un gran potencial de crecimiento, como lo demuestra la
rapida expansion que esla registrando en otros paises. Sin embargo, en
Espaiia, su escasa comercializacion como producto turistico, la ausenda de
promocion o la carencia de una cultura sanitaria en los agentes luristicos son
algunos de los factores que frenan su desarrollo. La puesta en marcha del
Claster Espanol de Turismo pretende cambiar todo eso. Entre las ventajas que
ofrece Espaiia estan: sanidad excelente y reconocida a nivel mundial y un sector
turistico fuerte, espedialidades y técnicas de reconocido prestigio: reproduccion
asislida, estética, oftalmologia, cirugias cardiovasculares, oncologia; precios
competitivos con respecto a Europa en odontologia y en estética; tradicion de
demanda de turismo de paises europeos de alto poder adquisitivo: Reino Unido,
Alemania, ltalia, Francia, Rusia y Paises Bajos.

Segln las estimaciones del presidente del Cluster Espafiol de Turismo de
Salud, lfiigo Valcaneras, la cooperacion con el Mnisterio de Industria y Turismo
en esta materia podria situar a Espana enftre los tres primeros paises a nivel
mundial en este segmento sanitario, acortando la distanda que le separa de
ofros paises. "Nuestros sectores son mucho mas compelitivos desde el punto
de vista de salud y turismo, mas aun cuando pongamos en marcha todo nuestro
potencial con esta iniciativa", asegura Valcaneras.

Para ello, el Clister, a ravés de la Fundacion EOl y la Secretaria de Estado de
Turismo, y las empresas privadas han firmado dos convenios para la realizacion
de actividades que ayuden a situar a Espaia como referente en turismo de
salud, impulsen la captacion de pacientes en el exranjero, generando riqueza y
puestos de empleo en el pais. Segun la secretaria de Estado de Turismo, Isabel
Borrego, esta iniciativa va en la linea del objetivo de diversificacion turistica que
se persigue desde el Gobiemo, "buscando un producto de calidad y una mejora
de la rentabilidad de! sector”.

La iniciativa incluye actividades de promocion y captacion de turistas en paises
como Reino Unido, Alemania, Bélgica, Suecia, Noruega, Finlandia, Rusia,
Marruecos y Estados Unidos, todo ello bajo la marca "SpainCare". Segun indica
Mguel Mrones, presidente del Instituto para la Calidad Turistica Espafiola v
vicepresidente del Cluster Espanol de Turismo de Salud: "Esperamos que
cuando un turista se haga un fratamiento, 'SpainCare' sea su referencia”. El
proximo mes de noviembre sera presentada la nueva web del Clister, en la que
se contara con un buscador de senicios en fundién de distintos parametros, una
zona especifica para usuarios registrados, posibilidad de realizar toda la
contratacion y compra del tratamiento sanitario, comunicacion inmediata con los
usuarios, informacion sobre centros, tratamientos e intenenciones y noticias y
videos sobre los avances médicos disponibles en Spaincares.
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Espafia quiere convertirse en uno de los paises lideres en turismo de
salud

Impulso de "Spaincare”, un proyecto de colaboracion publico-privado con 2,7
millones de presupuesto

Enrique Sancho

Los objetivos estan dlaros: posicionar a Esparia como referente en el mercado
del Turismo de Salud intermacional y captar turistas de salud para que acudan a
centros sanitarios privados, balnearios o establecimientos socio-sanitarios en
Espafia. Y las difras, también: actualmente se estima que unas 100.000
personas \ienen a nuestro pais para algun tratamiento de salud, desde
estancias en balnearios a realizacion de trasplantes. Pero se cree que estas
cifras son muy bajas y se confia en que puedan duplicarse en dos o tres afios.
MNo es mucho pedir para un pais que recibira este afio cerca de 66 millones de
turistas.

Algunos de estos datos se han facilitado en la presentacion del proyecto
"SpainCare", una apuesta en la que estan implicados, entre ofros, la Secretaria
de Estado de Turismo, diversas asociaciones e institutos de Sanidad, los
agentes de viajes y transportes, hoteleros, balnearios, el Instituto para Calidad
Turistica Espariola y la Escuela de Organizacion Industrial. Todos ellos bajo el
paraguas general del llamado Clister Espafiol de Turismo de Salud. En el
proyecto se lleva meses trabajando pero es ahora cuando comienza a andar y
para hacerlo cuenta con un presupuesto de 2.7 millones de euros para los
prédimos dos anos.

Més difras para avalar la iniciativa. En lo que a Sanidad se refiere, Espana realiza
el 5% de los tasplantes mundiales, dispone de 21 acreditacionas JCI (Joint
Commission International), que se considera a nivel mundial como el sistema
mas prestigioso para la evaluacion de cenfros sanitarios, tiene 25 robot da Mindi,
equipos de cirugia robdtica de alta tecnolegia, mas de 100 balnearios con aguas
mineromedicinales, mas de 2500 centros de atencion a la dependencia y casi
10.000 ensayos clinicos. La Sanidad representa en Esparia el 9,3% del PIByla
esperanza de vida es la primera de Europa con mas de 82 afios de promedio
(85 las mujeres) yla tercera a nivel mundial.

Y los datos de turismo son igualmente espectaculares, aunque suelen ser mas
conocidos: 66 millones de luristas se esperan para este afo, la segunda red
mundial mas grande de trenes de alta welocidad, decenas de aeropuertos,
10,2% del PIB, 44 lugares Patrimonio de la Humanidad, gran oferta cultural, de
ocio, deporte, gastronomia... y, por supuesto, mucho sol y playa.

Cifras mundiales
Aunque no exsten estadisticas claras, se eslima que once millones de

personas se desplazan cada afio de un pais a otro con el objetivo de mejorar su
salud o su aspecto fisico, generando cifras de negocio entre 30.000 v 40.000
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millones de euros. Cada paciente gasta aproximadamente entre 2.700 y 4.000
euros por desplazamiento, seglin datos de la publicacién Patients Beyond
Borders, la fuente mas fiable en viajes médicos.

El turismo de salud tiene un gran potencial de crecimiento, como lo demuestra la
rapida expansion que esla registrando en oftros paises. Sin embargo, en
Espania, su escasa comercializacion como producto turistico, la ausenda de
promocion o la carencia de una cultura sanitaria en los agentes turisticos son
algunos de los faclores que frenan su desamollo. La puesta en marcha del
Clister Espanol de Turismo pretende cambiar todo eso. Entre las ventajas que
ofrece Espaiia estan: sanidad excelente y reconocida a nivel mundial y un sector
turistico fuerte, especialidades y técnicas de reconocido prestigio: reproduccion
asistida, estética, oftalmologia, cirugias cardiovasculares, oncologia; precios
competitivos con respecto a Europa en odontologia y en estética; tradicion de
demanda de turismo de paises europeos de alto poder adquisitivo: Reino Unido,
Alemania, ltalia, Francia, Rusia y Paises Bajos.

Seglin las estimaciones del presidente del Cluster Espanol de Turismo de
Salud, lfiigo Valcaneras, la cooperacion con el Mnisterio de Industria y Turismo
en esta materia podria situar a Espana enfre los tres primeros paises a nivel
mundial en este segmento sanitario, acortando la distandia que le separa de
ofros paises. "Nuestros sectores son mucho mas competitivos desde el punto
de vista de salud y turismo, mas aun cuando pongamos en marcha todo nuestro
potendial con esta iniciativa", asegura Valcaneras.

Para ello, el Cluster, a través de la Fundacion EOI y la Secretaria de Estado de
Turismo, ylas empresas privadas han firmado dos convenios para la realizacion
de aclividades que ayuden a situar a Espana como referente en turismo de
salud, impulsen la captacion de pacientes en el extranjero, generando riqueza y
puestos de empleo en el pais. Seguin la secretaria de Estado de Turismo, Isabel
Borrego, esta iniciativa va en la linea del objetivo de diversificacion turistica que
se persigue desde el Gobierno, "buscando un producto de calidad y una mejora
de la rentabilidad del secior”.

La iniciativa incluye actividades de promocion y captacion de turistas en paises
como Reino Unido, Alemania, Bélgica, Suecia, Noruega, Finlandia, Rusia,
Marruecos y Estados Unidos, todo ello bajo la marca "SpainCare”. Segun indica
Maguel Mrones, presidente del Instiluto para la Calidad Turistica Espariola y
vicepresidente del Cluster Espanol de Turismo de Salud: "Esperamos que
cuando un turista se haga un tratamiento, "SpainCare" sea su referencia”. El
préximo mes de novembre sera presentada la nueva web del Claster, enla que
se contara con un buscador de sendcios en funddn de distintos parametros, una
zona especifica para usuarios registrados, posibilidad de realizar toda la
contratacion y compra del ratamiento sanitario, comunicacion inmediata con los
usuarios, informacion sobre centros, tratamientos e intenenciones y noticias y
videos sobre los avances médicos disponibles en Spaincares.
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Espafia quiere convertirse en uno de los paises lideres en turismo de
salud

Impulso de "Spaincare”, un proyecto de colaboracion publico-privado con 2,7
millones de presupuesto

Enrique Sancho

Los objetivos estan daros: posicionar a Espafia como referente en el mercado
del Turismo de Salud intemacional y captar turistas de salud para que acudan a
centros sanitarios privados, balnearios o establecimientos socio-sanitarios en
Espana. Y las cifras, también: actualmente se estima que unas 100.000
personas vienen a nuesfro pais para algln tratamiento de salud, desde
estandias en balnearios a realizacion de trasplantes. Pero se cree que estas
cifras son muy bajas y se confia en que puedan duplicarse en dos o fres afos.
Mo es mucho pedir para un pais que recibira este afio cerca de 66 millones de
turistas.

Algunos de estos datos se han facilitado en la presentacion del proyecio
"SpainCare", una apuesta en la que estan implicados, entre ofros, la Secretaria
de Estado de Turismo, diversas asociaciones e insfitutos de Sanidad, los
agentes de viajes y transportes, hoteleros, balnearios, el Instituto para Calidad
Turistica Espariola y la Escuela de Organizadion Industrial, Todos ellos bajo el
paraguas general del llamado Claster Espafiol de Turismo de Salud. En el
proyecto se lleva meses trabajando pero es ahora cuando comienza a andar y
para hacerlo cuenta con un presupuesto de 2,7 millones de euros para los
proximos dos afos.

Mas cifras para avalar la iniciativa. En lo que a Sanidad se refiere, Espania realiza
el 5% de los trasplantes mundiales, dispone de 21 acreditaciones JCI (Joint
Commission Intemational), que se considera a nivel mundial como el sistema
mas prestigioso para la evaluacion de centros sanitarios, tiene 25 robot da Mind,
equipos de cirugia robdtica de alta tecnologia, mas de 100 balnearios con aguas
mineromedicinales, mas de 2.500 centros de atencion a la dependencia y casi
10.000 ensayos clinicos. La Sanidad representa en Espana el 9,3% del PIE y la
esperanza de vida es la primera de Europa con mas de 82 afios de promedio
(85 las mujeres) y la tercera a nivel mundial.

Y los datos de turismo son igualmente espectaculares, aunque suelen ser mas
conocidos: 686 millones de turistas se esperan para este ano, la segunda red
mundial mas grande de trenes de alta welocidad, decenas de aeropuertos,
10,2% del PIB, 44 lugares Patimonio de la Humanidad, gran oferta cultural, de
ocio, deporte, gastronomia... y, por supuesto, mucho sol yplaya.

Cifras mundiales
Aunque no existen estadisticas claras, se estima que once millones de

personas se desplazan cada afio de un pais a otro con el objetivo de mejorar su
salud o su aspedio fisico, generando dfras de negocio entre 30.000 vy 40.000
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millones de euros. Cada paciente gasfa aproximadamente entre 2.700 y 4.000
euros por desplazamiento, segiin datos de la publicacion Patients Beyond
Borders, la fuente mas fiable en viajes médicos.

El turismo de salud tiene un gran potencial de crecimiento, como lo demuestrala
rapida expansion que esta registrando en ofros paises. Sin embargo, en
Espafia, su escasa comercializacion como producio turistico, la ausencia de
promocion o la carencia de una cultura sanitaria en los agentes turisticos son
algunos de los factores que frenan su desamollo. La puesta en marcha del
Clister Espariol de Turismo pretende cambiar todo eso. Enfre las ventajas que
ofrece Espania estan; sanidad excelente y reconocida a nivel mundial y un sector
turistico fuerte, espedalidades y técnicas de reconocido prestigio: reproducdon
asistida, estética, oftalmologia, cirugias cardiovasculares, oncologia; precios
competitivos con respecto a Europa en odontologia y en estélica; tradicion de
demanda de turismo de paises europeos de alto poder adquisitivo: Reino Unido,
Alemania, ltalia, Francia, Rusia yPaises Bajos.

Segin las estimaciones del presidente del Clister Espariol de Turismo de
Salud, Ifigo Valcaneras, la cooperacion con el Mnisterio de Industria y Turismo
en esta materia podria situar a Espania entre los fres primeros paises a nivel
mundial en este segmento sanitario, acortando la distancia que le separa de
olros paises. "Nuestros sectores son mucho mas compelitivos desde el punto
de vista de salud y turismo, mas aun cuando pongamos en marcha todo nuestro
potencial con esta iniciativa”, asegura Valcaneras.

Para ello, el Clister, a través de la Fundacion EOI y la Secretaria de Estado de
Turismo, ylas empresas privadas han firmado dos convenios para la realizacion
de actiidades que ayuden a situar a Espafia como referente en turismo de
salud, impulsen la captacion de pacientes en el extranjero, generando riqueza y
puestos de empleo en el pais. Segun la secretaria de Estado de Turismo, Isabel
Borrego, esta inicialiva va en la linea del objetivo de diversificacion turistica que
se persigue desde el Gobiemno, "buscando un producio de calidad y una mejora
de la rentabilidad del sector”.

La iniciativa incluye actividades de promocion y captacion de turistas en paises
como Reino Unido, Alemania, Bélgica, Suecia, Noruega, Finlandia, Rusia,
Marruecos y Estados Unidos, todo ello bajo la marca "SpainCare". Segin indica
Mguel Mrones, presidente del Institluto para la Calidad Turistica Espariola y
vicepresidente del Cluster Espariol de Turismo de Salud: "Esperamos que
cuando un turista se haga un tratamiento, "SpainCare" sea su referencia”. El
pro¥imo mes de noviembre sera presentada la nueva web del Claster, en la que
se contara con un buscador de senicios en funcion de distintos parametros, una
2ona especifica para usuarios registrados, posibilidad de realizar toda la
contratacion y compra del fratamiento sanitario, comunicacion inmediata con los
usuarios, informacion sobre cenfros, tratamientos e intenenciones y noticias y
videos sobre los avances médicos disponibles en Spaincares.
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BIZKAIA »

La temporada de playas pierde un
42% de usuarios debido al mal tiempo

= La temporada ha transcurrido con "normalidad y ausencia de incidentes”

EP Bilbao 8 OCT 2014 - 17:44 CEST

Archivado en: Diputacion Foral Bizkaia Playas Diputaciones Bizkaia

Administracion provincel PaisVasco Espana  Espacios naturales  Medio ambiente
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n 6 Bizkaia ha concluido su temporada de playas con un total de 2,73

L J 5o millones de usuarios, un 42% menos que el afio pasado debido a "la
m g escasez" de dias soleados de este verano, v una valoracion general de
@, 793 sobre 10. La temporada ha transcurrido con "normalidad y

a ic ausencia de incidentes” importantes, segiin ha destacado el diputado
I de Medio Ambiente, Iosu Madariaga.

i VIR El diputado ha realizado un balance "muy positivo” de la temporada

de playas, que se inici6 el 1 de junio y se cerrd el 30 de septiembre, y
que se ha desarrollado con "normalidad"”, a pesar de "las dificultades
extraordinarias” que hubo que afrontar debido a "los destrozos” que
causaron los temporales registrados en los meses de febrero y marzo.

Alo largo de la temporada, visitaron los 28 arenales vizcainos
2.738.092 personas, lo que supone un 42,16% menos que en el
verano de 2013 y ronda una de las cifras "mas bajas", si bien no es
"nada extraordinario” teniendo en cuenta la climatologia vizcaina, ha
indicado el responsable de Medio Ambiente.

Del conjunto de visitantes, 846.117 han ido a la playa en agosto,
843.273 en julio, 576.979 en septiembre y 471.723 en junio. El factor
"decisivo” de esta caida ha sido, segiin ha recordado Madariaga, que
"el tiempo no ha acompanado”, sobre todo en los meses de julio y
agosto, aunque también ha afectado el hecho de que las obras por los
temporales no pudieron concluirse en algunas playas para el inicio de
la temporada y que la temporada anterior se procedi6 a cambiar la
metodologia de conteo de usnarios.

En concreto, durante este verano se | 05 servicios y

han dado 37 dias nublados, seis equipamientos de
lluviosos y otros 32 de tiempo
variable. Ha habido 47 jornadas
soleadas, si bien en julio y agosto, los

Plentzia alcanzan la
nota mas alta

meses en los que habitualmente hay
mayor afluencia a las playas, sélo han sido 18.

Los arenales con mayor niimero de usuarios son Bakio, Ereaga, La
Arena, Arrietera-Atxabiribil y Gorliz, todas ellas por encima de los
200.000. Las playas que mayor caida han registrado son Plentzia (-
77,60%), Gorliz (-69,08%) y Karraspio (-68,87%). Por el contrario,
han aumentado la afluencia de visitantes Kanala (+137,16%),
Muriola (111,25%) o EA (+28,39%), entre otras.

En funcién de los datos recogidos por la Diputacion, el 36% de las
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personas que van a la playa lo hacen todos o casi todos los dias. Mas
de la mitad acude en coche, frente a un 24,7% que llega caminando y
un 13,2% que utiliza el transporte piblico. El 30,8% va a los arenales
con nifos y un 27% permanece en ellos durante cuatro horas.

El diputado de Medio Ambiente ha resaltado la satisfaccion de los
usuarios con las playas vizcainas ya que, como nota general, le
otorgan un 7,93 sobre diez. Las més valoradas son Gorliz (8,88),
Plentzia (8.80) y Laga (8,51). mientras que las puntuaciones méas
criticas corresponden a Ereaga (6,25) v Arrigunaga (6,36).

Esta puntuacion més baja se debe principalmente a las opiniones de
los usuarios de los arenales de Getxo sobre la limpieza, que, en este
municipio, se realiza a través de una contrata municipal con la que
"ha habido dificultades”. No obstante, segtin ha indicado Madariaga,
el Ayuntamiento de Getxo es "consciente del problema" y va a
adoptar las "medidas” pertinentes.

El aspecto mas valorado por los usuarios es la seguridad de los
arenales de Bizkaia, en la que se incluye la eficacia de los
hondartzainas y el servicio de socorristas, que obtiene un 9,77 de
puntuacién. Todos los indicadores relacionados con la seguridad han
aumentado, en general, su valoracion, incluso los hurtos y robos.

Por su parte, la limpieza y calidad del agua muestra una valoracion
"muy satisfactoria”, con niveles parecidos a afos anteriores, va que
s6lo un 3% de las personas que han sido encuestadas durante la
temporada apuntan a la limpieza como un aspecto que debe mejorar.
Destacan Ogella (8,3) y Aritzatxu (7,99), mientras que las peores
puntuaciones corresponden a Freaga (6,5) vy Arrigunaga (6,6).

La valoracién de los servicios v Las picaduras de
equipamientos se sitiia en 7,20 medusa han
puntos, tras un ligero aume’nto descendido a 9 6,
respecto a 2013. La nola més alla se

da en Plentzia (8,05) y la masbaja 7€Mt @ las 2.826

en Laga (6.5). En este capitulo, el registradas en 2013
diputado ha resaltado la

"aceptacion” de las actuaciones de

mejora ambiental, como la eliminacién de los pulsadores de agna en
las duchas que se encontraban en cotas mas bajas para evitar su "uso
indebido".

Tor otro lado, Madariaga ha explicado que la temporada ha
transcurrido con "nornmalidad” y sin incidentes de relevancia. En
total, se han atendido 8.750 incidencias y no se ha producido ningiin
fallecimiento ni herido de gravedad.

La mayoria de personas atendidas, 4.609, han sufrido cortes o
heridas y otras 1.371 picaduras de salvario. Destaca el descenso de las
picaduras de mednsa, que han pasado de las 2.826 registradas en
2013 a las 96 de este pasado verano.

Alo largo del verano, se realizaron en las playas de Bizkaia 36
rescates por cansancio, 140 debidos a corrientes y otros 498 por otras
causas. Una quincena de las playas de Bizkaia han obtenido la
certificacion 1SO 9001 v 14001 de AENOR este aiio, las de La Arena,
Ereaga y Arrigunaga, Arriatera - Atxabiribil, Plentzia, Gorliz, Bakio,
Aritzatxu, Laida y Laga, Ea, Ogella, Isuntza, Karraspio y Arrigorri.

Ademis, Bakio, Arriatera - Atxabiribil y Plentzia cuentan también
con la inseripeion en el Registro EMAS, "la mayor distincién en
materia medioambiental”, y Gorliz ha sido distinguida con la Q de
calidad turistica.
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Las playas de Bizkaia cierran la
temporada con un descenso de
usuarios del 42% y una valoracion
de casi 8 puntos

La temporada transcurre "con normalidad y ausencia de incidentes”
importantes

EUROPA PRESS - BILBAD

08/10/2014 - 13:19h Twittear €0 Twittear t |

Bizkaia ha conduido su temporada de playas con un total de 2,73 millones de usuarios,
un 42% menos que el afo pasado debido a "la escasez" de dias soleados de este verano,
y una valoradén general de 7,93 sobre 10. La temporada ha transcurrido con
"normalidad y ausencia de incidentes" importantes, segin ha destacado el diputado de
Medio Ambiente, Iosu Madariaga.

En una rueda de prensa en Bilbao, junto a la directora de Medio Ambiente, Maria Uribe,
el diputado vizcaino ha realizado un balance "muy positivo" de la temporada de playas,
que se inicié el 1 de junio y se cerré el 30 de septiembre, y que se ha desarrollado con
"normalidad"”, a pesar de "las dificultades extraordinarias" que hubo que afrontar debido
a "los destrozos" que causaron los temporales registrados en los meses de febrero y
marzo.

A lo largo de la temporada, visitaron los 28 arenales vizcainos 2.738.092 personas, lo
que supone un 42,16% menos que en el verano de 2013 y ronda una de las dfras "méas
bajas", si bien no es "nada extraordinario" teniendo en cuenta la climatologia vizcaina, ha
indicado el responsable de Medio Ambiente. Del conjunto de visitantes, 846.117 han ido
a la playa en agosto, 843.273 en julio, 576.979 en septiembre y 471.723 en junio.

El factor "dedisivo" de esta caida ha sido, segln ha recordado Madariaga, que "el tiempo
no ha acompanado”, sobre todo en los meses de julio y agosto, aunque también ha
afectado el hecho de que las obras por los temporales no pudieron concluirse en algunas
playas para el inicio de la temporada y que la temporada anterior se procedié a cambiar
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la metodologia de conteo de usuarios.

En concreto, durante este verano se han dado 37 dias nublados, seis lluviosos y otros 32
de tiempo variable. Ha habido 47 jornadas soleadas, si bien en julio y agosto, los meses
en los que habitualmente hay mayor afluencia a las playas, sélo han sido 18.

Los arenales con mayor nimero de usuarios son Bakio, Ereaga, La Arena, Arrietera-
Atxabiribil y Gorliz, todas ellas por encima de los 200.000. Las playas que mayor caida
han registrado son Plentzia (-77,69%), Gorliz (-69,08%) y Karraspio (-68,87%). Por el
contrario, han aumentado la afluendia de visitantes Kanala (+137,16%), Muriola
(111,25%) o EA (+28,39%), enlre olras.

En funcién de los datos recogidos por la Diputacion, el 36% de las personas que van a la
playa lo hacen todos o casi todos los dias. Mas de la mitad acude en coche, frente a un
24,7% que llega caminando y un 13,2% que utiliza el transporte pdblico. El 30,8% ve a
los arenales con nifos y un 27% permanece en ellos durante cuatro horas.

LA SEGURIDAD

El diputado de Medio Ambiente ha resaltado la satisfaccion de los usuarios con las playas
vizcainas ya que, como nota general, le otorgan un 7,93 sobre diez. Las mas valoradas
son Gorliz (8,88), Plentzia (8,80) y Laga (8,51), mientras que las puntuadiones mas
criticas corresponden a Ereaga (6,25) y Arrigunaga (6,36).

Esta puntuacion méas baja se debe principalmente a las opiniones de los usuarios de los
arenales de Gelxo sobre la limpieza, que, en este municipio, se realiza a través de una
contrata municipal con la que "ha habido dificultades". No obstante, segun ha indicado
Madariaga, el Ayuntamiento de Getxo es "consdente del problema" y va a adoptar las
"medidas” pertinentes.

El aspecto mas valorado por los usuarios es la sequridad de los arenales de Bizkaia, en la
que se incluye la eficacia de los hondartzainas y el servicio de socorristas, que obtiene un
9,77 de puntuacién. Todos los indicadores relacionados con la seguridad han
aumentado, en general, su valoracion, incluso la variable 'hurtos y robos'.

Por su parte, la limpieza y calidad del agua muestra una valoraciéon "muy satisfactoria”,
con niveles parecidos a afios anteriores, ya que sélo un 3% de las personas que han sido
encuestadas durante la temporada apuntan a la limpieza como un aspecto que debe
mejorar. Destacan Ogella (8,3) y Aritzatxu (7,99), mientras que las peores puntuaciones
corresponden a Ereaga (6,5) y Arrigunaga (6,6).

La valoracién de los servicios y equipamientos se sitlia en 7,20 puntos, tras un ligero
aumento respecto a 2013. La nota mas alta se da en Plentzia (8,05) y la més baja en
Laga (6,5). En esle capitulo, el diputado ha resaltado |a "aceptacion” de las actuaciones
de mejora ambiental, como la eliminacién de los pulsadores de agua en las duchas que
se encontraban en cotas mas bajas para evitar su "uso indebido".

LAS PICADURAS DE MEDUSA BAJAN A 96

Por otro lado, Madariaga ha explicado que la temporada ha transcurrido con
"normalidad" y sin incidentes de relevanda. En total, se han atendido 8.750 incidencias y
no se ha producido ningln fallecimiento ni herido de gravedad.

La mayoria de personas atendidas, 4.609, han sufrido cortes o heridas y otras 1.371
picaduras de salvario. Destaca el descenso de las picaduras de medusa, que han pasado
de las 2.826 registradas en 2013 a las 96 de este pasado verano.

A lo largo del verano, se realizaron en las playas de Bizkaia 36 rescates por cansando,
140 debidos a corrientes y olros 498 por olras causas.

Una quincena de las playas de Bizkaia han obtenido la certificacion ISO 9001 y 14001 de
AENOR este ario, las de La Arena, Ereaga y Arrigunaga, Arriatera - Atxabiribil, Plentzia,
Gorliz, Bakio, Aritzatxu, Laida y Laga, Ea, Ogella, Isuntza, Karraspio y Arrigorri.

Ademés, Bakio, Arrialera - Atxabiribil y Plenlzia cuenlan también con la inscripcion en el
Registro EMAS, "la mayor distincion en materia medioambiental”, y Gorliz ha sido
distinguida con la Q de calidad turistica,
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Spaincares, una marca para el Turismo de
Salud
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Ifiigo Valcaneras, presidente del Clister, afirma que los acuerdos firmados sientan las
bases de una colaboracién publico-privada que permitird posicionar de manera mas
efectiva la marca Spaincares en los mercados internacionales. En contrapartida, esto
generara empleo y riqueza en nuestro pais. Por su parte, el vicepresidente del Clister,
Miguel Mirones que es también presidente de la Asociacion Nacional de Balnearios y del
Instituto de Calidad Turistica Espafiola (ICTE), resalta que este proyecto nace de unas
colaboraciones "poco habituales en la economia espanola”.

Ifigo Valcaneras firma el acuerdo junto a la secretaria de Estado de Turismo, Isabel
Borrego.

La Secretaria de Estado de Turismo se ha comprometido a conceder una subvencion
nominativa al Claster de Turismo de Salud por un importe de 25.000 euros. Esta
partida debe destinarse al posicionamiento de Espafia en el mercado internacional del
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campafias de sensibilizacién y la planificacidn de campafias de comunicacidn. El

turismo de salud y a la captacién de pacientes extranjeros en los mercados prioritarios.
Estos son Reino Unido, Alemania, Bélgica, Suecia, Noruega, Finlandia, Rusia, Marruecos y

Por otra parte, se han acordado una serie de acciones para lograr que los consumidores
finales del turismo de salud conozcan de la oferta espafiola. Entre ellas, la potenciacidén de
la marca Spaincares, el mantenimiento de la web www.spaincares.com, el desarrolio de

presupuesto para todas estas actuaciones se ha estimado en 2,7 millones de euros,
una cantidad que el EQIL y el Clister Espafiol de Turismo de Salud se han comprometido a
recabar durante los proximos dos afios de fondos europeos y entidades cofinanciadoras.
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La Escuela de
Organizacion
Industrial y la
Secretaria de
Estado de
Turismo, firman
acuerdos de
colaboracion con
el Claster Espaiol
de Turismo de
Salud
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virtud del los acuerdos firmados esta mafana
entre la Escuela de Organizacion Industrial y la
Secretaria de Estado de Turismo con el Cluster
Espafiol de Turismo de Salud, se han
establecido lineas de actuacion conjunta en
diversos ambitos referidos al fomento del
destino Espaina como destino de turismo de
salud y la captacion de pacientes extranjeros.

Para Ifigo Valcaneras, presidente del Cluster
Espariol de Turismo de Salud, la firma de estos
acuerdos supone “un hito histérico para este
proyecto ya que establece las bases de la
colaboracion publica y privada con el objetivo
de posicionar la marca de salud Espana en los
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mercados internacionales y generar asi
rigueza y empleo en nuestro pais. Con la firma
de estos acuerdos el Cluster se constituye en
un referente de colaboracion intersectorial,
entre Turismo y Salud, y la Administracion
Piiblica.”

El acto de firma ha estado precedido por una
presentacion del proyecto a cargo de Miguel
Mirones gue, como presidente de la Asociacion
Nacional de Balnearios y el Instituto de Calidad
Turistica Espafiola, ocupa la Vicepresidencia
del Cluster. En su intervencion, Mirones explicd
que este proyecto “es el resultado de unas
colaboraciones poco habituales en la
economia espafiola. En primer lugar, a partir
de un proyecto propuesto por la Federacién
Nacional de Clinicas Privadas en la Comision
de Sanidad y Politica Social de CEQE, se
promovio la creacion de un clister
intersectorial que, tras arduas gestiones, logrd
integrar al sector sanitario y sociosanitario y al
sector turistico. Conseguido este objetivo, y
tras la realizacicn de importantes inversiones
por parte del Clister para desarrollar una
plataforma tecnoldgica que diera soporie al
proyecto, se trasladc a la Secretaria de Estado
de Turismo la posibilidad de desarrollarlo
mediante una formula de colaboracion publico-
privada que queda plasmada en los convenios
que se firman hoy".

Por un lado, se ha firmado el canvenio por el
que se determinan las condiciones de
concesion de una subvencion nominativa de la
Secretaria de Estado de Turismo a la
Asociacion Clister Espafiol de Turismo de
Salud, por importe de 25.000€ y que tiene
como objetivo lograr el posicionamiento de
Espafia en el mercado internacional de
Turismo de Salud y la captacion de clientes en
mercados definidos como prioritarios (Reino
Unido, Alemania, Bélgica, Suecia, Noruega,
Finlandia, Federacion Rusa, Marruecos y
Estados Unidos de América).

En segundo lugar, la Fundacion Escuela de
Organizacion Industrial y el Claster Espariol de
Turismo de Salud han firmado un convenio de
colaboracion destinado a establecer un marco
estable y definido de accion concertada entre
ambas entidades para el fomento, la difusion,

extension, promocion, formacién y potenciacion

del destino Esparia como destino de turistas de

salud, asi como su reconocimiento y valoracion
por el mercado.

El Director General de la Escuela de
Organizacion Industrial, Fernando Bayon
Mariné, ha manifestado que “el turismo de
salud sera sin duda un motor de desarrolio
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econdémico para Espana y este convenio marca
las bases para que empiece a dar sus frutos
en un futuro préximo”.

Segun este acuerdo, el Cluster cede a EOl la
titularidad de la marca Spaincares para su
integracion como elemento diferenciador del
turismo de salud, mientras que EOI, por su
parte, cede la gestion de la marca Spaincares
al propio Cluster. Ademas, EOI se compromete
a la difusion, promocion y reforzamiento de la
marca Spaincares a nivel nacional e
internacional, como sello del destino Espana
como destino de turismo de salud, mediante
campanas en medios de comunicacion
nacionales e internacionales, acuerdos con
agentes del sector, etc.

Todas las acciones derivadas del acuerdo
tendran como objetivo convertir Espafia en un
referente mundial en el turismo de salud, en un
destino conocido y valorado por el mercado y

los consumidores finales de productos

turisticos y difundido por los principales

agentes de comercializacion de dichos
productos.

Concretamente, el acuerdo prestara especial
atencion al:

e Apoyo y reforzamiento del turismo de
salud a través de la potenciacion de la
marca Spaincares.

° Desarrollo de procedimientos de
calidad en la atencién de turistas de
salud, asi como de programas de
promocion y captacion de pacientes en
el extranjero.

e Desarrollo conjunto de programas de
formacion y capacitacion de
profesionales para el turismo de salud.

° Mantenimiento y alojamiento de la
plataforma web del Cluster
(www.spaincares.com).

e Planificacion, desarrollo y ejecucion de
campanas de comunicacion, en el
ambito nacional e internacional, en

medios offline y online.

° Desarrollo de jornadas de
sensibilizacion-concienciacion del
turismo de salud.

El presupuesto para llevar a cabo estas
acciones es de 2.700.000 euros, para el que
EOI y el Cluster Espafiol de Turismo de Salud

se han comprometido a realizar una blsqueda
conjunta de financiacion durante los proximos
dos afos, a través de fondos europeos y
entidades cofinanciadoras.
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El turismo de salud se duplicara en cinco
anos en Espana

El proyecto 'SpainCare' pretende captar pacientes exiranjeros, por lo que se creara
una plataforma on line para facilitar al viajeros la busqueda de tratamientos

Viajes | 08110/2014 - 12.23h

Ja ® Netificar error @ Tengo s nformacion =& AA
¥ Seguir | v Tweet £6 néalo | 0
_TEMAS RELACIONADOS Madrid. (EUROPA PRESS).- El niimero de visitantes
~  atraidos por el turismo de salud en Espafia se
Reino Unido duplicara en los préximos cinco anos, hasta rondar los
200.000 viajeros, gracias al impulso del nuevo proyecto
Moivaiis de colaboracion publico-privada SpainCare para
impulsar este segmento.
Suecia Segtin las estimaciones del presidente del Cluster
Espafiol de Turismo de Salud, Iﬁigo Valcaneras, la
Finlandia cooperacion con el Ministerio de Industria en esta
materia podria situar a Espafia entre los tres primeros
. paises a nivel mundial en este segmento sanitario,
Rusia : : =
acortando la distancia que le separa de paises como
Estados Unidos, Marruecos o Republica Checa.
NOTICIAS RELACIONADAS "Nuestros sectores son mucho mas competitivos desde

. OCDE: Se refuerzan los signos de un
empeoramiento economico en la
zona euro

7 Intensas jornadas camino de la Ruro
16 y amistosos estelares

7 H ABfirma un acuerdo con
Ticketmaster para vender entradas
en 15 paises

7 Rusia cierra la causa contra
activistas del "Arctic Sunrise"” de
Greenpeace

7 Espaiia, con Hungria, Macedonia y un
clasificadoen la ronda previa

el punto de vista de salud y turismo, mas atn cuando
pongamos en marcha todo nuestro potencial con esta
iniciativa", aseguré Valcaneras.

Para ello, este Departamento, a través de la Fundacion
EOly la secretaria de Estado de Turismo, y el
organismo de empresas privadas han firmado dos
convenios para la realizacion de actividades que
ayuden a situar a Espafa como referente en turismo de
salud impulsen la captacion de pacientes en el
extranjero, generando riqueza y puestos de empleo en
el pais.

Segun ha explicado la secretaria de Estado de Turismo,
Isabel Borrego, quién asistio a la firma del convenio,
esta iniciativa va en la linea del objetivo de

diversificacion turistica que se persigue desde el Gobierno, "buscando un producto de calidad
y una mejora de la rentabilidad del sector".

2,7 millones de presupuesto
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Este nuevo proyecto contara con una financiacion conjunta de 2,7 millones de euros en los
dos proximos afios, aunque las actividades se realizaran a lo largo de una década, ya que
ambas entidades consideran que se necesita "un tiempo de maduracion” para conseguir
resultados en el futuro.

La iniciativa incluye actividades de promocion y captacion de turistas en paises como Reino
Unido, Alemania, Bélgica, Suecia, Noruega, Finlandia, Rusia, Marruecos y Estados Unidos,
todo ello bajo la marca SpainCare, hasta ahora aglomerante de las clinicas privadas de
Espafia, que pasara a ser propiedad del Estado espafiol.

No obstante, la EOl cedera la gestion de la marca al clister para "poder desarrollar proyectos
conjuntos perfectamente definidos a través del protocolo”, explicod el vicepresidente del
Instituto para la Calidad Turistica Espafiola y vicepresidente del Clister Espariol de Turismo de
Salud, Miguel Mirones, durante la firma del acuerdo en Madrid.

Plataforma on line para viajeros

Asimismo, en las proximas semanas se creara una plataforma on line para facilitar tanto a
viajeros nacionales como extranjeros la busqueda de tratamientos y servicios sanitarios en
Espafa. "Esperamos que cuando un turista se haga un tratamiento SpainCare sea su
referencia”, subrayé Mirones.

Espafia se sitia como lider tanto en salud, con el segundo mayor nimero de hospitales con
maxima acreditacion de Europa y mas de 100 balnearios, como en turismo, con cifras récord
de turistas en el horizonte, remarco Mirones.

Otro de los objetivos del convenio pasara por llevar un control mas preciso del numero de
turistas que capta este segmento a nivel nacional, ya que hasta ahora el clister espafiol solo
dispone de estimaciones provenientes de estudios realizados por companias como Deloitte y
estadisticas. Al proyecto principal le acompafaran otra serie de iniciativas puntuales
acordadas en la firma de un segundo convenio.
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Espafia quiere ser un referente en turismo de salud

Espafia puede posicionarse como como un referente en turismo de salud a nivel internacional y
captar turistas para que acudan a sus centros sanitarios privados, balnearios o establecimientos
socio-sanitarios. Para ello acaba de nacer Spaincares, un proyecto de colaboracion publico-privado
con 2,7 millones de presupuesto.

Espafia es el segundo pais con mayor ninero de hospitales con naxima
acreditacion de Eiropa y més de 100 balnearios

Se eslima que cerca de 100.000 personas vienen a nuestro pais para algun fratamiento de salud, desde estancias en balnearios a realizacion de
trasplantes. Unas cifras "todavia muy bajas” que podrian duplicarse en dos o fres anos, se ha explicado en la presentacion del proyecto SpainCares.

Participan en el mismo, enire otros, la Secretaria de Estado de Turismo, diversas asociaciones e inslitutos de Sanidad, los agentes de viajes ytranspories,
hoteleros, balnearios, el Instituto para Calidad Turistica Espariola yla Escuela de Organizacion Industrial. Todos ellos bajo el paraguas general del llamado
Clister Espanol de Turismo de Salud. ;Su presupuesto? 2,7 millones de euros para los proximos dos anos.

Segun el presidente del Clister Espanol de Turismo de Salud, ifiigo Valcaneras, la cooperacion con el Ministerio de Industria y Turismo en esta materia
podria situar a Espana enfre los tres primercs paises a nivel mundial en este segmento sanitario, acortando la distancia que le separa de ofros paises
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como Estados Unidos, Turquia o Reptblica Checa.

Para ello, el Cluster, a través de la Fundacion EQl yla Secrefaria de Estado de Turismo, ylas empresas privadas han firmado dos convenios para la
realizacion de aclividades que ayuden a situar a Espana como referente en turismo de salud, e impulsen la captacion de pacientes en el exiranjero, sobre
todo en paises como Reino Unido, Aemania, Bélgica, Suecia, Noruega, Finlandia, Rusia, Marruecos y Estados Unidos, todo ello bajo la marca ‘SpainCare’.

Un enorme ial ; = :
¢ petercia 11 millones de personas se desplazan cada afo de un pais a

Aunque no existen estadisticas daras, se estima que 11 millones de otro con el ot_)jetivo de me}qrar su salud o su aspecto fisico,
personas se desplazan cada afio de un pais a otro con el objetivo de generando cifras de negocio de entre 30.000 y 40.000
mejorar su salud o su aspecto fisico, generando cifras de negocio de millones de euros

entre 30.000 y 40.000 millones de euros. Cada paciente gasta

aproximadamente entre 2.700 y4.000 euros por desplazamiento, segun

datos de la publicacién Patients Beyond Borders.

B turismo de salud tiene un gran potencial de crecimiento. Sin embargo, en Espafia, su escasa comercializacion como producto turistico, la ausencia de
promocion o la carencia de una culiura sanitaria en los agentes luristicos son algunos de los factores que frenan su desarrollo.

Para eso nace el Clister Espaiiol de Turismo pretende cambiar todo eso. Entre las ventajas que ofrece Espania estan una sanidad excelente y reconocida
a nivel mundial y un sector turistico fuerte, espedialidades y técnicas de reconocido prestigio: reproduccion asistida, estetica, oftalmologia, cirugias
cardiovasculares, oncologia; precios competifivos con respecto a Europa en odontologia y en estélica; fradicion de demanda de turismo de paises
europeos de alto poder adquisitivo: Reino Unido, Alemania, ltalia, Francia, Rusia y Paises Bajos.

Espana se sitta como lider tanto en salud, con el segundo mayor nimero de hospitales con maxima acreditacion de Europa ymas de 100 balnearios,
como en turismeo, con dfras récord de turistas en el horizonte: se espera alcanzar los 66 millones de visitantes este ano.
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En virtud del los acuerdos firmados entre la Escuela de Organizacion
Industrial (EQI) y la Secretaria de Estado de Turismo con el Clister
Espariol de Tursmo de Salud, se han establecido Ineas de actuacion
conjunta en diversos ambitos referidos al fomento del destino Espania
como destino de tursmo de salud y kB captacion de pacientes
extranjeros.

e T oy C A ks SRl SO e SpoeN s 150 Para Ihigo Valcaneras, presidente del Clister Espano_l de Tursmo de
Valaneras, presidente de Spaincares; Femando Baydn, director genersi e Salud, B firma de estos acuerdos supone “un hito histérico para este
Aociacei Nacins de shearo v dol Insiuts pors o Cabing Trseia PTOYECtO, Y3 que establece bs bases de la colaboracién pubica y
Esparials; y Oscar del Moral, diector de Postgrado y Exeeutive Education privada con el objetivo de posicionar k8 marca de salud Espania en los
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mercados internacionales y generar asi riqueza y empko en nuestro
pak. Con la frma de estos acuerdos el Clister se constituye en un referente de colboracidn intersectorial, entre tursmo y

salud, y la Administracion Plblca.”

El acto de frma ha estado precedido por una presentacion del proyecto a cargo de Miguel Mirones, que, como presidente
de b Asociacion Nacional de Balnearios y el Instituto de Calidad Turstica Espafiola (ICTE), ocupa la vicepresidencia del
Claster. En su intervencion, Mirones explico que este proyecto “es el resukado de unas colaboraciones poco habituales en
la economia espafiola. En primer lugar, a partir de un proyecto propuesto por la Federacion Nacional de Clinicas Privadas en
la Comision de Sanidad y Politica Social de CEOE, se promovio B creacion de un clister intersectorial que, tras arduas
gestiones, logro integrar al sector santario y sociosanitario y al sector turistico. Conseguido este objetivo, v tras &
realzacion de importantes inversiones por parte del Clister para desarrollar una plataforma tecnoldgica que diera soporte al
proyecto, se trasladé a b Secretaria de Estado de Turkmo la posibiidad de desarrollarb mediante una formula de
colboracion pablico-privada que queda plasmada en los convenios que se firman hoy”.

Por un lado, se ha firmado el convenio por el que se determinan las condiciones de concesion de una subvencion
nominativa de la Secretaria de Estado de Tursmo a la Asociacion Clister Espafiol de Tursmo de Salud, por importe de
25.000 euros y que tiene como objetivo lograr el posicionamiento de Espana en el mercado internacional de turismo de
salud y I captacion de clientes en mercados definidos como prioritarios (Reino Unido, Alemania, Bélgica, Suecia, Noruega,
Finlandia, Federacion Rusa, Marruecos y Estados Unidos de América).

En segundo lugar, a Fundacion Escuela de Organizacién Industrial y el Clister Espafiol de Tursmo de Salud han frmado un
convenio de colbboracion destinado a establecer un marco estable y definido de accion concertada entre ambas entidades
para el fomento, difusion, extension, promocion, formacion y potenciacion del destino Espaiia como destino de turistas de
salud, asi como su reconocimiento y valoracion por el mercado.

El director general de la Escuela de Organizacion Industrial, Fernando Bayon Mariné, ha manifestado que "el turismo de
salud sera sin duda un motor de desarrollo econémico para Espafia y este convenio marca ls bases para que empiece a
dar sus frutos en un futuro proximo”.

Segun este acuerdo, el Clister cede a EOI k tiularidad de B marca Spaincares para su integracion como elemento
diferenciador del tursmo de salud, mientras que EOI, por su parte, cede la gestion de la marca Spaincares al propio Clister.
Ademas, EOI se compromete a la difusion, promocion y reforzamiento de kb marca Spaincares a nivel nacional e
internacional, como sellb del destino Espafia como destino de tursmo de salud, medinte campafias en medios de
comunicacion nacionalkes e internacionales, acuerdos con agentes del sector, etc.

Todas las acciones derivadas del acuerdo tendran como objetivo convertir Espafia en un referente mundial en el turismo
de salud, en un destino conocido y valorado por el mercado y los consumidores finales de productos turisticos y difundido
por los principales agentes de comercilizacion de dichos productos.

Concretamente, el acuerdo prestara especial atencion al apoyo y reforzamiento del tursmo de salud a traves de
potenciacion de la marca Spaincares; desarrollo de procedimientos de calidad en la atencion de turistas de salud, asi como
de programas de promocion y captacion de pacientes en el extranjero; desarrollo conjunto de programas de formacion y
capacitacion de profesionales para el tursmo de salud; mantenimiento y alojamiento de b plataforma web del Clister
(www.spaincares.com); planificacion, desarrollo y ejecucion de campafas de comunicacion, en el ambito nacional e
internacional, en medios off iney on lne; y desarrolio de jornadas de sensibizacion-concienciacion del tursmo de salud.

El presupuesto para levar a cabo estas acciones es de 2.700.000 euros, para el que EOlL y el Clister Espariol de Tursmo de
Salud se han comprometido a realzar una blsqueda conjunta de financiacion durante los proximos dos afios, a través de
fondos europeos y entidades cofinanciadoras.
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Diversificacion de productos

El turismo de salud quiere posicionarse en el exterior con la marca Spaincares

Se llevardn a cabo una serie de iniciativas con el fin de duplicar el niimero de visitantes en cinco afios

09 OCTUBRE, 2014
Mas sobre: Turismo sanitario, Clister Espanol de Turismo de Salud, turistas internacionales, colaboracion piblico-privada, EOI, Spaincares, Secretaria de
Estado de Turismo, ver todos.

Aunque Espafia cuenta con importantes instalaciones y un gran potencial para el desarrollo del turismo de salud, esta actividad es alin muy incipiente en
nuestro pais. Con el fin de impulsar su desarrollo, el Clister Espafiol de Turismo de Salud, la Escuela de Organizacién Industrial (EOI) y la Secretaria de Estado
de Turismo han firmado varios acuerdos de colaboracién. Su objetivo es posicionar este mercado en el ambito internacional a través de la marca Spaincares,

El convenio firmado entre el Cluster Espafiol de Turismo de Salud -que opera bajo la marca comercial Spaincares- y la EOI prevé el desarrollo de programas de
promocioén y captacion de visitantes extranjeros, planes de formacién o la organizacion de jornadas de sensibilizacion sobre esta modalidad de ocio, entre otras
acciones. Se destinaran 2,7 millones de euros para la ejecucion de las mismas. Asimismo, se pretende potenciar la ensefia Spaincares, que identificara el turismo de
salud en nuestro pals y pasara a ser propiedad del Estado.

Por su parte, la Secretaria de Estado de Turismo se ha comprometido a conceder una subvencién al clister por un importe de 25.000 euros. Una partida que se
destinara a posicionar Espafia en el ambito internacional y a la captacion de pacientes extranjeros en los mercados prioritarios como Reino Unido, Alemania, Bélgica,
Suecia, Noruega, Finlandia, Rusia, Marruecos y EE UU.

El turismo de salud contribuird a la diversificacion de la oferta
espaiiola. Imagen Shutterstock

Segun ha explicado la titular de dicho departamento, Isabel Borrego, quien asistié el martes a la firma del convenio, esta iniciativa va en la linea del objetivo de
diversificacién gue se persigue desde el Gobierno, "buscando un preducto de calidad y una mejora de la rentabilidad del sector”

Segun el presidente del citado clister, ifligo Valcaneras, los acuerdos rubricados sientan las bases de una colaboracién publico-privada que permitird posicionar de
manera mas efectiva la marca Spaincares en el exterior. El vicepresidente de la misma entidad, Miguel Mirones, también presidente de la Asociacién Nacional de
Balnearios y del Instituto de Calidad Turistica Espafiocla (ICTE), destaca que este proyecto nace de unas colaboraciones "poco habituales en la economia espaiiola”,

Las tres entidades firmantes de estos acuerdos prevén que con estas medidas el nimero de viajeros atraidos por el turismo de salud en Espafa se duplicard en los
préximos cinco afios, hasta rozar los 200.000.

Valcaneras considera que la cooperacion con el Ministerio de Industria podria situar a nuestro pais entre los tres primeros a nivel mundial en este producto, acortando la
distancia con mercados como Estados Unidos, Marruecos o Republica Checa.

En las praximas semanas se creard una plataforma online para facilitar la bisqueda de tratamientos y servicios sanitarios en Espafia. "Esperamos gue cuando un turista
se haga un tratamiento Spaincares sea su referencia”, subray6 Mirones,

Ctro de los objetivos del convenio es llevar un control mas preciso del niimero de turistas que capta este segmento a nivel nacional, ya que hasta ahora el clister sdlo
dispone de estimaciones provenientes de estudios realizados par compariias como Deloitte v estadisticas.
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Las playas de Ferrara y El Morche en Torrox
obtienen la 'Q' de Calidad Turistica

La concejala de Turismo, Mari Nieves
Ramirez, considera que "son dos distintivos
muy importantes que vienen a acreditar la
calidad de nuestras playas y de los servicios
turisticos que ofrecemos”

“ EUGENIO CABEZAS
'W @eugeniocabezas

El Instituto para la Calidad Turistica Espafiola
ha publicado hoy la concesion de la 'Q' de
Calidad Turistica a las playas de Ferrara y El Morche en el término municipal de
Torrox. La concejala de Turismo y Playas del Ayuntamiento de Torrox, Mari
Nieves Ramirez, ha dicho que “es una excelente noticia para el municipio y
especialmente para el sector turistico ya que estos distintivos vienen a acreditar
la calidad de nuestras playas y de los servicios turisticos que ofrecemos”. La edil
ha afnadido que “la Q de Calidad Turistica es la marca que representa la calidad
en el sector turistico espafiol y aporta prestigio, diferenciacion, fiabilidad y
promocion por parte de la Secretaria de Estado de Turismo y de la Consejeria de
Turismo de la Junta de Andalucia”.

Ramirez ha informado que para la obtencion de la 'Q' de Calidad en ambas
playas “el Ayuntamiento ha realizado un minucioso trabajo con el asesoramiento
de AMACVA, una consultoria especializada en este campo, que nos ha permitido
superar las auditorias que el ICTE ha realizado para conceder ambas
certificaciones”. En este sentido, ha valorado el trabajo que han realizado todos
los servicios municipales que han colaborado en este proceso "y que durante
todo el afio trabajan dia a dia para que nuestras playas presenten el mejor
aspecto posible”,

Certificado SICTED

La edil de Turismo y Playas ha recordado que estas dos playas, al igual que la
Oficina Municipal de Turismo, cuentan ya también con el certificado SICTED de
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calidad turistica en destinos promovido por la Secretaria de Estado de Turismo y
la Federacién Espafiola de Municipios y Provincias.

El alcalde de Torrox, Francisco Mufioz, ha destacado igualmente la

importancia de la obtencion de estos dos certificados y ha dicho que “el gobierno
municipal se habia fijado el objetivo inicial de mantener nuestros equipamientos

turisticos en la mejores condiciones y trabajar para acreditar la calidad de los

mismos, dos aspectos que gracias al trabajo que se ha venido realizando en los
tltimos afios se han conseguido”.
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Aumentan levemente los Presupuestos
Generales del Estado destinados a
turismo

10 de Octubre de 2014 | Por Redaccién HD

El Gobiemo ha aprobado los Presupuestos Generales del Estado en los que a turismo se refiere se obsena
un leve aumento de la partida destinada al programa de “Coordinacion y promocién del turismo”, que
asciende a 320 millones de euros, lo que supone un 2,2% respecto a 2014.

El principal beneficiario es el Instituto de Turismo de Esparia (TURESPANA), que incrementa su presupuesto
en un 19,5% alcanzado un presupuesto de 85,1 millon de euros.

Por otra parte, se mantienen las dotaciones al ICTE (405 mil euros) y a los Planes de Recualificacion Integral
de destinos turisticos (1millén de euros), asi como al Fondo Financiero del Estado para la Modemizacion de
las Infraestructuras Turisticas Maduras (FOMIT) que sufrio un drastico recorte en 2014. Esta dotacion es
especialmente importante para el sectr, que tras varios afios de crisis necesita una renovacion de sus
infraestructuras para poder mantener su competitividad. La dotacion a los Planes de Municipios turisticos
sostenibles asciende a 357 miles de euros, frente a los 500 del ejercicio anterior.

Asimismo, se incrementan las lineas de préstamos a empresas del sector turistico hasta los 221,3 millones
de eurcs, frente a los 190 de 2014.

El incremento de estos presupuestos es una buena noticia para el sector, que en cualquier caso necesita
mas ayudas para poder mantener su posicion como potencia turistica a nivel intemacional.
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DE TODO UN POCO

ESPANA QUIERE CONVERTIRSE
EN UNO DE LOS PAISES
LIDERES EN TURISMO DE
SALUD

09/10/2014 | ENRIQUE SANCHO | DEJAR UN COMENTARIO

Impulso de Spaincare, un proyecto de
colaboracion publico-privado con 2,7
millones de presupuesto.

Los objetivos estan claros: posicionar a Espafna como referente en
el mercado del Turismo de Salud internacional y captar turistas de
salud para que acudan a centros sanitarios privados, balnearios o
establecimientos socio-sanitarios en Espafia. Y las cifras, también:
actualmente se estima que unas 100.000 personas vienen a
nuestro pais para algun tratamiento de salud, desde estancias en
balnearios a realizacion de trasplantes. Pero se cree que estas
cifras son muy bajas y se confia en que puedan duplicarse en dos
o tres afios. No es mucho pedir para un pais que recibira este afio
cerca de 66 millones de turistas.

Algunos de estos datos se han facilitado en la presentacion del
proyecto SpainCare, una apuesta en la que estan implicados, entre
otros, la Secretaria de Estado de Turismo, diversas asociaciones e
institutos de Sanidad, los agentes de viajes y transportes,
hoteleros, balnearios, el Instituto para Calidad Turistica Espafiola y
la Escuela de Organizacidn Industrial. Todos ellos bajo el paraguas
general del llamado Cluster Espafiol de Turismo de Salud. En el
proyecto se lleva meses trabajando pero es ahora cuando
comienza a andar y para hacerlo cuenta con un presupuesto de 2,7
millones de euros para los proximos dos afos.

Mas cifras para avalar la iniciativa. En lo que a Sanidad se refiere,
Espafia realiza el 5% de los trasplantes mundiales, dispone de 21
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acreditaciones JCI (Joint Commission International), que se
considera a nivel mundial como el sistema mas prestigioso para la
evaluacion de centros sanitarios, tiene 25 robot da Vinci, equipos
de cirugia robdtica de alta tecnologia, mas de 100 balnearios con
aguas mineromedicinales, mas de 2.500 centros de atencion a la
dependencia y casi 10.000 ensayos clinicos. La Sanidad representa
en Espania el 9,3% del PIB y la esperanza de vida es |a primera de
Europa con mas de 82 anos de promedio (85 las mujeres) y la
tercera a nivel mundial.

Y los datos de turismo son igualmente espectaculares, aunque
suelen ser mas conocidos: 66 millones de turistas se esperan para
este afo, la segunda red mundial mas grande de trenes de alta
velocidad, decenas de aeropuertos, 10,2% del PIB, 44 lugares
Patrimonio de la Humanidad, gran oferta cultural, de ocio,
deporte, gastronomia... y, por supuesto, mucho sol y playa.

Cifras mundiales

Aunque no existen estadisticas claras, se estima que once millones
de personas se desplazan cada afio de un pais a otro con el
objetivo de mejorar su salud o su aspecto fisico, generando cifras
de negocio entre 30.000 y 40.000 millones de euros. Cada
paciente gasta aproximadamente entre 2.700 y 4.000 euros por
desplazamiento, seguin datos de la publicacion Patients Beyond
Borders, la fuente mas fiable en viajes médicos.

El turismo de salud tiene un gran potencial de crecimiento, como
lo demuestra la répida expansion que esta registrando en otros
paises. Sin embargo, en Espafia, su escasa comercializacion como
producto turistico, la ausencia de promocion o la carencia de una
cultura sanitaria en los agentes turisticos son algunos de los
factores que frenan su desarrollo. La puesta en marcha del Cluster
Espaniol de Turismo pretende cambiar todo eso. Entre las ventajas
que ofrece Espafia estan: sanidad excelente y reconocida a nivel
mundial y un sector turistico fuerte, especialidades y técnicas de
reconocido prestigio: reproduccion asistida, estética, oftalmologia,
cdrugias cardiovasculares, oncologia; precios competitivos con
respecto a Europa en odontologia y en estética; tradicion de
demanda de turismo de paises eurapeos de alto poder adquisitivo:
Reino Unido, Alemania, Italia, Francia, Rusia y Paises Bajos.

Segun las estimaciones del presidente del Cluster Espafiol de
Turismo de Salud, Ifiigo Valcaneras, la cooperacién con el
Ministerio de Industria y Turismo en esta materia podria situar a
Espafia entre los tres primeros paises a nivel mundial en este
segmento sanitario, acortando la distancia que le separa de otros
paises. “"Nuestros sectores son mucho mas competitivos desde el
punto de vista de salud y turismo, mas atn cuando pongamos en
marcha todo nuestro potencial con esta iniciativa”, asegura
Valcaneras.

Para ello, el Cluster, a través de la Fundacion EOI y la Secretaria
de Estado de Turismo, y las empresas privadas han firmado dos
convenios para la realizacion de actividades que ayuden a situar a
Espafia como referente en turismo de salud, impulsen la captacion
de pacientes en el extranjero, generando riqueza y puestos de
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empleo en el pais. Segln la secretaria de Estado de Turismo,
Isabel Borrego, esta iniciativa va en la linea del objetivo de
diversificacion turistica que se persigue desde el Gobierno,
“buscando un producto de calidad y una mejora de la rentabilidad
del sector”.

La iniciativa incluye actividades de promocion y captacion de
turistas en paises como Reino Unido, Alemania, Bélgica, Suecia,
Noruega, Finlandia, Rusia, Marruecos y Estados Unidos, todo ello
bajo la marca ‘SpainCare’. Segln indica Miguel Mirones, presidente
del Instituto para la Calidad Turistica Espafiola y vicepresidente del
Cluster Espafiol de Turismo de Salud: “Esperamos que cuando un
turista se haga un tratamiento, ‘SpainCare’ sea su referencia”. El
proximo mes de noviembre sera presentada la nueva web del
Cluster, en la que se contara con un buscador de servicios en
funcion de distintos parametros, una zona especifica para usuarios
registrados, posibilidad de realizar toda la contratacién y compra
del tratamiento sanitario, comunicacion inmediata con los
usuarios, informacion sobre centros, tratamientos e intervenciones
y noticias y videos sobre los avances médicos disponibles en
SpainCare.

Enrique Sancho
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NAVA CASTRO CONTINUA SU VIAJE POR LATINOAMERICA

La directora de Turismoo difunde la cocina
gallega en el ‘Centro de Perfeccionamiento
en Gastronomia’ de Brasilia

Redaccion, Santiago | 11 Octubre 2014 -14:37 h.

La directora de Turismo de Comparte:
Galicia, Nava Castro, de viaje

por Latinoameérica, presentod

Blscanos en Faceb

= i Twittear £0
este pasado viernes en Brasilia
(Brasil) la oferta gastronomica
de la Comunidad gallega en el < Més opciones

‘Centro de Aperfeicoamento em
Gastronomia’ del Senac, en un
acto organizado por el Instituto

Vota esta noticia:

Cervantes. Nava Castro estuvo  Pepe Solla, durante su demostracion culinaria. Mas acciones:
acompanada por el chef gallego B iprinic
Pepe Solla, quien realizo un ‘showcooking’ para la audiencia, conformada por B Enviar e
especialistas brasilenos en gastronomia. |9 Anpliar texto

Ademas, durante su estancia en Brasilia, la directora de Turismo de Galicia tuvo [ Reduci texto
la oportunidad de reunirse con el secretario de Asuntos Internacionales del

Gobierno del Distrito de Brasilia, Odilon Frazao, con el que departio sobre la

oferta turistica de Galicia y los recursos turisticos que pueden ser mas

atractivos de la Comunidad gallega para la poblacién brasilefia.

En esta entrevista, ambos representantes administrativos hablaron también de

los vinculos que existen entre las comunidades gallega y brasilena, sobre todo,

en el apartado cultural.

Recurso turistico

En lo que respecta a la promocion de la gastronomia gallega en el Centro de
Aperfeigoamento em Gastronomia del Senac en Brasilia, Nava Castro la
presentd como un gran recurso y “un gran tesoro cultural” de la Comunidad.
En su intervencion, la directora de Turismo de Galicia quiso hacer “una
radiografia de la Galicia gastronémica”, citando que en la Comunidad gallega
existe la mayor variedad de productos del mar del mundo, que se celebran mas
de 300 fiestas gastronomicas “que impulsan el sector turistico y promocionan
los productos distinguidos con la ‘Q’ de calidad” y que la gastronomia es la
segunda motivacion que hace que los turistas elijan Galicia como destino.
Ademas, Nava Castro resalto que Galicia cuenta con cinco denominaciones de
origen vitivinicolas protegidas y 27 indicaciones geograficas de productos
gastrondmicos.

En cuanto a los establecimientos, se refirio a que en la Comunidad gallega se
localizan 11 restaurantes con Estrella Michelin y 24 que cuentan con la
distincion ‘Sol Repsol'.

Para Nava Castro, “Galicia se caracteriza por ser una tierra rica y fértil que
cuenta con unos cocineros que, con su cuidada elaboracion y esmero hacen
que nos distingamos por la buena mesa y afamados vinos, uno de los reclamos
fundamentales y uno de los activos que mas nos identifican en el ambito
internacional”.

Cocina gallega
La directora de Turismo de Galicia también hablé de la figura de los nuevos
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cocineros gallegos de los que dijo que “tanto con Pepe Solla como con la gran
cantera de chefs con la que cuenta la Comunidad, en Galicia se reivindica la
concepcion moderna y contemporanea de la cocina gallega sin renunciar a sus
origenes”.

Con la celebracion de este acto, afadio, “ademas de resaltar la personalidad de
este célebre cocinero manifestamos la extraordinaria capacidad de la
gastronomia gallega como elemento vertebrador y como uno de los pilares
fundamentales de la cultura de Galicia".

Por ultimo, Nava Castro reafirmo en Brasilia que la gastronomia es una parte
muy importante de la identidad gallega, de la que dijo que, “a pesar de que
evoluciona con el paso del tiempo, no pierde la esencia que la caracteriza”.




