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FITUR

Marcano invita
ala Reina a
que visite

Cantabria

ALERTA / SANTANDER

El consejero de Cultura, Turis-
mo y Deporte del Gobierno de
Cantabria, Francisco Javier Lo-
pez Marcano, trasladé a la Rei-
na Dona Soffa que los cantabros
siempre estaran «encantados»
de que visite la comunidad au-
ténoma. Segin explica el con-
sejero en su blog, durante la ce-
lebracién de Fitur, donde tuvo la
«emocion» de saludar a la Reina,
también tuvo el «placer de recor-
darle que todos los'cantabros», y
él como representante-de ellos,
«estaremos encantados siempre
de que nos visite, de que se acer-
que a nuestra tierra y de que se
recree en nuestras cosas, como
solo sus Majestades saben ha-
cerlo», subraya.
_ En su post, Marcano destaca
también que la Reina de Espa-
fa ha sido siempre junto con el
Rey, «la mejor bandera de nues-
tro pais para nuestra promocion,
. dentroy fuera de nuestras fronte-
- ras». Explica el consejero.que en
la inauguracion de Fitur tuvo «la
oportunidad, el placer y la emo-
cién» de saludar asu Majestad,
la Reina Dona Sofia, a quien
hizo entrega de una cesta con
«lo mejor» de los productos de
Cantabria, esos productos can-
tabros -dice- «envidiables y envi-
diados, que cada dia mas, dejan
" en cualquier parte el pabellén de
nuestra tierra muy alto».

Destaca ademas que tras
la inauguracién de la Feria de
Turismo, y de poder «observar
con orgullo» la representacién
de Cantabria en Madrid, se ce-
lebré por la noche otro acto que
«reconforté sobremanera» a to-
dos los cantabros presentes», y
que quiere transmitir a los can-
tabros que estaban lejos.

Y es que en el estadio Santia-
go Bernabéu, «centro y motor del
fatbol mundial», y en su palco de
honor, la Consejeria de Turismo
de Cantabria «tuvo el honor» de
recibir el premio ‘Q’ de calidad
turistica.
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El turismo premia lo natural

Ocho espacios naturales de la Comunidad, que en conjunto recibieron 800.000
visitantes en el 2010, son reconocidos con el diploma de «Q» de calidad de Fitur

DL | REDACCION

m Madrid acogi6 un ano mas, en
el marco de Feria Internacional
de Turismo (Fitur), la VII edi-
cién de la Noche ‘Q’ de Calidad,
en la que se entregaron los di-
plomas correspondientes a los
espacios naturales que han su-
perado el proceso de renovacion
de esta marca. En el caso de Cas-
tilla y Leén lo han renovado la
Reserva Natural Valle Iruelas, en
Avila; los monumentos natura-
les Monte Santiago y Ojo Guare-
fia, en Burgos, y el Parque Natu-
ral Fuentes Carrionas y Fuente
Cobre-Montafia Palentina, se-
gan informo Ical.

El acto contd con la asisten-
cia de la consejera de Cultura
y Turismo, Maria José Salguei-
1o, v del director general de Me-
dio Natural de la Consejeria de
Medio Ambiente, José Angel
Arranz. La Comunidad cuenta
con la certificacién en ocho es-
pacios naturales que cumplen
con los pardmetros que asegu-
ran la calidad de los servicios de
uso publico en las zonas prote-
gidas. En conjunto, recibieron el
ano pasado mas de 800.000 vi-
sitantes.

Ademas de los que recibieron
el diploma de renovacion, osten-
tan el certificado ‘Q ‘de Calidad
Turistica el Parque Regional Sie-
rra de Gredos (Avila), el Parque
Natural Hoces del Rio Duratén
(Segovia), el Parque Natural Ca-
n6n del Rio Lobos (Soria) y el
Parque Regional Picos de Euro-
pa (Ledn).

Esta marca establece una se-
rie de requisitos en la oferta de
servicios y equipamientos de
los espacios naturales que ga-
rantizan una mejora en la aten-
ci6n a los visitantes y una mayor
satisfaccion de la visita, lo que

redundard en un mayor aprecio
de los recursos que se tratan de
conservar. La consecuencia mas
importante que se obtiene con
la implantacién de este sistema
de calidad es organizar la ges-
tién y facilitar la labor de las
personas que trabajan en estas
zonas naturales.

Estos espacios acreditados
cuentan entre sus instalacio-
nes de uso ptiblico con casas del
parque, parques de aventuras y
aulas del rio gestionadas por la
Fundacién Patrimonio Natural
de Castilla y Ledn. Las actuacio-
nes realizadas para la obtencion
y mantenimiento de este sello
de calidad han ido dirigidas al
desarrollo socioeconémico de
los espacios naturales.

— o
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El Parque Nacional de Picos de Europa ha vuelto a ser galardonado. noreerTo

g

La obtencion de 1a ‘QQ’ de Ca-
lidad conlleva varios pasos: so-
licitud de adhesién al sistema
de calidad; implantacién del
sistema, andlisis y diagndsti-
co; formacion y sensibilizacion
del personal; acciones para el
cumplimiento de la norma; re-
daccién de los documentos del
sistema; auditoria interna; soli-
citud de certificacion al ICTE
(Instituto para la Calidad Tu-
ristica Espafiola) y la auditoria,
realizada por empresas acredi-
tadas por éste ultimo.

Desde el 2003. La implantacion
del sistema de calidad comen-
z6 como experiencia piloto en
Castilla y Le6n en el afio 2003
en el parque segoviano de las

Hoces del Rio Duratén que, tras

cumplimentar todos los pasos

del proceso, en abril de 2004 se

convirtié en el primer parque

natural con esta distincion de

la Comunidad y uno de los pri-
meros en Espafia.

A partir de esta primera ini-
ciativa, se fueron incorporan-
do otros espacios naturales de
la Comunidad. Tras este proce-
s0, los espacios protegidos han
debido de superar una audito-
ria de seguimiento anual duran-
te dos afios consecutivos y una
auditoria de renovaciéon cada
tres afnos.

A lo largo del pasado afio, los
espacios de Burgos, Palencia y
del Valle de Iruelas renovaron
su certificacion,
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La consejera de Cultura y Turismo, Maria José Salgueiro, en el expositor de la Junta de Castilla y Leén de Fitur. / JUAN LARAZO (ICAL)

Salgueiro destaca el «éxito» de la

apuesta innovadora de la Comunidad

La consejera destaca que los proyectos presentados por la Junta en Fitur «han generado
expectativas» en el sector profesional y concitado el interés de miles de internautas

« La regién vuelve a apos-
tar por los materiales «re-
ciclables, sostenibles y
respetuosos con el medio
ambiente», pero con no-
vedades en materia de
nuevas tecnologfas.

ICAL / MADRID
Innovacién, innovacién y mds in-
novacién. Este ha sido el mensaje
de la Consejerfa de Cultura y Turis-
mo en la XXXI edicién de Fitur que
hoy cierra sus puertas en Madrid.
Una idea y una estrategia que, se-
gln su méxima responsable, Matia
José Salguiero, ha calado entre el
publico, entre los organizadores de
la feria y por supuesto entre los in-
ternautas, principales protagonis-
tas de algunas de las actividades
mds relevantes del stand.
«Larealidad nos pide apostar
por la innovaciény, destacé ayer en
el balance de esta dltima edicién
de Fitur. Las nuevas formas de pro-
mocién turistica han llevado a con-
vertir el expositor de la Comuni-
dad en unared social ala que no
s6lo han accedido los visitantes de
la feria sino también los internau-
tas, De hecho, los Microdebates so-
bre innovacién hotelera celebra-
dos el pasado jueves, que contaron
con la presencia de importantes
responsables del sector, lograron
llegar a casi 30.000 internautas co-
nectados, situdndose entre las diez
paginas mds vistas de Twitter du-
rante algunos momentos de la jor-

Una sirena en el
Canal de Castilla

El grupo palentino ‘El Nadn’ ac-
tuard ayer en Fitur con un mi-
croespectaculo de masica y vi-
deo arte dedicado al Canal de
Castilla que lleva por lema ‘La
leyenda de la sirena del Canal de
Castilla'. Este montaje, de 20 mi-
nutos de duracién, estubo inspi-
rado en el tema musical que for-
ma parte de su especticulo ‘De

Babel a ftaca’ y en el que colabo-
r6 el musico vallisoletano Eliseo
Parra. La propuesta tiene su ger-
men en la temdtica del Canal de
Castilla. / FoTo: JUAN LAZARO (icAL)

nada. «Fue un éxiton, destacé Sal-
gueiro.

Otro de los proyectos innova-
dores ha sido Zink, un programa

IN_‘Q’ de Calidad

de investigacién que pretende
convertir Castilla y Leén en refe-
rencia de innovacién hotelera. «Te-
nemos muchas esperanzas es este

les Monte S:

Madrid acogié un afio mds, en el marco de Feria Internacional de Turis-
mo (Fitur), la VIl edicién de la Noche ‘Q’ de Calidad, en la que se entrega-
ron fos diplomas correspondientes a los espacios naturales que han su-
perado el proceso de renovacién de esta marca. En el caso de Castillay
Le6n lo han renovado la Reserva Natural Valle Iruelas, en Avila; los mo-

ago y Ojo Gi
que Natural Fuentes Carrionas y Fuente Cobre-Montaia Palentina.

El acto conts con [a consejera de Cultura y Turismo, Maria José Sal-
gueiro, y del director general de Medio Natural de la Consejeria de Medio
Ambiente, José Angel Arranz. La Comunidad tiene la certificacién en ocho
espacios naturales que cumplen con los parametros que aseguran la cali-
dad de los servicios de uso puiblico en las zonas protegidas. En conjunto,
recibieron el afio pasado més de 800.000 visitantes.

fia, en Burgos, y el Par-

proyecto», destacé la consejera,
que consider$ importante tanto
por su dotacién econémica, 2,5
millones, come porque supone es-
trechar la colaboracién entre la
Universidad, en este caso la de Va-
lladolid, yla empresa privada en
tormo a la investigacién. El exposi-
tor de la Junta acogi6 la presenta-
cién del primer prototipo, un ba-
fio sensorial, que el presidente de
la Junta, Juan Vicente Herrera, co-
noci6 de primera mano. El objeti-
vo final es «vender los nuevos di-
sefios y dar cabida a patrocinado-
res», explicé la consejera. «<Ha
generado expectativas y eso es jus-
tamente lo importante», destaco.

Salgueiro también valord las
actuaciones més tradicionales rea-
lizadas estos dias de feria, como el

conformado una amgﬁa base<
" ‘de'datos: de. xmégenes, videos o'
audms, cliyos derechos perte

convenio de colaboracion firma-
do con las agencias de viajes de El
Corte Inglés para la promocién de
cuatro paquetes turisticos: Musac
de Ledn, Museo de la Evolucién
Humana de Burgos, el Auditorio
Miguel Delibes de Valladolid y el
Romdnico Norte.

También resalté a las sucesi-
vas conexiones realizadas con
Burgos y Segovia, las dos candi-
datas de la Comunidad a la Capi-
talidad Europea de la Cultura
2016. Al respecto, desde el PSOE
criticaron la falta de promocién
de estas dos candidaturas, taly
como se acordd en las Cortes.

Mientras, la consejera confir-
m¢6 que en los préximos meses la
Consejeria firmard un acuerdo con
la cadena de juguetes Imagina-
rium, que distribuiréd la Gufa de Tu-
rismo Familiar de CastillayLeén .
en los 15 grandes establecimiento
dela cadena en Madrid.

LaJunta ha acudido este afio
con el mismo expositor que el an-
terior porque «seguimos creyendo
en estos materiales: son recicla-
bles, sostenibles y respetuosos con
el medio ambiente, nos permiten
huir de la grandiosidad que en
épocas de crisis entendemos que
no pega», sefialé la consejera. Pero
el expositor ha evolucionado gra-
cias alas nuevas tecnologias. Los
Ipad han permitido el acceso libre
alas redes sociales, como la de tu-
rismo de Castilla y Le6n, Turyou,
ademds de descargarse los folletos
informativos o incluso participar
en los debates organizados.
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Salgueiro da por superado el examen de
Fitur a la oferta innovadora de la region

Casi 30.000 internautas participaron en los microdebates sobre innovacion hotelera en la red

Madrid
Innovacion, innovacion y més inno-
vacion. Este ha sido el mensaje de
la Consejeria de Cultura y Turismo
en la XXXI edicion de Fitur que hoy
cierra sus puertas en Madrid. Una
idea y una estrategia que, segtin su
méxima responsable, Maria José
Salgueiro, ha calado entre el publi-
co, entre los organizadores de la fe-
ria y por supuesto entre los inter-
nautas.

«La realidad nos pide apostar por
la innovaciony, destacé la conseje-
ra en el balance de esta altima edi-
cion de Fitur. Las nuevas formas de
promocion turistica han llevado a
convertir el expositor de la Comuni-
dad en una red social a la que no
solo han accedido los visitantes de
la feria sino también los internau-
tas. De hecho, los microdebates so-
bre innovacién hotelera celebrados
el pasado jueves, que contaron con

8 espacios naturales
con la ‘Q’ de calidad

Fitur acogio la VII edicion de la Noche ‘Q’
de Calidad, en la que se entregaron los
diplomas a los espacios naturales que han
superado el proceso de renovacion de esta
marca. En el caso de Castillay Leén lo han
renovado la Reserva Natural Valle Iruelas,
en Avila; los monumentos naturales Monte
Santiago y Ojo Guarena, en Burgos, y el
Parque Natural Fuentes Carrionas y Fuente
Cobre-Montana Palentina. También
ostentan el certificado el Parque Regional
de Gredos (Avila), Hoces del Rio Durat6n
(Segovia), el Parque Natural Canon del Rio
Lobos (Soria) y Picos de Europa (Leon).

la presencia de impor-
tantes responsables del
sector, lograron llegar a
casi 30.000 internautas
conectados, situandose
entre las diez paginas
mads vistas de Twitter
durante algunos mo-
mentos de la jornada.
«Fue un éxiton, destaco
Salgueiro, informa Ical.

Otro de los proyectos
innovadores que «ha
generado expectativas»
dentro de esta edicion
de Fitur ha sido Zink,
un programa de investi-
gacion que pretende
convertir Castillay Le-
6n en referencia de in-
novacion hotelera. «Te-

Salgueiro sentada sobre unadelas escenografias’ del stand deCastillay Leén. / IcAL

nemos muchas esperanzas es este
proyectow, destaco la consejera.
Salgueiro presento ayer el balan-
ce de la plataforma Turyou, la pri-
mera red social especializada en tu-
rismo creada por una comunidad
auténoma, que desde comenzo a
funcionar hace menos de un afo ha
logrado reunir 1.000 usuarios, que
han colgado en la red 9.000 foto-

grafias y mas de 200 contenidos di-
gitales.

La consejera destaco que la web
se ha convertido una «herramienta
util» y «consolidada» para la pro-
mocion de Castilla y Leon porque
permite «compartir experiencias.
Asi, los ciudadanos se convierten
en protagonistas de la promocion
turistica regional.
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Salgueiro da por superado el examen de
Fitur a la oferta innovadora de la region

Casi 30.000 internautas participaron en los microdebates sobre innovacion hotelera en la red

Madrid
Innovacién, innovacion y mas inno-
vacion. Este ha sido el mensaje de
la Consejerfa de Cultura y Turismo
en la XXXI edicién de Fitur que hoy
cierra sus puertas en Madrid. Una
idea y una estrategia que, segun su
maxima responsable, Maria José
Salgueiro, ha calado entre el publi-
co, entre los organizadores de la fe-
ria y por supuesto entre los inter-
nautas.

«La realidad nos pide apostar por
la innovacion», destacé la conseje-
ra en el balance de esta ultima edi-
cion de Fitur. Las nuevas formas de
promocion turistica han llevado a
convertir el expositor de la Comuni-
dad en una red social a la que no
s6lo han accedido los visitantes de
la feria sino también los internau-
tas. De hecho, los microdebates so-
bre innovacion hotelera celebrados
el pasado jueves, que contaron con

8 espacios naturales
con la ‘Q’ de calidad

Fitur acogié la VII edicion de la Noche ‘Q)’
de Calidad, en la que se entregaron los
diplomas a los espacios naturales que han
superado el proceso de renovacion de esta
marca. En el caso de Castillay Leén lo han
renovado la Reserva Natural Valle Iruelas,
en Avila; los monumentos naturales Monte
Santiago y Ojo Guarena, en Burgos, y el
Parque Natural Fuentes Carrionas y Fuente
Cobre-Montana Palentina. También
ostentan el certificado el Parque Regional
de Gredos (Avila), Hoces del Rio Duratén
(Segovia), el Parque Natural Cafon del Rio
Lobos (Soria) y Picos de Europa (Leon).

la presencia de impor-
tantes responsables del
sector, lograron llegar a
casi 30.000 internautas
conectados, situandose
entre las diez paginas
mas vistas de Twitter
durante algunos mo-
mentos de la jornada.
«Fue un éxiton, destaco
Salgueiro, informa Ical.

Otro de los proyectos
innovadores que «ha
generado expectativas»
dentro de esta edicion
de Fitur ha sido Zink,
un programa de investi-
gacion que pretende
convertir Castilla y Le-
on en referencia de in-
novacion hotelera. «Te-

Salgueiro sentada sobreunade las ‘escenografias’del stand de Castillay Ledn. ficaL

nemos muchas esperanzas es este
proyecton, destaco la consejera.
Salgueiro presento ayer el balan-
ce de la plataforma Turyou, la pri-
mera red social especializada en tu-
rismo creada por una comunidad
autdénoma, que desde comenzo a
funcionar hace menos de un afio ha
logrado reunir 1.000 usuarios, que
han colgado en la red 9.000 foto-

grafias y mas de 200 contenidos di-
gitales.

La consejera destaco que la web
se ha convertido una «herramienta
util» y «consolidada» para la pro-
mocion de Castillay Le6n porque
permite «compartir experiencias.
Asi, los ciudadanos se convierten
en protagonistas de la promocion
turistica regional.
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La Junta
distingue al
Canon con la
‘Q’ de calidad

Varios espacios naturales de
Castilla y Leon han sido certifi-
cados con la Q de Calidad de
Turistica en el marco de la Fria
Internacional de Turismo (Fi-
tur). En esta edicion, Castillay
Ledn ha renovado el diploma Q
de Calidad al Valle Iruelas (Avi-
la), al Monumento Natural
Monte Santiago, al Monumento
Natural Ojo Guarena, ambos en
Burgos, y del Parque Natural
Fuentes Carrionas y Fuente Co-
bre-Montana Palentina. Ade-
mas, ostentan el certificado Q
de Calidad Turistica el Parque
Regional Sierra de Gredos (Avi-
la), el Parque Natural Hoces del
Rio Duratén (Segovia), el Par-
que Natural Canon del Rio Lo-
bos (Soria) y el Parque Regional
Picos de Europa en la provincia
leonesa.
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Salgueiro da por superado el examen de
Fitur a la oferta innovadora de la region

Casi 30.000 internautas participaron en los microdebates sobre innovacion hotelera en la red

Madrid
Innovacién, innovacién y mas inno-
vacion. Este ha sido el mensaje de
la Consejeria de Cultura y Turismo
en la XXXI edicion de Fitur que hoy
cierra sus puertas en Madrid. Una
idea y una estrategia que, segtin su
maxima responsable, Maria José
Salgueiro, ha calado entre el publi-
co, entre los organizadores de la fe-
ria y por supuesto entre los inter-
nautas.

«La realidad nos pide apostar por
la innovacién», destacé la conseje-
ra en el balance de esta ultima edi-
cién de Fitur. Las nuevas formas de
promocion turistica han llevado a
convertir el expositor de la Comuni-
dad en una red social a la que no
solo han accedido los visitantes de
la feria sino también los internau-
tas. De hecho, los microdebates so-
bre innovacion hotelera celebrados
el pasado jueves, que contaron con

8 espacios naturales
con la ‘Q’ de calidad

Fitur acogi6 la VII edicion de la Noche ‘Q’
de Calidad, en la que se entregaron los
diplomas a los espacios naturales que han
superado el proceso de renovacion de esta
marca. En el caso de Castilla y Leén lo han
renovado la Reserva Natural Valle Iruelas,
en Avila; los monumentos naturales Monte
Santiago y Ojo Guarena, en Burgos, y el
Parque Natural Fuentes Carrionas y Fuente
Cobre-Montana Palentina. También
ostentan el certificado el Parque Regional
de Gredos (Avila), Hoces del Rio Duraton
(Segovia), el Parque Natural Canoén del Rio
Lobos (Soria) y Picos de Europa (Leén).

la presencia de impor-
tantes responsables del
sector, lograron llegar a
casi 30.000 internautas
conectados, situandose
entre las diez paginas
mas vistas de Twitter
durante algunos mo-
mentos de la jornada.
«Fue un éxiton, destaco
Salgueiro, informa Ical.

Otro de los proyectos
innovadores que «ha
generado expectativas»
dentro de esta edicion
de Fitur ha sido Zink,
un programa de investi-
gacion que pretende
convertir Castilla y Le-
6n en referencia de in-
novacion hotelera. «Te-

Salgueiro sentada sobreuna de las‘escenografias’ delstand de Castillay Leon. / icAL

nemos muchas esperanzas es este
proyecto, destaco la consejera.
Salgueiro presento ayer el balan-
ce de la plataforma Turyou, la pri-
mera red social especializada en tu-
rismo creada por una comunidad
auténoma, que desde comenzd a
funcionar hace menos de un afo ha
logrado reunir 1.000 usuarios, que
han colgado en lared 9.000 foto-

grafias y mas de 200 contenidos di-
gitales.

La consejera destaco que la web
se ha convertido una «herramienta
util» y «consolidada» para la pro-
mocion de Castilla y Ledn porque
permite «compartir experiencias.
Asi, los ciudadanos se convierten
en protagonistas de la promocion
turistica regional.
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DURANTE FITUR SE APROBO LA NUEVA LEY DEL TURISMO

La zona de negocios acoge
mas de 150 encuentros diaros

El estand extremeno cierra hoy sus puertas convertido en un perfecto soporte empresarial y escaparate turistico

xtremadura finaliza hoy
|\ Su participacidn en la Fe-
ria Internacional del Tu-
rismo (Fitur) con la sensa-
cién de haber cumplido un dable
objetivo. Por un lado, el desarrcllo
de la feria ha coincidido con la
aprobacion en la Asamblea de Bx-
tremadura de la Ley del Turismo,
elaborada con el consenso de todos
los agentes del sector y aprobada
con la misma unanimidad. De
otro, ¢l estand de Extremadura en
la trigésimo pritmera edicién de la
feria del turismo mds importante
del mundo ha cumplido su fun-
cidn como excelente soporte para
los empresarios y gran escaparate
turistico regional,

Ana Parralejo, directora general
de Turismo de la Junia de Extrema-
dura, informa: “Incluso podemos
decir que estamos teniendo un
gran &xito en la zona de negocios,
ya que superaremos las 150 citas
de nuestros empresarios con los ca-
nales de distribucion, sélo en un
dia”. Ha explicado que, para
2011, la Conssjeria de Cultura y Tu-
rismo apuesta por el desarrollo de
productos turisticos, en los que se
viene trabajando con “gran esfuer-
20" y del que se verdn los resulta-
dos “préximarmente”. El murismo s-
low es uno de esos productos, co-
Mo ya anuneid este pasado miér-
coles la consejera de Cultura y
Turismo, Manuela Holgado.

Asi mismo, la directora gene
ral ha destacado la “importan-
cia® del turismo LGTB (Lesbia-

» Manuela Holgado, consejera de Cultura y Turismo, en el estand.

nas, Gays, Transexsuales y Bise
Xuales), ya que es un nicho de
mercado “muy interesante”, ha
apuntado.

De hecho, Extremadura tiene
un Pink Corner en el Pabellén
10 en el estand de LGTB. donde

| arr

se promociona el trismo para
este segmento de la poblacidn.
Por su parte, la jefa de Servicio
de Promocién de la Direccién
General de Turismo, Paloma
Garcia, ha destacado la *apuesta
decidida” de la direccién general

por las nuevas herramientas de
promocion y comercializacion
que muestra Extrernadura como
un escenario “natural” y como
“platé de cine”.

La actividad en el espacio ex-
tremefo en Fitur ha sido frenéti-
ca, con presentaciones cada me-
dia hora tanto en la sala de pren-
sa como en el espacio acondicio
nado para los profesionales.

Un grupo de blogueros turisti-
cos profesionales han iniciado
una visita a Extremadura para
conocer la regién y dar informa-
cidn sobre la misma a través de
la iniciativa Nomaders, organiza-
da por la Consejeria de Cultura y
Turismo de la Junta con motivo
de Fitur. El viernes se dieron cita
en el estand regional y de ahi
partieron hacia Extremadura.

El estand extremefio también
ha sido escenario de importan-
tes encuenfros con personalida-

Un grupo de blogeros
turisticos inicid en el
pabellén extremeno
una visita a la region

vos al Fondo Extremenio Local de
Cooperacion al Desarrollo (Felco-
de).

Ha sido también una semana
de grandes éxitos para las em-
presas priblicas extremenas rela-
cionadas con el turismo, Asi, las
empresas piiblicas extremenas
Gpex, Turextremadura y Gebi-
dexsa recibieron en el transcur-
so de la feria, las Banderas Aenor
{Asociacion Espafiola de Norma-
lizaciGn y Certificacion), con la
que reconocen el compromiso
de las organizaciones con un ser-
vicio turistico de alta calidad.

Precisamente cinco estableci-
mientos de Extrernadura han re-
cibido la Marea 'Q’ de Calidad
Turistica, certificado que ha en-
tregado el Instituto para la Cali-
dad Turistica Espanola estos
dias.

Han obtenido por primera vez
esta marca el Mesdn Restaurante

Gpex, Turextremaduray
Gebidexsa recibieron en
el transcurso de Fitur las
Banderas Aesnor

des. Asi el presidente de la Dipu-
tacion de Cdceres, Juan Andrés
Tovar, y el ministro de Turismo
de Nicaragua, Mario Salinas,
mantuvieron una reunion del
marco de la Fitur, en la que ana-
lizaron diversos proyectos relati-

El Chamizo, de Plasencia; la Ca-
sa Rural Zocailla, de Gata; el Bal-
neario Banios de Montemayor:; el
Restaurante Tanel del Hada, en
Jerte. Mientras, el Hotel&Spa
Tunel del Hada ha obtenido el
certificado por renovacidn. =

==
vl X} -
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Ocho espacios naturales de
la region, certificados con la
‘0’ de Calidad de Turistica

B El Valle Iruelas, Monte Santiago, Ojo Guarefia, el Parque de Fuentes
Carrionas y Fuente Cobre-Montafia Palentina renuevan sus diplomas Caballos pastando en Alba de los Cardafios (Palencia)./icL

ICAL
Madrid acogié un afio mas, en el
marco de Feria Internacional de
Turismo (Fitur), la VII edicion
de la Noche ‘Q’ de Calidad, en la
que se entregaron los diplomas
correspondientes a los espacios
naturales que han superado el
proceso de renovacion de esta
marca. En el caso de Castilla y
" Le6n lo han renovado la Reserva
Natural Valle Iruelas, en Avila;
los monumentos naturales Mon-
te Santiago y Ojo Guareiia, en
Burgos, y el Parque Natural
Fuentes Carrionas y Fuente Co-
bre-Montaila Palentina.

El acto cont6 con la asisten-
cia de la consejera de Cultura 'y
Turismo, Maria José Salgueiro,
y del director general de Medio
Natural de 1a Consejeria de Me-
dio Ambiente, José Angel
Arranz. La Comunidad cuenta
con la certificacion en ocho es-
pacios naturales que cumplen
con los parametros que asegu-
ran la calidad de los servicios de
uso piblico en las zonas protegi-
das. En conjunto, recibieron el
ario pasado maés de 800.000 visi-
tantes.

Ademas de los que recibieron
el diploma de renovacion, osten-
tan el certificado ‘Q’ de Calidad
Turistica el Parque Regional
Sierra de Gredos (Avila), el Par-
que Natural Hoces del Rio Dura-
ton (Segovia), el Parque Natural
Carfién del Rio Lobos (Soria) y el
Parque Regional Picos de Euro-
pa(Lebn).
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DESTINOS SUGERENTES ADRA

ADRA, un
millén de
motivos
para venir

El municipio del Poniente almeriense premia al
grupo hotelero Horizontes Verdes como parte de su

variada oferta de ocio y turismo

I marco de la Feria In-
ternacional de Turis-
mo ha sido, un afo
mds, escenario de la
entregadelos Premios
Torre de Adra que el Consistorio
abderitano concede a aquellas
empresas 0 personas que han
contribuido a la promocién
turfstica de la ciudad. En
estaocasion, el galardén ha
recaido sobre la empresa
Horizontes Verdes que,
desde hace un afio, se
encuentra afincada en la
ciudad, ya que gestiona
elhotel Mirador de Adra.
Se trata de una empresa
hostelera a la que le ava-

CARMEN CRESPO

«El futuro puerto
Deportivo ylaVilla
Europea del Deporte
son claves»

lan sus 25 afios de trayectoria
profesional y que se encuentra,
en la actualidad, en expansién
con hoteles en las ciudades de
Lucena, Ciudad Real y Adra. Este
hecho, junto con la labor que se
estd realizando desde la direc-
cién de hotel para promocionar
Adrafuera delas fronteras nacio-
nales a través de sus numerosos
contactos con touroperadores
internacionales y la fusién reali-
zada de sus conceptos empresa-
riales con las tradiciones, cultura
y cardcter de Adra, han sido los
motivos para la concesién de
dicho galardén en la octava edi-
cién de los premios.

La alcaldesa de Adra, Carmen
Crespo Dfaz, aprovechd su pre-
sencia en Fitur para destacar la

\/
trans-

forma- :
cién turfs- *
tica del muni- A
cipio. En este sen-
tido, Crespo subrayé
«la reconversién del puerto
pesquero en zona ndutica depor-
tiva, ya que serd decisiva para la
dinamizacién de una ciudad que,
encontinuo cambio, ha consegui-
do crear infraestructuras bésicas
y vitales para ponerlas a disposi-
cién del sector turistico». Respec-
to al puerto, Crespo aseguré que
«las obras estardn en breve finali-
zadas y nos va a permitir duplicar
los amarres existentes con la do-
tacion de 268 de uso deportivo

)

MEDIO AMBIENTE
El municipio ha
recuperado vias
pecuarias para el
senderismo

ex-
clusi-
vo. Un
puerto centena-
rio que ha sido crucial

en la vida de los abderitanos y
serd clave enlaconsolidacién de
Adra como destino turfstico de
calidady. «Un revulsivo que junto
alaszonas deocio, esparcimien-
1o, paseos maritimos y las infra-
estructuras con las que se ha
dotado a nuestras playas, hoy
tresde ellas totalmente accesible
yostentadorasdelaQdecalidad,
permiten mostrar a Adra como

El grupo premiado tiene una
trayectoria en el sector de 25
afios. La alcaldesa de Adra.

Carmen Crespo (2 izgda),
entregd la distincién en
FITUR

una ciudad dindmi-
ca y emprendedo-
ra, cuyo tejido
empresarial, co-
mercialyhoste-
lero fortalecen
los pilares so-
bre los que
asentar un
nuevo sector
productivo:
el turismo.
Este, junto a
las fuentes
tradicionales
de riqueza, la
pescay la agri-
cultura, hacen
de Adra una ciu-
dad emergente
enconstante cam-
bioparaadaptarsea
las exigencias y a los
retos que marca una
sociedad del siglo XXI»,
apuntd Crespo.
A este concepto se unird
este afio el hecho de ser Villa
Europeadel Deporte que permi-
tird, de cara a la promocién tu-
ristica, dar a conocer la impor-
tancia patrimonial, la historia y
la cultura que, legado de feni-
cios, romanosydrabes, conserva
la ciudad de Adra gracias a los
procesos de puesta en valor que
se han llevado a caboy que con-
tintan proyectdndose. Por tlti-
mo, la alcaldesa de Adra no
quiso olvidar la labor que desde
el Consistorio se ha realizado en
materia medioambiental con la
recuperacién deantiguassendas
y vias pecuarias para la préactica
del senderismo.
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Los espacios naturales se imponen
en Fitur por su excelencia turistica

Maria José Salgueiro destaca el «éxito» de la apuesta innovadora de la Comunidad

Los proyectos de la
Junta «<han generado
expectativas» en el
sector profesional y un
gran interés en internet.

Javier Prieto

MADRID- Castillay Ledn hareno-
vado el diploma «Q» de Calidad
Turistica enochoespacios natura-
les por su excelencia turistica, que
aseguran lacalidad delos servicios
de uso publico en lus espacios
protegidos. De esta forma, en el
marco dela leria Internacional de
Turismo (Fitur), se ha renovado
dichodiploma dela Reserva Natu-
ralValle Iruelas (Avila), Monumen-
to Natural Monte Santiago, Monu-
menlo Natural Ojo Guarefa, am-
bosen Burgos, ydel Parque Natural
Fuentes Carrionas y Fuente Cobre-
Montana Palentina. Ademds de
estos, lu ostentan el Parque Regio-
nal Sierra de Gredos (Avila), el

Se ha alcanzado una
importante
colaboracion turistica
con El Corte Inglés

Parque Natural Hoces del Rio Du-
raltn (Segovia, el Parque Natural
Candn del Rio Lobos (Soria) v el
Parque Regional Picos de Turopa
en la provincia leonesa.

Otra buena noticia més para cl
seclor turistico de Castilla v Le6n
que volvid a mostrar en Madrid
tndas sus potencialidades, este
ano centrindose en la innova-
cidn. Una idea y una estraiegia
que, segun la consejera de Cullu-
ra, Maria José Salgueiro, hacalado
cntre el priblico, entre los organi-
zadores de la leria y enlre los in-
ternattas.

«La realidad nos pide apostar
por la innovacidne, senalando
ademas que los microdebares
sobre innovacidn hotelera cele-
brados el pasado jueves, gue
contaron con la presencia de im-
porlaniesresponsables delsector,
lograron llegar a casi 30.000 inter-

nautas conectados, situdndose
entre las diez pdginas mds vistas
de Twitter durante algunos mo-
mentos de la jornada.

Otrodelos proyectos innovado-
res que «han generado expectati-
vasy dentro de esla edicion de
Fiturhasido «-Zink», un programa
de investigacion que pretende

La consejera Maria José Salgueiro hizo balance de la presencia de Castilla y Leén en Fitur

convertir a Castilla y Ledn en re-
ferencia de innovacion hotelera.
«Tenemos muchas esperanzas en
este provectos, destacaba Salguei-
o, quienconsideraba importante
tanto porsudotacidn ceondmica,
2.5 millones de euros.

La responsable de 'lurismo
tambic¢n valord las actuaciones

Juiwt Litesinaflesl

mds fradicionales realizadas estos
dias enla feria, como el convenio
de colaboracidn firmado con las
agencias de viajes de El Corte In-
glés parala promocion de cuagtro
paquetesturisticosde la Comuni-
dad: Musac de [.eén, Museo de la
Evolucién Humana de Burgos, el
Auditorio Miguel Delibes deValla-

dolid y el Roménico Norte en las
provincias palentina y burgalesa.

«ks un buen protocolo porque
[l Corle Inglés es una agencia de
viajes vanguardista, con oficinas
por toda Espafia y ¢l extranjeros,
apunid.«Nuesiro objetivo esalar-
gar las pernoctaciones en la Co-
munidad yen esesentidola cade-
na lo estd haciendo muy biens,
anadid.

Ademds, confirmd que en los
proximos meses la Consejeria
firmara también un acuerdo con
la cadena de jugueles Imagina-
rium, unconveniogue anuncidel
presidentedelaJunta, JuanVicen-
te Herrera, ensuvisitaa litur, que
permitira a la Consejerfa «intro-
ducirse en el mercado madrile-
fiow. Asi, Imaginariwm distribuira
la Guia de Turismo Familiar de
Castilla y Ledn en los 15 grandes
establecimiento de la cadena en
Madrid.

La Junta ha acudido este ano
con el mismo expositor que el
anterior porque «seguimos cre-

Otro espaldarazo mds
parael Museo de la
Evolucién Humana en
Burgos

vendo en estos materiales: son
reciclables, sostenibles v respe-
tuosos con el medio ambiente,
nos permiten huir de la grandio-
sidad que en épocas de crisis en-
tendemos queno pegas, sciialé la
consejera.

Pero el expositor ha evoluciona-
do gracias a las novedades intro-
ducidossobre todo en maleria de
nuevas tecnologias. Los Ipad han
permitido el acceso libre a las re-
des sociales, como la de turismo
de Castilla y Ledn, Turyou, ade-
mis de descargarse los Tollelos
informativos o incluse participar
enlosdebates organizados. Todos
los contenidos cuentan con una
version deaudio pensadaparalas
personas invidentes, fruto de la
nueva apuesta de la Junta por
garantizar la accesibilidad de los
recursos (uristicos a las personas
con discapacidad.
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| AYUNTAMIENTO DE ALICANTE | ESPECIAL [§ 2

PROTAGONISTAS EN FITUR El Ayuntamiento de Alicante ha presentado en la Feria
Internacional de Turismo importantes actuaciones que aseguran una gran proyeccion

Calidad y diversidad permiten a
Alicante competir a gran nivel en
el mercado turistico internacional

ALICANTE
C.M.A. Lu leria Internacional de
Turisme, Fitur, celebrada cn Ma-
drid desde ¢l pasado micreoles, ha
supuesto para Alicante ¢l mejor
escaparate donde mostrar las gran-
des bazas turisticas que ascgu-
rdn su proyeceion internacional,
Bajo ¢l lema ‘Alicante ¢s w des-
uno’ v en un imaginalivo stand
que recred clementos emblemati-
cos de la ciudad, come ¢] Cas-
tllo de Santa Barbara, el Medite-
rranco o Jas Hogueras, lu alcalde-
sa Sonia Castedo y la concejal del
arcy, Marta Garcla-Romeu, se
convirtieron en anfitrionas de lujo
para recibir 4 miles de visitunles,
entre ellos importantes represen-
tantes del seetor.

De cara alapromocion en 2011,
la firma de acuerdos de colabora-
cidm con Cristina Rodes, presi-
denta de la Asociacion Provincial
de Loteles de Alicante, y con Mi-
guel Garcia, vicepresidente de la
Asociacidon de Empresurios de
Hosteleria de Alicante, resultaron
de gran imporlancia.

Cabe destacar que ¢l Avunta-
miento Jde Alicanie mantiene como
base el novedoso Plan de Mar-
keling que se puso en marchy en
2010 para desarrollar ¢l actual que
st sustenta sobre cuatro pilares; la
colaboracion publico-privada; ac-
ciones de promocidn en merca-
dos de oportunidad a partir de
la existencia de lineas Je conexion
acrea de bajo coste con vuelo di-
reclo entre destinos; lus acciones
de Marketing directo y Marketing
coluborativo, con especial aten-
cidm alos Fam-Trips v Press trips;

El cine, una gran
baza de la mano del
Festival de Alicante

La concejal de " L'urismo, Marta
Garcia-Romeu, firmd un conve-
i de coldboracion con el direc-
tor del Festival Internacional de
Cine de Alicante, Vicente Seva,
de cara a su promocion. En vir-
tud del acuerdo, ¢l Patronato Mu-
nicipal de Turismo aporta 28,000
euros para este [in. Actores como
Fele Martinez, Emma Ozores,
Loy Arenas, Willy Montesinos,

¥ ¢l uso de las nuevas teenologias,
con especial ateneion o las redes
sociales.

Por otro lade, la calidad sigue
siendo referente del trabajo rea-
lzado por el Avunmicnio en ma-
teria de promocion wiristica, como
lo muestra lu entrega en Fitur de
la Q de Calidad turistica al Patro-
nato Municipal de’lurismo, mar-
ca que otorga ¢l Instituto para la
Calidad Luristica Espadiola (1C°1E)
de la Secretaria de Estado deTu-
rismo, que certifica ¢l buen hacer
de su gestion a través del Alican-
1 Convention Burcau (ACBHY,

T.a presencia de Alicante en Fi-
tur mbicn esluvo protagoniza-
da por el turismo naatico. [.a al-
caldesa Sonia Castedo, y los alcal-
des de El Campello, José Raman
Vard, y Santa Pola, Miguel Zara-
god, irmuron un acuerdo de co-
laboracion con el presidente de la
Asociacion de empresarios de'lu-
rismo Néutco, Daniel Parres, con
el objetivo de promocionar y or-
ganizar eventos durante 2011,

“lampoco faltd una reunidn con
el presidente de la Volvo Ocean
Race, Knul Frostady, v con el de
Volvo Car Espana, Germian Lo-
pez Madrid, enmarcado en los
preparativos de laVuelta al Mun-
dor aVela que tendrd su sulida este
afo desde el Puerto de Alicante.

La promocion

de la ciudad hara
hincapié en las
redes sociales

Victor Matellano, Jorge Casal-
duero, Ramin Margareto v Juan-
ma Deive acudieron al stand de
Alicanie para mosirar su  povi
al evento, que este afo celebrasu
octava edicion entre el 23 y el 29
de mavo v estard dedicado al cine
musical. La gala inaugural, que
se celebra en el Teatro Principal,
rendird homenaje al recientemen-
te fallecido Juanito Navarro. Por
su parle, la dausura lendrd como
escenario por segunda vez la pla-
za del Ayuntumiento, que estard
abierta para todo el mundo que
desee acudir,

Presentacién del Festival de Cine de Alicante. ‘=4

Mas de 2.000
personas acudiran
al Encuentro
Europeo ‘Singles’

Alicante acogerd entre el 7 ¥
¢l 11 de septiembre ¢l primer
Encuentro Europeo de Sin-
gles (solieros) en el que se pre-
vé la participacion de més de
2.000 personas de diversos
paises europeos. La concejal
de’lurismo, Marty Garcia-1o-
meu, presentd en Fitur este
evento de repercusiin inter-
nacional acomparfiada por los
organizadores, la agencia de
viajes alicantna Traveling Pick
Uip, Graciela Calguro, v ¢l res-
ponsable de comunicacion,
Miguel Soriano. L encuentro
en Alicante tene como singu-
laridad el ofrecdimiento de pu-
quetes especificos para este
lipo de vigjero. Ademas, uno
de los objetivos es que Alican-
le se convierla en cila anual
cada mes de septiembre para
los singles. Ll encuentro cuen-
ta con un completo v varia-
do progruma de actividades
que incluyen transporte. alo-
jamiento, selividades de ocio,
excursiones. shopping v rutas
gasirondmicas.
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Miguel Vidal

» Concejal de Turlsmo en el Ayto. de Alzira

LA OFERTA
TURISTICA
DE ALZIRA

aobtencion de la homologa-
ciom del primer sendero de

L turismo ccuestre por parte

dela Real Federacion Hipica

Cspaiiola es el ejemplo de que Alzira
quiere aportar su granilo de arena en esa
marca uristica como es la Comunidad

falenciana, duranie esta legislatura as
como en la pasada se ha podido com-
probar como, de la mano de nuestra al-
caldesa, que ha creido firmemente en su
i y como no en sus posibilida-
des, hemos conseguido entre todos,
Ayuntamicnto y ciudadanos la consecu-
cidn de grandes proyectos como la ob-
tenciénde dos Tourist Info reconocidas
por la Generalitaty a su vez la obtencion
dela () de calidad por su buena gestion,

‘Tener un provecto como la Ruta de los
Monasterios conjuniamente con olros
municipiosy la propia Generalitat Va-
lenciana que han creido en Alzira para
que fuera el corazén y motor del mismo
sicndo pionero en materia tiristica y sin
dudaa partir de ahora un ejemplo del
trabajo bien hecho, siendo una delas ru-
tas con mayores posibilidades de Espafia
yaque puede llevarse a cabo la practica
de lamisma hasta en 4 modalidades di-
ferentes como es en: bicicleta, caballo,
vehiculoy a pie y pudiendo presumir de
un excelente clima, con wdo ello, pre-
tendemos aumentar el numero de visi-
lanies que afio iras afo se esta produ-
ciendo.

Las recientes mejoras en los parajes
naturales, la continua edicidn de folletos
y campaiias divulgativas, asl como laho-
mologacion y mantenimiento de sende-
ros, dan como resultado la ohtencidn de
un g,27 en satisfaccidn por parte de los
Luristas que han sido alendidos por el
personal del drea, no ohstante, nonos
detenemos y seguimos invirtiendo como
por ejemplo la recuperacion de la Casa
Blava como cquipamicnto turistico, lo
que supondrd un salto de calidad en
cuanto a la oferta turistica de la ciudad,

Es nuestra intencion seguir partici-
pando en ferias tanto nacionales como
internacionales reduciendo costes afio
tras afio, debemos promover el justo re-
conocimiento de las Fallas como fiesta
de interés turfstico nacional asi como la
Semana Santa. La declaracion de Alzira
coma municipio wiristico y la puesta en
valor de un casco histdrico gracias ala
gestidn llevada a cabo desde el drea de
patrimonio y que ha tenido varios pun-
tos destacados como es la declaracion de
Bien Interés Cultural, la peatonalizacion
de la Vila o la recuperacion de las mura-
as incluida su musealizacion , las relor-
mas de las plazas de la Constitucidn o
Santa Marfa son otro punio a destacar,
pero sobretodo la puesta en valor del
Musen Municipal simbolo inequivoco
de lariqueza e historia de una ciudad
milenaria como es Alzira. No quiern Ler-
minar sin hacer una mencidn especial al
recienternente inaugurado salén noble
del ayuntamiento de Alzira. La restaura-
cidn de dicho salén ha permitido recu-
perar todo su esplendor y su antentica
sefa deidentidad.
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Lopez Marcano asegura que Altamira
«no sirve para nada» si contintia cerrada

El consejero de Cultura, Turismo y Deporte muestra su confianza en gue la cueva original se «volvera
a abriry en un «tiempo razonabley, aungue advierte de que hay que «garantizar su conservaciony

ALERTA /SANTANDER

El consejero de Cultura, Turismo y
Deporte del Gobierno de Cantabria,
Francisco Javier Lopez Marcano,
mostré su confianza en que la cueva
original de Altamira se «volvera a
abrir» en un «tiempo razonable».

En una entrevista con Radio Na-
cional de Espana en la que partici-
p6 Europa Press, Marcano ha re-
marcado que la gruta, al igual que
los museos, no sirve «para nada» si
permanece «cerrada».

Pero precisé que también debe
«garantizarse su preservacion y
conservacion» para las «genera-
ciones veniderasy», por lo que ha
abogado por «hacer las cosas con
mucha seriedad y rigor», y leyendo
«atentamente» los informes tanto
del Consejo Superior de Investiga-
ciones Cientificas (CSIC) como de
los «otros expertos que tienen que
avalar nuestra decision».

Lépez Marcano confia en que tras
esto «se abrird la cueva», y ha re-
cordado que la gruta de Altamira
«ha pasado por diversas vicisitu-
des», desde las «visitas masivas»
a sus diversos cierres y reapertu-
ras, por lo que es optimista con que
«en un tiempo razonable» volve-
ra a «<asombrar al mundo con esta
maravilla».

PROMOCION TURISTICA. Por otra
parte, el responsable de las politi-
cas de Turismo ha subrayado que
«el turismo es promocién» y, en
consecuencia, «no se debe come-
ter la torpeza de disminuir las ac-
ciones promocionales» en un sec-
tor que estd «muy necesitado» de
ello. Lo contrario, asevero, «seria
una locura».

Lépez Marcano abogo por

Imagen de parte de los bisontes de la cueva de Altamira. / aLerTa

Compensaciones fiscales para las inversiones de los hosteleros

| Durante la entrevista, el consejero de Cultura ‘ Lépez Marcano puso como ejemplo la legis-

| considero que la ‘ley antitabaco’ «se podia ha-
ber hecho de manera menos severa de lo que

| se ha hecho», con una legislacion que «respe-
tara la libertad individual de cada hostelero».

«consolidar» los mercados esta-
bles y también por «abrir» nuevos
mercados «al compés» de las nue-
vas conexiones areas y destinos. En
estos momentos, «hay que ser mas
audaces que nuncay adaptar nues-
tras propuestas a las demandas que
nos hacen», ha considerado.

El miembro del Ejecutivo ha ex-
plicado que Cantabria busca un
«mercado medio alto», con una «ca-
lidad» que lleve a la «excelencia», y
por eso ha valorado el «refrendo»
obtenido con la distinciéon de la Q
de calidad a todas sus oficinas de
turismo.

| lacion alemana, «mas tolerante y transigente
que la nuestra», y sefialé que deberian buscar-
se «férmulas» fiscales para «compensar» las in-
versiones realizadas por los hosteleros.

Asimismo, incidi6 en que la rela-
cién con el sector es «muy fresca,
basada en el «didlogo» y el «enten-
dimiento total» con los empresarios,
con los que mantiene un «magnifi-
ca relacion personal», asi como en
los convenios con las asociaciones
del sector.
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Haciendo patria

Numerosas personalidades de la politica, la empresa y el deporte representaron al Principado

en la celebracion del Dia de Asturias en Fitur

BARRAS Y ESTRELLAS

CARMEN DEL SOTO

E el centro, Noelia Menéndez, gerente de la Sociedad Regional de Turismo y Natalio
Grueso, directar del Centro Cultural Niemeyer.

a celebracidn del Dia de Asturias,

en el marco de 1a Feria Internacio-

nal de Turismo (FITUR) que cada

afio tiena lugar en Madrid, acercda
la capital de Espana a diversas personalida-
des del munde de la politica, la empresa y el
deporte vinculadas con la region, encabeza-
das por su presidente, Vicente Alvarez Are-
Ces,

Fue éste el encargado de inaugurar los ac-
tosinstitucionales con un discurso optimis-
ta para el sector, avalado por las cifras enalza
y por el trabajo de un equipo creado para su
desarrollo y en el que figuran la consejera
Mercades Alvarez; José Luis Vega, director
general de Turismo; y Noelia Menéndez, ge-
rente de la Sociedad Regional de Turismo.
Todos ellos presentes en Fitur.

Como también lo estuvieron el conseje-
ro de Infraestructuras, Francisco Gonzilez
Buendia; Maria Jests Alvarez, presidenta de
la Junta General del Principado; los alcaldes
de Oviedo y Gijén, Gabinoe de Lorenzo y Paz
Ferndndez Felgueroso, y numerosos man-
datarios de los ayuntamientos regionales,
como el de Cabranes, Alejandro Vega, y el
de Illas, Alberto Tirador, a su vez, presiden-
te de la Mancomunidad Comarca de Avilés;
el edil gijones Jose Maria Pérez y el gerente
de la Sociedad Mixta de Turimo de Gijon, Joa-
quin Miranda; Fernando Menéndez Rexach
¥ Manuel Docampo, ditectores, respecti-
vamente, de la Autoridad Portuaria de Gijén
y Avilés, acompanado este tltimo de Miguel
Villalobos, director general, y Elvira Fernian-
dez, responsable de la divisidn comerdial; y
Matalio Grueso, director del Centre Cultu-
ral Niemeyer.

Las diversas actividades que tienen que
ver con el urismo tuvieron su representan-
te en Fitur. Asi, los presidentes de 1a Unién
Hotelera, Javier Garzo; de Hosteleria de As-
turias, José Luis Alvarez Almeida; de la Aso-
clacién de Hosteleria de Gijén, Ricardo Al-
varez; de la Asociacion de Empresarios de

Camping de Asturias, Ramén Alvarez, jun-
to a su vicepresidente Toni Amieva; de Agi-
catur, Alberto Martinez; del Club de Empre-
sas de Gijén, Fernando Castafio; de Oviedo
Congresos, Ramadn Brafia; y Covadonga Vi-
gil, directora de la Escuela Universitaria de
Turismo de Oviedo, entre otros, Los piraguis-
tas Javier Hernanz, Fran Llera, Emilio Lla-
medo y Kiko Vega; la montanera Rosa Fer-
nandez; los pilotos de coches Javi Villa y Tono
da Silva, y de motos, Aitor Alvarez y Ovidio
Diaz, fueron los elegidos como embajadores
del deporte asturiano en Madrid.

El secretario general de Turismo, Joan Mes-
quida, se encontraba, asimismo, entre los in-
vitados. Tanto él, como Miguel Mirones, pre-
sidente del ICTE, habian sido la noche antes
los encargados de entregar las ‘Q’ que acre-
ditan, como marca, la calidad turistica. Fue
en el ranscurso de una fiesta que tavo lugar
en el palco de honor del estadio Santiago Ber-
naben y en la que la delegacidn asturiana se
llevd numerosos diplomas.

Toni Amieva, Alberto Martinez y Ramén Alvarez, en la entrega de
premios Q de calidad, que tuvo lugar en el Santiago Bernabeu.

o3 =
L H
Manuel Docampo, Miguel Villalobos, Elvira Fernandez y Fernando Menéndez Rexach.
asistieran en representacién de la Autoridad Portuaria de Avilés y Gijén.

Los deportistas Javier Herranz, Aitor lzquierdo, Rosa Fernéndez; Kiko Vega y Tofio da
Silva, fueron invitados a los actos del Dia de Asturias en Fitur.

El piloto Javi Villa y la alcaldesa de Gijén, Paz Ferndndez
Felgueroso, en el stand asturianc.
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DESARROLLO TURIsTIcO El consejero de Turismo, Luciano Alonso, presenté en Fitur las
primeras iniciativas de la nueva marca turistica “Tu Historia”

[ .as Ciudades Medias de Andalucia

ponen en valor su pasado con
un programa de actividades unicas

LAS CIUDADES MEDIAS, EN FITUR

| Plan de Ciudades Me-

dias del Centro de An

dalucia cuenta con una

nueva marca turistica,
denominada “Tu [ listoria’, que
permitird configurar un produc-
o homogéneo a partir de la afer
1a cultural-monumental de las lo
calidades que lo integran (Alea-
I Ja Real, Antequera, Estepa, Ec
ja,l.ojaylucena) y reforzard la
promocion de la iniciativa en los
mercados nacional e internacio
nal.

Durante la celebracion de la
Feria Internacional de Lurismoe
(Fitur) en Madrid, el consejero
de Turismao, Comercio y Depor-
te, Luciano Alonso, destacd la re-
levancia de este programa que
cuenta con una inversian total de
19 millones de curos, de los que
la Junta aporta el 60% (11,4 mi
llones), v "trabaja en |a creacion
de un producto basado en la re
cuperacion del patrimonio, la ges-
tion conjunta y la comerclaliza
de experiencias”.

‘neste sentide, alirmo que la
nueva marca " Tu Historia® agru
para una cartera de 16 produc
Los (uristicos "alraclivos y co-
mercializables” distribuidos en

Los alcaldes de Alcald la Real, Elena Viboras, y Loja, Miguel Castellano, a la derecha, en la presentacién. | 4

el conjunto de los municiplos. Es
los se presentaran como e
de experiencias” que olrecerdn
visitas teatralizadas a monumen
tas que rememaoran leyendas v
momentos historicos e incluyen
degustaciones gastronomicas.
De esa cartera, Alonso avanzo
la creacion de los seis primeros
productos: Paladares con el
Abad’, en el Palacio Abacial de
Alcald la Real; 'Noche Magica
en Santa Marda', en la Real Co-
legiata de Santa Maria la Mayor
de Antequera; "Talleres gastro
nomicos del convento’, en el con-

junto monumental Cerra de San

Cristébal de Fstepa: "Veladas ha
rrocas’, en el Palacio de Bena-
meji de Ectja: "Las noches con
Al Jatily’, en la Alcazaba de Loja;
y ‘Atardeceres con Boabdil’ en
¢l Castillo del Moral de Lucena.

Seguin explico el consejera,
cada una de estas experiencias
que ofrece el programa de Ciu
dades Medias se comercializa-
ran bajo la marca “Tu Historia’
a traves tanto de operadores rra
dicionales (agencias de viajes y
touroperadores), como dela Co
munidad Turistica de Andalucia
y la prapia web del plan wirisi-
co.

FUNDACION DE CIUDADES
MEDIAS

Asiristoo, subraya ol papel “de
cisiva” que desemperiara la Fun
dacion de Ciudades Medias como
instrumento vertebrador de la ini
ciativa. A este respecto, afirmé
que el programa “es muc
que la suma de los rec
rislicos de cada una de las ciuda-
des que conforman la Red y tie
ne una rraduceion direcra en la
geslion de los espacios, recur-
s0s y servicios integrados en el
praducto resultante”.

in la presentacion de la mar-
ca"lu Historia’, el consejera os-
tuva acompanado por el presi
dente de la Fundacion Cindades
Medias del Centro de Andalucia,
Ricardo Millin: y alcaldes y re
presentantes de los municipios
que [orman parte de este progra-
ma,

Fste plan tiene su continuidad
con la Iniciativa de Ciudades Tu
risticas (1C'1) del Centro de An-
dalucia, que prevé una inversién
de (3,36 millones de euros, de los
que a Junta 3.5 millones, y ser-
Vird para apoyar 4 prayectos pi
blico-privados que redunden en
una mejora de la oferla culiural-
monumental de la red.

ALCALA LA REAL
Alcald la Real ha te-
niclo este ana un es-
pecial protagonis
mo en la Feria In-
ternaciomal de Tu
rismo (FITUR) de
Madrid, con una
presencia destaca
daenel stand de |a
Federacion lspa-
ficla de Municipios
y Provincias, a tra
vés del Servicio Integral de Cali
dad’'Luristica Estalal en Destinos
(SICTEL) y tarnbién en los ex-
positores de Caminos de Pasion
y de la [Fundacion Ciudades Me
dlias del Centro de Andalucia en
stand de la Junta de

el marco de

Andalu

A la [eria ha asistido la alcalde-
sa tle Alcala la Real, Elena Vibo
ras, aconpanada por la conceja
la de Presidencia y responsable de
Turismo, Ana Cortecero. Ambas
acudieron a la entrega de la reno
vaclan de la calificacion de la ()
de calidad ruristica para la ofici-
nia de informacion del Palacio Aba
clal.

Ana Cortecero, concejala de Pre-
sidencia, ha afirrmado que "ermpe
zamos a recoger asi los frutos de
los provectos con los que se ha
sembrado y abonado en estos tres
tlimos anos para lograr o desa-
rrollo turistico sostenible y de ca
lidad en Alcala la Real”. Iinrre ellos,
ha senalado ka concejala, “el Ayun-
tarniento ha trabajaclo para laim
plantacion del sistema integral de
calidad, ¢l cambio hacia una ges-
tién activa del patrimonio monu
mental v la implicacion del em
presariado vinculado al sector -
tico”,

Ciudades Medias ha presenta
do la puesta en marcha de la co-
mercializacion de los productos
turisticos de Alcald la Real, con el
desarrolio de la
nueva carta de
experiencias,
sta par

compie
productos di
ferentes: visita
con anfitrian,
paladares con
¢l abad, no- §
ches mdgicas,
la aventura en
la ciudad del
abad, cuader

h‘l.a forl;?eza de La Mota, en Alcal4 la Real. =/

no de experlencias, entracas a la
Fartaleza y enitradas a Palacio.
Por otra parte, la Federacion bs-
panola de Municipios y Provin
clas (ITMMFY, ha renido en su pro
pio stand una representacion de
las ernpresas distinguidas y aclhe
ridas al SIC'TED, entre las que
hay 37 de Alcala la Real. Cami-
nos de Pasion tambien esta pre
sente en Fitur 2011 como parte
de la oferta turistica de Andalu-
cia, destacando la presentacidn del
actierdlo de colaboraclin entre Ca
minos de Pasion v la agencia de
viajes Rumba para la promocion
v cornercializacion del producto,

ANTEQUERA

El desayuno antequerano volvio
a atraer la atencion de profesio

nales, medios de comunicacion
y puiblico en la Feria Internacio

nal de’Turismo (Fir), con el mo-
llete coma atractivo gastrondmi

codel runicipio y la presentacion
del libro que muestra hasta me-
dio centenar de formas de prepa

rarlo.

En el acto estuvieron presenies
el alcalde de la ciudad, Ricardo
Milldn, la concejala de Turismao,
Pepa Sanchez, la presidenta de
Cenuro de Iniciativas 'Turisticas
(CIT}, Silvia Jurado, el gerente de
Mollete San Roque. Juan Parada,
v ¢ prosidente de la Dipulacion
Provineial, Salvador Pendon,

Anlequeré, con la Peia de los Enamorados. = |
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Ademis del desayuno anteque-
rano, en esta edicion de la feria
Antequera ha estado presente con
espacio en los expositores del Pa-
tronato de Turismo de la Costa
del Sol {1 1'CS}), Caminos de Pa-
sion, la Red de Ciudacles Medias
y la Red de Ciudades AVIL. Cola-
boran en la promocion del muni-
ciplo en Fitur las empresas Mo
llete San Roque, [ lojiblanca, Man-
tecados La Antequerana v Alsur.

Elmaterial cjue se esta distribu
yendo entre el piiblico en Fitur
consiste en unos 10,000 ejempla-
res de carteles, planos turisticos y
falletos de monumentos, museos,
el Conjunto Dolménico, T Tor-
cal de Antequera, gastronomia,
senderismo, Semana Santa y tu
rismo rucal,

ECIIA

Ademas de su interesante oferta
maonumental, la ciudad sevillana
ha mostrado en Fitur un amplio

Ecija, monumental y bella. - |
programa de actividades festivas,
fjue comienza en enera con la pro-
cesion de San Pablo, patron de
la ciudad, que se celebra el proxi
mo martes 25 de enero, y que, des
de la Iglesia de Santa Maria, lle-
gara hasta el Convento dedicado
al apostol de los gentiles, Del 7 al
20 de febrero se celebrard una nue-

va edician del Carnaval, que des
taca por su colorido y la alegria
precuaresmal que impregna las
calles de la poblacian. Del 26 al
28 de marzo es muy atractiva su
mucestra de reposteria conventual,
que ofrece la posibilidad de ad
quirir en un mismo lugar (el pa-
lacio de Benamei), los alamados
procuctos salidos de los cenohios
astigitanos. [ .a Semana Santa y la
Feria de San Mateo son olras de
las actividades mas interesantes,
y desde el punto de vista toristi-
co, merece la pena especialmen-
te la Ruta de Jlus Conventos, que
muestra la riqueza artistica que
guardan las diferentes comunida-
des religiosas asentadas en Ticija
desde el siglo XV donde las clife
rentes artes estin manifestadas e
integradas de forma espléndida.
Los visilantes pueden contem-
plar verdaderas obras maestras de
la arquitectura, imagineria, pintu
ra, bordados y plateria cjecutados
RO rEesinos gue
trabajaron en An-
dalucia duranie
los siglos XV al
XIX.En el entor
no de los corver-
Los pudran adqui-
rir las delicinsas
especialidades de
la reposteria ela-
boradas por las
comunidades.
l.os bizcachos
tradficiomales en ol
convento de las
Teresas. pestinios,
allajores y tarta de
almendra en las
Florentinas, los
[amosos bizco-
chos en las Ma-
rroguies y tocinos
de cielo y flores
ce miel en el con-
vento de Santa
Inés. La ruta in
chuye una visita a
los conventos de
las Hermanas de
1 la Cruz, Carme-
litas Descaleas
“las’leresas”, Filipenses, Coneep
clonistas Franciscanas "las Ma-
rroquies” , Dominicas “las I'lo-
rentinas”, Clarisas de Santa Inés
y de San Pablo Santo Dominga.

ESTEPA
La ciudad sevillana ha mostrado
en Fitur toda su riqueza monu-

TR

mental, (ue gracias al provecto de
ciudades medias se va a poner en
valor, Especialmente destacable
es el producto que cornbina la gas-
tronomia estepeiia, evidentemen
te marcada por su condician de
mayor productor nacional de dul-
ces y productos navidenos, con su
entorno monumental. En Fitur,
Istepa ha podido mostrar joyas
arquitecldnicas Lan importantes
coma la Torre de la Victoria y el
Caonventa de los Minimos. [.a To-
rre, declarada Monumento Na-
cional en 1955, es el unico vesti
gio que queda de |a desaparecida
iglesia de la Victoria, y pertenecio
al convento de los Padres Mini-
mos de esta ciudad, (3 la Iglesia
de San Sebastian, situacla entre la
plaza ala que da nombre y la Pla-
za Nuestro Padre Jesus, que des
taca por sus llamativas portadas

Lucea, con su lglesia de San Mateo, »

cle piedra y por su contenido ar
tistico donde destaca el retablo
mayor y su magnilica orfebreria.

LOJA

Recordar la figura de Al-Jatib es
uno de los puntos fuertes de la
aportacion lojena al programa de
las Ciudades Medias, pero esta
circunsiancia no es sino un paso
mas en la puesta en valor de un
patrimonio histdrico gue incluye
practicamente todas las artes, de
Ia pintura y la arquilectura al cine,
va que la dudad fue utilizada como
exterior en la pelicula de los Her-
manos Marx “Sopa de ganso”.

En este altimo afio, los mirado
res qjue permiten aclmirar la espe
clal conformacion de la ciudad,
corternplande adernds ¢l paisaje
cle su rica vega y su sierra, han
atraido miles de visitanres. que
larnbién han podido disfrutar con
la visita a la Alcazaba, que preci
sarnente serd el destino de uno de
los programas de dinamizacion
turistica, El Pdsito o los reciente-
mente reinaugurados Jardines de
Narvaez, un recuerdo del glorio
su pasado de Ja ciudad, de don-
de era hijo el General Narvaez,
valida de Isabel IT.

Loja ha parlicipade, denliro del
stand del Patronato Provineial de
Turismo, en la conformacion de
la oferta provincial aportando sus
puntos mis fuertes: momuonenta
lidadl, turismo de aventura, gas
tronomia y paisaje.

LUCENA

1.a apuesta de T.ucena por el cre-
cimiento luristico le ha valido el
Premio al Mérito que le otorgd

en septiembre el Patronato Pro

vincial de Turismo cardobés, en
reconocimiento a la labor de pla-
nilicacion y dinarnizacion luris-
tica llevada a cabo en la ciudad.

Han sido multitud los proyec-
tos y actuaciones emprendidos
onn Lucena en los dltimos anos cn
materia de promocion turistica y
recuperacian del patrimonio his-
Lorico, que han contribuido a la
abtencidn de esta distincidn, ta
les como la reciente restauracion
del Sagrario de la Iglesia de San
Mateo, la inauguracion de la Ba
silica Visigoda de Caracho, del
Museo del Bandolerismo Romén-
tico en Jauja, y de la Sima de la
Cueva del Angel, a la que acu
den cada fin de semana una me-
dia de 200 personas gracias al
pragrama de visitas concertadas
gratuitas puesto en marcha por
las Delegaciones de Turismo y
Patrimonio Historico.

Otros proyectos destacados han
sido el de la recuperacion del Pa-
lacio de los Condes de Santa Ana
y su transformacion en Centro
de Interpretacion de la Cludad,
asi comno la creacion del Centro
Enogastrondmico Oliving en la
pedania de |.as Navas del Sel-
pillar, ambos actualmente en gje-
cucion.

[gualmente se ha acometido la
mejora de laViaVerde, en la que
Ia empresa puablica dependicente
del Ministerio de Medio Ambien
te Tragsa ha efecruado el arreglo
de socavones, cunctas, ¢l [irme y
el repaso del vallado de madera
que protege la via a través de un
proyeclo presupuestado en casi
1,5 millanes de euros,
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Enrique de la Lama-Noriega,
director de economia de CEOE. presidente de CEHAT (Hoteles).

Juan Molas Marcellés,

José Manuel Macifeiras,
presidente de CEAVY T (Agencias).

Rafael Gallego, presidente de
FEAAV(Agencias).

Miguel Mirones, presidente  Lorenzo Chacon, presidente
de ICTE (Calidad ruristica).

de Asintra (Transporte).

Los empresarios turisticos destacan la cooperacion con
Iberoamérica y abogan por expandirse a estos paises

Precedida por la intervencion de
los ministros iberoamericanos de
Turismo y la designacion del presi-
dente del Grupo Pifcro. Pablo
Piiiero. como nuevo Procer del Tu-
rismo Espafiol en Iberoamérica. te-
nia lugar la scgunda scsion de la
Conferencia Iberoamericana de
Ministros ¥ Empresarios de Turis-
mo (CIMET). presidida por ¢l con-
sejero delegado del Grupo NEXOy
copresidente de CIMET, Carlos
Ortiz. Bajo el titulo *Comercializa-
cion en Espaiia de los destinos fu-
risticos de Iberomménca’, los meximos
responsables de las principales Or-
ganizaciones empresanales del pais
han analizado la situacion que atm-
VICSAN SIS TCSPeCivos seclores, asi
como las posibilidades que ofrecen
los destinos iberoamericanos,

En primer lugarintervenia cl pre-
sidente del Inslitulo para la Cali-
dad Turistica Espariola (ICTE). Mi-
guel Mirangs, quicn abordaba la in-
tlernacionalizacion de las normas de
calidad turistica en el seno de
International Organization for
Standardization (150). Asi. Mirones
explica que en 2006 se iniciod un pro-
vecto de intemacionalizacion "gque
ahora ¢s va una realidad”. "Es un
proyecto plenamente consolidado.
va que en la actualidad son nueve
las diferentes normas existentes a
través del ISO. las cuales van des-
de el Turismo sanitario a instala-
cioncs nduticas deportivas, pasan-
do por Turismo de aventura. Turis-
mo industrial v oficinas de infor-
macion turistica. entre otras”. En
este sentido. el presidente del ICTE
ha desiacado la gran cooperacion
internacional, asegurando que "va
son 71 paises, nueve de cllos de
Iberoamérica. los que estin traba-
Jando activamente en los diferen-
les grupos de trabajo constitui-
dos". En ¢l caso concreto del mer-
cado nacional. ha resaltado que
"Espaiia es ¢l unico pais quc ticne
un sistema de certificacion inte-
gral”, Asimismo, Mirones hace hin-

Mesa de los presidentes de Organizaciones Empresariales Estatales del Sector Turistico cspanol.

Cortés: ‘CIMET retne arepresentantes de altonivel

Elcierre de la XTV Conferencia Tbe-
wamericana de Ministros v Empre-
sarios de Turismo, CIMET 2011,
ha cormido a cargo del presidente
del Comité Ejecutivo de 1a Feria de
Madrid (Ifema). Luis Eduardo Cor-
és Murnoz. Ensudiscurso de clan-
sura, ademss de destacar la "ido-
neidad de esta conferencia”, Cor-
tés ha felicitado al Grupo NEXO
por "reunir a los representantes del
mis alto nivel del Turismo de Ibe-
roaménicacon los cmpresanios cs-
panioles”. Astmismo, profundizan-
do en el mercado emisor espariol,
¢l presidente de Ifema ha resalta
que "la estructura de Espana ha
cambiado. conviniéndose en un
pais receptory emisor”. Este cam-
bio. sumedo a laventag idiomeatica,
provoca que "las posibilidades de
que los espafioles viajen mas alos
destinos iberoamericanos scan

enormes". conchive Cortés.

El presidente del Comité Ejecutivo de Ifema, Luis Eduardo Cortés,

?

capi¢ enque cn 2010, ato marcado
por la crisis, "hemos crecido en un
25% en numero de certificaciones
olorgadas”. Como punto final a su
discurso, el responsable del ICTE ha
recordado que "estamos trabajando
cnacuerdos con los paiscs iberoame-
TICANDS P exporiar nuestr marca”.

A contimiacién, el presidente de
laFederacion Espaiola Empresarial de
Transporic de Viajcros (ASINTRA),
Lorenso Cliacdn, ha explicado que
"nos encontramos en una nueva
situacion, en la que aungque s¢ man-
tiene ¢l eseenanio han cambiado los
decorados”. "Por ello hay que
adaptarse y modificar las pautas de
actuacion”. apunta. Sobre ¢l trans-
porte por carrctera, Chacon aboga
porunmodelo que favorezea la "inter-
modalidad cntre acropucrtos v ¢s-
tacioncs de tren" v por "integrar
los sislemas de transporte a mivel
intemacional, va que aunque ten-
£amos un gran acropucrto, cuanda
llega el turista hay que distribuiro”.

Tras las intervenciones de los
miximos responsables del ICTE y
de ASINTRA, el presidente de
AEDAVE. José Manuel Macifieiras,
ha analizado la situacién que atra-
viesa ¢l Scetor de agencias de via-
Jjes nacional. Al respecto. Macifiei-
ras reconoce que "ademsds de las
propias consccucneias de la crisis
econdmica. las agencias de viajes
se han visto afectadas por la nube
de cenizas volcanica, ¢l conflicto
de los controladores v las condi-
ciones climalologicas adversas”.
Ante estos incidentes. a los que se
suman los problemas ya conocidos
del Seclor. el presidente de la Aso-
ciacion considera muy importante
"volcarse en la cspecializacion,
buscar nuevas dreas de negocio y
trabajar para tener un asocia-
cromsmo unificado en Espaia”. Por
iltimo, Macificiras tambicn ha re-
comendado a los empresarios que
"sc expandan al mercado iberoame-
ncano”. donde a su juicio. "atin hay
mucho trabajo por hacer”.
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Instituto para la Calidad Turistica Espanola, ICTE

El proximo 19 de Enero tendra lugar
la séptima edicion de la "Noche Q"

El palco de Honor del Santiago Bernabéu volvera a aco-
ger la Gala mas esperada de Fitur.

Esta edicion sera presidida por el secretario general de Turis-
mo , Joan Mesquida, y el Presidente del ICTE, Miguel Mirones.

Como cada afo la gala tiene
como objetivo reconocer el es-
fuerzo de todos los que apues-
tan por la calidad en las em-
presas turisticas de nuestro
pais. En ella se hara entrega
de los 923 diplomas correspon-
dientes a todas aquellas enti-
dades turisticas que se han cer-
tificado por primera vez o han
renovado el sello de Calidad "Q"
a lolargo de 2010.

La Comunidad Autonoma de
Andalucia ha sido un afio mas
quien ha obtenido mayores re-

conocimientos, seguido de la
Comunidad Valenciana y
Galicia.

El sector de restauracion ha
conseguido durante 2010 colo-
carse en primer lugar en cuan-
to a certificaciones por secto-
res, seguido del hotelero y las
agencias de viaje.

Durante la gala se hara en-
trega también, de los Premios
"Q" que anualmente otorga la
Junta Directiva del ICTE. Los
galardonados este afo han
sido la Consejeria de Cultura,

. '-v-—--——-——--—-

Turismo y Deporte del Gobier-
no de Cantabria y la Cadena de
Restauracion McDonald “s.

A este acto de reconocimien-
to a la calidad de las empresas
turisticas espafolas esta pre-
visto que acudan més de 1.200
personas, entre las que desta-

can autoridades nacionales,
autonomncasy locales, empre-
sarios, asociaciones turisticas y
medios de comunicacion. Se
consolida la Noche "Q" un afio
mas como la celebracion refe-
rente en el marco de FITUR.

Enero 2011

Miguel Mirones, en la inauguracion oficial del Congreso.

Conclusiones |
Congreso Internacional

de

La Junta Directiva del ICTE, aprobd
e 22 de Diciembre en Madrid las con-
clusiones del "I Congreso Intemacio-
nal de Calidad Turistica" celebrado el
pasado mes de Octubre, en la ciu-
dad de Santander, al que acudieron
mas de 400 partidpantes y un total
de 40 ponentes de maxima relevan-
cia nacional e internacional.

PRIMERA:

La calidad en el sector turistico
no debe confundirse con el lujo. Ca-
lidad es la garantia de la prestacion
del servidio al cliente y producto.

SEGUNDA:

Espafia se ha consolidado como
referente mundial en los procesos de
normalizacion y certificacion turisticas.
En consecuenda debemos continuar
liderando el proceso de la elabora-
cién de normas turisticas de alcance
mundial en el seno de 150, y buscar
férmulas de colaboracion con otros
paises para acelerar los procesos de
implantacion de los sistemas de cali-
dad en el sector turistico.

TERCERA:

La "Q" de Calidad se ha conso-
lidada como la gran Marca de cali-
dad del sector turistico espafiol.

alidad turistica

El nivel de conocimiento de la
Marca ya esta provocando un me-
jor comportamiento en el merca-
do, tanto de los establecimientos
certificados, como de los destinos
turisticos que estan apoyando de-
cididamente por la implantacion de
la Marca en los diferentes
subsectores de los territorios.

CUARTA:

La rapidez en la evolucion de la
gestion de establecimientos turis-
ticos para dar respuesta a las nue-
vas formulas de distribucion y co-
mercializacion, asi como a las cir-
cunstancias econdmicas actuales,
han puesto de manifiesto que las
empresas certificadas con la "Q"
de Calidad han tenido una mayor
capacidad de respuesta y adapta-
cién a estos cambios y que el Sis-
tema ha contribuido a minimizar
todos los elementos de riesgo.

QUINTA:

Se pone de manifiesto la nece-
sidad de que las distintas adminis-
traciones sigan apostando por la
implantacion y certificacion de la
Marca "Q" Calidad Turistica, asi
como por su difusion.

El presidente del ICTE, Miguel Mirones, se reune con el Ministro de
Turismo de Colombia, Serglo Diaz- Granados

En la cita, también estuviercn presen-
tes, el Director General del ICTE, y el
Presidente de Cotelco.

En el encuentro, que tuvo lugar a fina-
les de Noviembre en Bogot4, se aborda-
ron asuntos relativos a la colaboracion que
Colombia viene desarrollando en el proce-
50 de Normalizacion Intemacional en el
sectorde Playas que esta presidido porel
Presidente de Cotelco, Patronal Hotelera
Colombiana, Jaime Alberto Cabal.

Durante esta reunién, el Ministro tuvo
la oportunidad de ampliar su conoci-

miento sobre el Sistema de Calidad Tu-
ristico Espaiol, asi como del trabajo
que desarrolla el Instituto para la Cali-
dad Turistica Espaiiola.

Esta cita se produce a raizde la par-
ticipacion del ministro de Turismo de Co-
lombia en el | Congreso Internacional
de Calidad Turistica, celebrado en San-
tander el pasado mes de Octubre, don-
de ya se mantuvo una primera reunion
en la que se trataron asuntos relativos
ala Calidad Turistica y su peso interna-
cional.

Jaime Alberto Cabal, Sergio Diaz-Granados, Miguel Mivones y Fernando Fraile




Audiencia: 50.000

12.500

Difusion:

Valor Pub: 2.0782€

NEXOTUR

Periodico Profesional de la Nueva Agencia de Viajes

24-Ene-2011

Seccion: Turismo

Pag.: 21

ESPACIO: 979 cm2

PORCENTAJE: 110%

PERIODICIDAD: Semanal

Semanadel 24 al 30 de Enero de 2011

Q

NEXOTUR /21

El turismo espanol se tiene que
"diferenciar claramente” por la calidad

El Director General del ICTE, Fer-
nando Fraile Garcia, intervino el
pasado 30 de Moviembre, junto
al Consejero de Turismo, Comer-
cio Exterior e Innovacion del Ca-
bildo de Gran Canaria, Roberto
Moreno, en rueda de prensa, para
presentar los datos en materia
de certificaciones con la "Q" de
Calidad Turistica en la Comuni-
dad Autdnoma de Canarias.

El Director General del ICTE
apuntd a que una de las causas
por la que Canarias se encuern-
tra en la octava posicién respec-
to a certificaciones de "Q" de ca-
lidad puede deberse a la nece-
sidad de incrementar las ayudas
para el empresario ¥ "es proba-
ble" que la "comodidad” del sec-
tor también haya sido un factor.

"La Comunidad Canaria fiene
mucho potencial en materia de ca-
lidad turistica, pero todavia le que-
da mucho camino por recomer’

Por su parte el consejero se-
fiald que el tunismo, que produ-
ce en Gran Canaria "mas de un
tercio de la riqueza econdmica”,
se prevé que en los préximos

Kl Director General del ICHE, Fer-
nando Fraile Gareia, funtoal Con-
sefero de Turismo, Comerein Fx-
terior e Innovacidn del Cabildo de
Gran Canaris, Roberto Moreno.

meses no “va a poder seguir cre-
ciendo en cantidad de turistas”
sin embarge afirmé gue se pue-
de crecer en calidad

En este sentido, apuntd que
la calidad debe de ser entendi-
da y presentada como "una ne-
cesidad estratégica del destine
en el sector turistice”, asi come
en las empresas y servicios del
area. Agregd que todavia hay
margen de maniobra en cuanto
a la calidad, por lo que resalto la
necesidad de ir "hombro con
hombro” las instituciones pabli-
cas y las empresas privadas.

El Patronato de Turismo de Madrid, maximo
exponente de la Calidad

ElPresidente del ICTE, Miguel Mirones,
hizo entrega al Consejero Delegado
de Economia del Ayuntamiento de Ma-
drid, Miguel Angel Vilanueva, el pasa-
do 20 de Diciembre, de laMarca"Ql" de
Calidad Turistica para Patronatos de
Tunsmo, siendo este el pimer patro-
nato de turismo de Espafia en obte-
nerla, con una valoracion final de 872
puntos sobre los 1.000 posibles.
Esta cerificacién, que concede e Ins-
tituto para k2 Calidad Turistica Espafiola
(ICTE), avala el esfuerzo realzado por &
Area de Gobiemo de Economia, Empleo
y Participacion Ciudadana del Ayuntarmien-
o de Madnid, a través del Patronato de
Turismo de Madnd, para implartar un
nuevo modelo de crganizacion, a fin de
almentar la eficadia v la eficencia en la
acogda y fidelizacion de sus vistantes
Mirones expresd su satisfaccidn en
la concesion de la "Ql" al Patronato, ade-
mas de la cerificacion de todas las ofi-
cinas de turismo gestionadas por el
Ayuntamiento madrilefio. Continué afir-
mando que la presencia de la "Q" en
Madrid es un reto para el instituto, que
ya esta fructificando en hoteles y restau-
rantes, ademas del impulso de estas
certificaciones del sector publico.

El ICTE interviene en el Congreso "Turismo
Compite”, celebrado en Colombia

Migued Mirones expuso, ante méas de
400 profesionales, el modelo del Sis-
tema de Calidad Turistico Espafiol

Durante las jornadas celebra-
das los dias 25 y 26 de Noviem-
bre en Cali, Colombia, en el Mar-
co del Congreso Internacional
"Turismo Compite”, el presidente
del ICTE tuve la oportunidad de
respander a la invitacién que, des-
de el Ministerio de Turismo de
Colombia, se hizo al Instituto para
participar en este Congreso.

La intervencion de Mirones ante
mas de 400 profesionales turisticos
sobre el Sistema de Calidad Turist-
co Espaiiol, suscitd especial interés
entre los asistentes, que formularon
mis de 30 preguntas sobre nuestro
propio sisterma de calidad turistica y
su incidencia en la gestion de la cali-
dad de productos y servicios.

Moder6 este encuentro Oscar
Rueda, Viceministro de Turismo de

Colombia, que concluyé anuncian-
do a todos los asistentes la disposi-
cién del Gobierno Colombiano para
avanzar en un Unico modelo de Ca-
lidad Turistica en su pals, para lo
cual dejd abierta la posibilidad de
colaborar activamente con el ICTE.

Miguel Mirones declara su satis-
faccién por el amplio interés del
SCTE entre autoridades y empresa-
rios colombianos, asl como la total
disposicion del Instituto para, tanto
con el Gobiemne Colombiano, como
con ofros paises, colaborar con el
objetivo de expandir nuestro mode-
lo de calidad en ofros destinos que
tengan interés en desarrollar un
modelo de Calidad Turistica propio,
pero apoyado en un caso de éxito
como el espafiol

Estas reuniones internacionales
celebradas estos dias en Colom-
bia, han permitido al Presidente y al
Director General del ICTE, mantener

EI ICTE estara presente en FITUR

El Instituto para la Calidad Turis-
tica Espafiola estard presente en
FITUR, pabellén 9, correspon-
diente a Entidades y Organismos
Oficiales Espafioles, a través de
su stand "9E18"

Los asistentes a Fitur 2010 po-
dran encontrar en el stand del ICTE,
personal especializado y miem-
bros del Instituto, que les informa-
ran acerca del Sistema de Calidad
Turistica Espafiola y de la Marca
"Q". Requisitos, procesos de ad-
hesion al sistema, orientacion in-
dividualizada e informacion gene-
ral del Sistema de Calidad "Q",
seran algunos de los materiales
que se ofreceran desde nuestro
puesto en FITUR, que permane-
cerd activo log 5 dias de la feria,

La feria mas importante del
Turismo Intemacional abrird sus
puertas el préximo miércoles 19
de Enero, celebrando asi, su 31
aniversario. La feria estara abier-
ta exclusivamente a los profesio-
nales del miércoles 19 al viernes
21 de enero, en horario ininte-
rrumpido de 10 a 19 horas. El
sabado 22 y el domingo 23,
FITUR mostrara su oferta al pu-
blico y ampliara su horario hasta
las 20 horas.

Miguel Mirones en el Congreso Tu-
rismo Compite 2010.

diferentes reuniones con empresa-
rios y asociaciones de diversos sec-
tores turisticos del pals, asl como Ad-
ministraciones, ademas de las indi-
cadas con el Ministro y Viceministro.

El Presidente del ICTE recordé
que el compromiso de colaboracién
firmado hace un afio entre ambas
instituciones, para el impulso de la
Calidad Turistica en la capital, ha
culminado con estas nuevas certi-
ficaciones de calidad en los servi-
cios turisticos dependientes del
Area de Gobierno de Economia.

Finalizé sefialando la importan-
cia del impulse del sector publico, y
su respaldo por el sector privado,
para liderar el reconocimiento ge-
neral a la Calidad Turistica.

Por su parte, Villanueva sefialé la
responsabilidad que asumen al re-
cibir la primera "Q" de Calidad Turls-
tica, comprometiéndose para que
este reconocimiento sea constante
en este servicio a los ciudadanos.

El Patronato de Turismo de Madrid
fue asimismo uno de los principales
promotores de la creacion de la Nor-
ma de Calidad para Patronatos de Tu-
risme, que se sumd el pasado mes
de marzo a las ofras 19 Nomas de
Calidad de los correspondientes
subsectores turisticos desarrolladas
por el ICTE hasta el momento.

Ademas de esta certificacion, el

f
Miguel Mirones, Miguel Angel Vi-
Hanueva y Mar de Miguel.

ICTE ha concedido al Patronato de
Turismo de Madrid la Q de Calidad
Turistica para Oficinas de Turismo,
avalando asl unos niveles de calidad
optimos de los Servicios de Atencién e
Informacion Turistica (SAIT); los cua-
les se prestan a través de los Centros
de Turismao de la Plaza Mayor y Coldn,
los Puntes de Informacion Turistica de
Callao, Cibeles, Paseo del Arte y Ter-
minzales 2 y 4 del Aercpuerto de Ma-
drid-Barajas, la unidad mowvil de infor-
macidn turistica, y el Servicio de Aten-
cién al Turista Extranjero (SATE) en la
Comisaria de Centro.

Galicia alcanza en este ano 2010 su récord historico

de establecimientos con "Q" de Calidad Turistica

Entrega a los m‘abnfc'mm certificados de Galicia,

El pasado 20 de Diciembre se entregaron en Santiage de Compostela 70
diplomas acreditativos de |a cerlificacion "Q" de Calidad Turistica, lo que
convierte a Galicia en la primera Comunidad Auténoma Espafiola en ni-
mero de nuevas Qs de Calidad en establecimientos turisticos este 2010,

La secretaria xeral, que estuvo acompanada por el director general del
Instituto para la Calidad Turistica Espafiola (ICTE), Fernando Fraile, resal-
té la importancia de seguir apostando desde la Administracion autondmi-
ca por la marca Q "que este afio alcanzo el récord entre todas las Comu-
nidades Autonomas espafiolas”. El apoyo de la Administracion y la fuerte
apuesta del sector por la calidad permitieron a Galicia alcanzar esas rele-
vantes cifras en el &mbito del reconocimiento a la calidad turistica.

Galicia cuenta en este momento con un total de 191 establecimientos
turisticos con certificado Q de Calidad.

El Ayuntamiento de Gijon recibe la "Q"
de Calidad Turistica para sus playas

Esta exigente certificacion que oforga
el Instituto para la Calidad Turistica
Espafiola reconoce los estandares de
calidad de las playas espafiolas.

La Alcaldesa de Gijon, Paz Fer-
nandez Felgueroso, recibid el 13 de
Diciembre de manos del Director
General del ICTE, Femando Fraile,
las banderas "Q" que acreditan la
calidad de las playas de L Arbeyal,
San Lorenzo y Poniente, todas ellas
del municipio de Gijon

Gijén se convierte asi en una de
las pocas ciudades de Espafia con
tres playas certificadas, v la Unica de
todo el Cantabrico. Eso sitGa a Gijén
como purto importante de la cali-
dad turlstica, ya que ninguna de las

ciudades costeras del Morie tiene a
su principal playa urbana certifica-
da, algo que segln el director gene-
ral del ICTE es "un logro importante
que acredita el nivel de exigencia de
esta ciudad",

El Principado de Astunas cuenta
con 7 playas cerificadas, situandose
casi la mitad de los mismos en el
runicipio de Gijén. Hasta el momen-
to tan sélo cuatro playas gozaban de
esta distincién en Astunas: la de San-
ta Marina en Ribadesella, la de Toro
en Llanes, la de Las Cémaras-
Palombina en Celorio y la de San
Pedro de la Ribera en Soto de Luifia.

En el presente afio 2010, han re-
cibido la "Q' de Calidad un total de

Playa de San Lovenzo, Gijon.

176 playas, pertenecientes a 75
ayuntamientos, denfro de las nueve
Comunidades Auténomas en las
que estd implantada.
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Ojo Guarefia y
Monte Santiago
renuevan la Q de
Calidad que tienen
desde 2007

DB / MADRID

La Feria Internacional de Tu-
rismo (Fitur) ha sido testigo es-
te fin de semana de la enfrega
al Gobierno regional de los di-
plomas de renovacién dela Q
de Calidad de los monumen-
tos naturales de Ojo Guarefiay
Monte Santiago, un certificado
que también ostenta en Burgos
el Parque Natural Cafién de Rio
Lobos. Los espacios naturales
de la comarca obtuvieron el
distintivo en noviembre de
2007 y el tercero, en 2006.

LaQde Calidad Turistica es-
tablece una serie de requisitos
en la oferta de servicios y equi-
pamientos, de los espacios na-
turales que garantizan una me-
joraen laatencién alos visitan-
tes y una mayor satisfaccién de
la visita. Estos espacios acredi-
tados cuentan entre sus insta-
laciones de uso piblico con
sendas casas del parque y otras
infraestructuras gestionadas
por la Fundacién Patrimonio
Natural de Castilla y Le6n.

Las actuaciones realizadas
para la obtencién y manteni-
miento de este sello de calidad
han ido dirigidas al desarrollo
socioeconomico de los espa-
cios naturales, como lo de-
muestra la estadistica del afio
2010, cuando el conjunto de los
8 espacios de Castilla y Leén re-
cibieron mds de 800,000 visi-
tantes. La implantacién del sis-
tema de calidad, comenzé co-
mo experiencia piloto en
Castillay Leén. En 2004, las Ho-
ces del Rio Duratén se convir-
ti6 en el primer Parque Natural
con esta distincién dela Comu-
nidad y uno de los primeros en
Espafia.



Audiencia: 30.000 peToledo Seccién: Local
Pag.: 21
Difusion: 5.200

DARI INDEFENIMENTE [IECARO DE LA PRESSA 1w

Valor Pub: 367,1€ 25-Ene-2011

ESPACIO: 244 cm2 PORCENTAJE: 28% PERIODICIDAD: Diario

[SEFTTFTTv T

TURISMO

Villarubia
conocelos
proyectos de
Consuegra

ElAyuntamiento de Consuegra
sigue apostando por la calidad
de los establecirmentos y servi-
cios miristicos de Ia cindad. Fl
alcalde, Benigno Casas, yel de-
legado provincial de la Consc-
Jeriade Economiay Hacienda
de la Junta de Comunidades,
Tomas Villarrubia, mantuvie-
ronunareunion de trabajo en
Consuegra para hablar sobre
los proyectos que ol Ayunta-
miento consaburense prelen-
dedesarrollar en materiaturis-
tica de card a la siguiente legis-
latura v que durin comienso en
2011,

Benigno Casas, que estuvo
acompanado por la conccjala
de Turismo, Alicia Moreno Na-
vaas, por téenicos responsables
de la delegacion y por el presi-
dente dela recientemente cons
tutuida Asociacion de Empre-
sarios de Hosteleria y Turismo
del municipio, asegurd que “en
s empeno porconvertiraCon-
suegra en unao de los destinos
mis atractivos de int el
Ayuntamiento contnia avan-
zandoyembarcandose en nue-
vos provectos que contiibuyan
a hacer del nirismo un motor
de desarrollo local que sea ca-
paz de generar riqueza v em-
pleo en el municipio™.

Entre esos proyectlos se en-
cuentra la captacion de inver-
soresparael desarrollo del Par-
que Temdtico ylaimplantacion
del distintive de compromiso
de calidad cn destine (SIC-
TEC), paso previo para conse-
guir la Q de calidad.

Tomas Villarrubia se mos-
traba “gratamente sorprendi-
do” al comprobar “el dinamis-
mo v la implicacion de
lamiento con el seclo
C0, U insttueion cercana y
concienciada que lidera este
proyectoen el que rambién se
han implicado hosteleros, ar-
lesanos y empresarios”

CLD

El alcalll.le y concejala junto a
Tomas Villarrubia en Consuegra
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El Tenis recibe
la certificacion
‘Q’ de Calidad

La Real Sociedad de Tenis de La
Magdalena recibio el viernes la
certificacion Q de Calidad en un
acto celebrado en el Estadio San-
tiago Bernabeu, El Instituto para
la Calidad Turistica Espanola re-
conocio asi ek compromiso e im-
pulso de la calidad del club.
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Magnifica vista del Cerro Calderico de'Consuegra, el lugar mas v

ha . e, ¢

isitado de la poblacion

Buscan dinero para impulsar Cerro
Calderico con un parque tematico

»«Tener patrimonio no
es suficiente para ser
un destino de calidad»,
afirma el alcalde

JULIO GARCIA ORTIZ
CONSUEGRA

Elalcalde de Consuegra, Benigno Ca-
sas, yeldelegado provincialde Econo-
mia y Hacienda, Tomas Villarrubia,
han hablado sobre los proyectos que
el Ayuntamiento pretende desarro-
llar en materia turistica de cara a la si-
guiente legislatura, un encuentro en
el que también estuvieron la concejal
de Turismo, Alicia Moreno, técnicos
responsables de la delegacién yel pre-
sidente de la Asociacion de Empresa-
rios de Hosteleria y Turismo del mu-
nicipio.

Entre los proyectos, figura la capta-
cion de inversores para el desarrollo

de un proyecto empresarial denomi-
nado «Parque Tematico» ylaimplan-
tacion del distintivo de compromiso
de calidad en destino (Sictec), éste 1l-
timo auspiciado porla Federacion Es-
panola de Municipios y Provincias y
porla Junta de Comunidades de Casti-
lla-La Mancha a través de la Secreta-
ria General de Turismo, paso previo
para conseguir la Q de calidad.
Segtin el alcalde, se trata de dos
proyectos «ilusionantes y muy impor-
tantes que, de hacerse realidad, nos
conferirdn nuevas posibilidades tu-
risticas ya que, la implantacion del
Sictec servira para certificar el buen
trabajo que nuestros hosteleros lle-
van a cabo, asi como la calidad de los
servicios e infraestructuras munici-
pales. Sera un acicate mas para
atraer aun turista que, cada vez mads,
buscaunavariedad de actividades en
un mismo destino». Entre ellas desta-
can dos eventos significativos de ca-
racter anual, «Consuegra Medieval»

en el entorno del castillo y la Fiesta
de la Rosa del Azafrdan en el contexto
cervantivo ylasasiduas visitas teatra-
lizadas a cargo del grupo «Vitela» y
animadas por el grupo «Encanto Con-
suegra», que se complementarian
con audioguias en diferentes idio-
mas, cafeteria, tiendas de recuerdos,
un tren de recorridos por el cerroyel
casco urbano.

Casas explicé que tener patrimo-
nio «es importante, pero no es sufi-
ciente para ser un destino turistico
de calidad, por ello el proyecto de te-
matizar el Cerro Calderico requiere
de importantes inversiones ptiblicas
y privadas».

A suvez, laconcejalde Turismore-
cordé su optimismo sobre las poten-
cialidades turisticas del proyectado
«Parque Tematico», pues no en vano,
la entrada de turistas tanto naciona-
les como internacionales contintia
creciendo a un ritmo anual superior
al 17 por ciento.
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La playa Palmira
LY

de Calvia renueva
lamarcaQde

- ”» -
calidad turistica
M. T. CALVIA
M La playa de Palmira, en Pegue-
ra, ha renovado un afio mas la
marca “Q" de Calidad Turistica. El
teniente de alcalde de Litoral, Bar-
tolomé Bonafé, se traslada la pa-
sada semana a Madrid parareci-
bir de manos del secretario gene-
ral de Turismo, Joan Mesquida, el
certificado.

Calvia es el tinico municipio de
Balears que posee la “Q” de Cali-
dad Turistica en tres de sus playas:
Palmira, Santa Poncay Palmano-
va, tal y como recordé ayer el
ayuntamiento.

El PSOE reclama un pacto
El candidato socialista a la alcal-
dia de Calvia, Alfonso Rodriguez,
reclamé ayer “un gran pacto por
el turismo” que implique incenti-
vos sufientes para que comer-
ciantes y empresas turisticas
abran mas de seis meses al afio.
Las declaraciones del socialis-
ta se producen después de que el
equipo de gobierno anunciara
que finalmente la tasa de alcan-
tarillado para los comercios que
abran un minimo de nueve meses
al afo se reducira un 100%.
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FITUR 2011 La consejera de Economia y Hacienda, M® Luisa Aratjo, hizo un balance positivo de esta edicion

‘Logramos

unapresencia

utilparalas
empresasdel
sector”

ELDIA

-

“El balance que desde el Gobier-
no del presidente José Maria Ba-
rreda hacemos de Fitur es muy
positivo porque hemos sido ca-
paces de trabajar coordinados v
conseguir, gracias al esluer g
lective, una presencia Gl par alas
empresas del sector nuristico™, ali=
md ayer la vicepresidema v con-
sejera de Economia v Hacienda,
Maria Luisa Aratijo, quien ade-
mas recordd que "gracias al pre-
'I'I'Ilﬂ ﬂl |‘|‘|(_|nr‘imnrl Mshtc I()'I'Iﬂl
hemos conseguido grn notone-
dad pari el potencial turistco de
Castlla-T.aMancha, asi como he-
mos dado un gran mnpulsoanues
tra presencia en las redes socia-
les”.

Dhanre suintervencion, lares
punsable de Turismo del Go-
hicrno antondmico agraderid a
los ernpresaniosdel sector Tacon-
fianga depositada en nuestra Re-
gidn, porgue scguimos creando
emplen yabnendo nuevos hote-
les v casas rurales”, precisd lavi-
f:(‘.pr(:. (Iﬂ"ll[ﬂ.

Maria Linsa Arafjo expreso
que lu presencia de Castilla-La
Manchaen Fitur "haservido ram-
hién para que visiten nuestro
stand un mayor nimero de per-
sonas, yaque el 80% de visitantes
que han estado en la feria pasa-
ron por €l stand de Castilla-La
Mancha”. Anadid que “el premio
y el diseno del stand ha servido
para que el tunismo de Castilla-La
Mancha hivierauna mavor noto-
nedad”,

CONTACTO CON 120 OPERADORES
Aranjo mforma sobre los maln-
ples contactos realigados duran-
te la celehracian de esm feriain-
rernacional, Eneste senticlo, ade-
Lot quie duranee Fitur Meetings
& Fyvents, so han iniciado o revi-
sado propuestas de colaboracion
para promocon turistica de Cas-
rlla-la wcha con mas de 120
aperadores ndsnces proceden-
tes de Luropa y el resto del mun-
do (alrededor de 20 paises), en-
e las que destacd empresas de
China, Japon, Lulandia, Coreao
Mcxico, entre otros.

Comened rambién lavicepre-
sidenta gue el Gobierno de Cas-
rilla-1 2 Mancha csnivo presente
enlacelebraadn dela Noche (),
de la Q de Calidad, junto al se-
cretanogeneral de Turismo, Joan
Mestpuidl, para felicitaralas 18

EIMpresas gue consiguieron esta
acreditacion en 2010, Aradjo citd
ademids durante su comparecen-
cia con los medios de comunica-
cidn la pardcipacion enun ‘works-
hop el 20 de enero donde se es-
tablecieron contactos entre Cas-
1illa-La Mancha y operadores (u-
risticos procedentes, igualmente
de Luropa v resto del mundo,
como China, India o Estados Uni-
dos,

“llemos quendo completarel
catilogo de acovidades para po-
renciar ol sector nuristico parici-
I}-'II](IU r"llnl]iéll en encuenires
cottagencias de viajes, oficinas es-
panolas en el exranjero v somi-
manioscomo Fiturtech, dando es-
pecial importancia o las nuevas
reenologias on ol sector turdstico”,
b prumtualizado Aradjo.

REDES SOCIALES

En este sentido, la presencia de
Castilla-La Mancha ha estado li-
derada por el impacto posinve
que se ha producido también en
las redes sociales, A través de la
plaraforma on-linewww. cstasen-
castillalarmancha. com, creada per
el Goblerno regional en exclusi-
Fitur, se han

La consejera de Economiay La-
cienda destacd tambicn que duo-

GRAN PRESENCIA

El 80 por ciento de
los visitantes de la
feria paso porel
stand de Castilla-La
Mancha

rante los dias que hadurado lafe-
i, Turisme de Castillal a Man-
cha ha conseguido mis de 1,500
nucvos fans en Facebook, donde
el total es de | 1400 seguidores.
Indicd también que en Twitter se
han conscguido mas de 440 sc-
guidores, asi como la pagina ofi-
cial www. turismocastillalaman-
cha.com ha alcanzado durante
estos dias un 309 mids de visitas,

La presencia de mas de 20 me-
dins nacionales “que han usado
el stand de Castlla-la Mancha
como platd, nos ha Fmpnuio—
nado mmbicn una publicidad im-
pragable en horanos de mdxima
audiencia”, ha quendo destacar
Aratjoduranic la raeda de pron-
s,

la vi vicepre id c de Ect ia y Hacienda, Maria Luisa Araijo, junto al director
1 de Turi: yArt Fi o da Pablo (i} y el director del Instituto de Promocion Turistica, Rafael
Morenn (d). Bajo ellos imagenes de la edicion de Fitur de 2011.

En la parte

—Reconocimiento—

C-LM se alza con el premio al mejor stand institucional

miembres del Gobierno de C-LM. Maria Luisa Aratjo
reconocid el esfuerzo y el trabajo de las cinco
diputaciones, asi como de todos los municipios de la
Region que pasaron por el stand de C-LM para llevara
cabo mas de 60 presentaciones,

Reiterd su apoyo tanto a los empresarios del sector
turistico como a los del artesano; y en nombre del
Gobierno regional felicté a tudnslnstrd)a]adonas del
stand de C-LM por contribuir con su trabaj
al éxito que ha alcanzado laRegion dulan‘h!l!slns dias
de prumuqbl internacional, ' que nosanima a seguir
el future”, finali

Marla Luisa Arailjo destacé la “alegria y orgullo” que
para el Gobi de José Maria Barred.
recibirel premio al mejor stand institucdional para C-LM,
"ya que se otorgo por unanimidad del jurado”, matiza
Iaconselera.Ha manifestado también que el hecho de
que"se recmnmelhahqode unstanden elque
estaba muy ha ds !
que el talento suple con creces lareduccion
presupuestaria”,
Por iltimo, la consejera recordé el apoyo
institucional que desde el Ejecutivo Autondmico se
presto con presencia todos los dias en Fitur de jandoe p
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FITUR 2011 La consejera de Economia y Hacienda, M* Luisa Aratijo, hizo un balance positivo de esta edicion
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ELDIA

M

“Flbalance que desde ¢l Gobicr-
no del presidente Je faria Ba-
rreda hacemos de Fitur es muy
positivo porque hemos sido ca-
paces de mabajar coordinados v
canseguir, gracias al esfuerzo co-
lectivo, una presenciantl paralas
sas el sector turistico”, afi-
md ayer la vicepresidenta v con-
sejera de Foonomiay Hacienda,
Maria Luisa Aradjo, quien ade-
mids recordd que “gracias al pre-
mio al mejor stand institucional
hemos consegnido gran notorie-
dhad para el potencial turistico de
Casnlla-La Mancha, asi como he-
mos dadoun gran impulso a mics
tra presencia en las redes socia-
les™.

Durantesuintervencion, lares
punsable de Turisino del Go-
bierno autondmico agradecié a
los empresariosdel sector“lacon-
flanea depositada en nuestra Re-
gion, porgue segnimos creando
empleo vabriendo nueves hote-
les y casas rurales™, precisd la vi-
cepresidenta.

Maria Luisa Araidjo expreso
que la presencia de Castilla-La
Mancha en Fivur "haservido ram-
hién para que visiten nuesiro
stand un mayor ndmero de per-
sanas, yaque el BO% de visitantes
que han estado en la foria pasa-
ron por ¢l stand de Castilla-La
Mancha”. Afiadid que “el premio
y el discno del stand ha servido

yara gue el tunismmo de Castilla-La
Jancha tuviera una mavor noto-
riedad”,

CONTACTO CON 120 OPERADORES
Aratijo informa sobre los milri-
ples contactos realizados duran-
te la celebracian de esta feria in-
rernacional. Eneste sentideo, ade-
Lantd que durante Fitur Meetings
& Events, se han iniciado o revi-
sado propucstas de colaboracion
pard promocion tristica de Cas-
tilla-La Mancha con mas de 120
aperadores niristicos proceden-
tes de Europay el resto del mnun-
do (alrededor de 20 paises), en-
rre las que destacd empresas de
& Japon, Tailandia, Coreao
Meéxico, entre atros,

Comenrd rambicn Ia vicepre-
sidenta que ¢l Gobierno de Cas-
tilla-La Mancha estuvo presente
enlacelebracian dela Noche Q'
de la Q de Calidad. junto al se-
cretario general de Turismo, Joan
Mesquida, para felicitara las 18

CILPIEsas que Consiguieron esta
acreditacidn en 2010, Aradjo cité
ademas duranie su comparceen-
cia con los medios de comunica-
cidn la participacion en un ‘works-
hop™ el 20 de enero donde se cs-
tablecieron contactos entre Cas-
tilla-La Mancha y operadores -
risricos procedentes, igualmenre
de Europa v resto del mundo,
como China, Indiao Ustados Uni-
dos.

“Hemos gquerido completar el
catalogo de actividades para po-
renciar el sector turistico partici-
pandeo rambién en encucniros
conpagencias de vidjes, oficdinas es
panolas en el exiranjera v semi-
narios coma Filartech, dando cs-
pecial importancia a las nuevas
tecnologias en el sector turistico”,
ha puntualizado Ararijo.

REDES SOCIALES

En este sentido, la presencia de
Castilla-La Mancha ha estado li-
derada por el impacto positivo
quese ha producido tambié
lis redes sociales. A tavés de
plataforma on-linewww, estasen-
castillalamancha. com, creada por
el Gobierno regional en exclusi-
vaparalaedicion de Fitur, se han
registrado mas de 30,000 visitas.
La consejerade Economiay Ha-
cienda destacd también que du-

GRAN PRESENCIA

El 80 por ciento de
los visitantes de la
feria paso porel
stand de Castilla-La
Mancha

rante los dias que ha duradola fe-
ria, Turismo de Castilla-1.a Man-
chia ha conseguido mis de 1.500
nuevos fans en Facebook, donde
cl roral es de 11.400 seguidores.
Indicd también que en Twitter se
han conseguido mas de 440 se-
guidores, asi como la pagina ofi-
cial www, turisimocastillalamean-
cha.com ha alcanzado durante
estos dias un 30% mis de visitas.

Lapresenciade mas de 20 me-
dios nacionales “que han usacdo
ol stand de Castilla-T.a Mancha
cormo platd, nos ha plupoltin-
nado también una publlm-‘lad bm-
pagable en horarios de méixima
audiencia”, ha quendo destacar
Aranijo »durante la rueda de pren-
sa.

de Ec

En la parte suj

la vicep
1 de Turi: yAr

jiay Haﬂenda Maria Luisa Arailjo, junto al director

Femando de Pal:llo (i) y el director del Instituto de Promoecion Turistica, Rafael

Moreno (d). Bajo ellos imagenes de la edicion de Fitur de 2011.

—Reconocimiento—

C-LM se alza con el premio al mejor stand institucional

N'Iarla Lmsa Aradjo destaco la “alegria y orgulle” que
para el Gobi de José Maria B
vecibir el premio al mejor stand institucional para C-LM,
“ya quese otolgo por unanimidad del jurado”, matizo
lac stado también que el hecho de
que“se reconozea el trabajo de unstand en el que
nuestra artesania estaba muy presente ha demostrado
que el talento suple con creces la reduccion
puestaria”.
Por ultimo, la consejera recordé el apoyo
institucional que desde el Ejecutivo Autonomico se
prestd con presencia todos los dias en Fitur de

miembres del Gobierno de C-LM. Maria Luisa Aradjo
reconocio el esfuerzo y el trabajo de las cinco
diputaciones, asi como de todos los municipios de la
Region que pasaron por €l stand de C-LM para llevara
cabo mas de 60 presentaciones.

Reiterd su apoyo tanto a los empresarios del sector
turistico como a los del artesano; y en nombre del
Gobierno regional felicito a todos los hahajadores del
stand de C-LM por contribuir con su trabajo y
al éxito que ha alcanzado la Region durante estos dias
de promocion internacional, "que nos anima a seguir

bajando por el I o
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FITUR 2011 La consejera de Economia y Hacienda, M* Luisa Aratjo, hizo un balance positivo de esta edicion
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ELDIA

C-LM

“Fl balance que desde ol Gobier-
ne del presidente José Maria Ba-
rreda hacemos de Fitur es muy
positivo porque hemos sido ca-
paces de rabajar coordinados y
conseguir, gracias al esluerzo co-
loctive, una presencia tinl p-lmhq
empresasdel sector turistico”, afir-
md ayer la vicepresidenta v con-
de: Foomomiay Hacienda,
a Luisa Aratjo, quien ade-
s recordd que "amcias al pre-
mio al mejor siand institucional
hemos comsegnido gran notoric-
thael prova el potencial turisico de
Ca La Mancha, asi como he-
mosdadoun gra lso A nucs
rra presencia en las redes socia-
lees”,

Durante suintervencion, lares
ponsable de Turismo del Go-
hierno autondmico agradecid a
los empresarios del sector “lacon-
fanza depositada en nuesrra Re-
gidn, porgue seguimos creando
emplen v abriendo nuevos hote-
les y casas rurales”, preciso lavi-
cepresider

Maria Luisa Aratijo exprosd
que la presencia de Castilla-Ta
haservido -
hidn para que visiten nucstro
stand un mayor nimero de per-
sonas, yaque el BO% devisitantes
e han estado en la feria pasa-
rom por el stand de Castlla-Ta
Mancha”. Anadid que "el premio

v ol diseno del stand ha servido

paragque el unsmo de Castllala
Mancha tuviera una mavor noto-
ricdad”.

CONTACTO CON 120 OPERADORES
Araijo informda sobre los mulb-
ples contactos realizadeos duran-
te la celebracion de esta leria in-
rernacional. Fnoste sentido, ade-
Tamiedy que duranre Firur Meenings
& Events, se han iniciado o revi-
sadlo propucstas de colaboracion
pava promocian turistica de Cas
tilla-La Mancha con mas de 120
aperadores miristicos proceden
res e Furopay el resto del muon-
do (alrededor de 20 paises), en-
rre las que destaco cmpresas de
China, Japon, Tailandia, Coreao
México, entre ouros,

Comendd también la vicepre-
'Hllt‘lll.l iue el Golierno de Cas-
La Manc \ ESIUVD presente
enlaccleh ndelaNoche ',
1 0) de Calidad, junto al se-
cretanogeneral de Turismo, Joan
Mesquida, para felicitara las 18

EINPIEsas (Ue COTSIZUIETON e5td
acreditacion en 2010, Aradjocitd
ademids durante su comparceen-
cia con los medios de comunica-
cion la panicipacion en un ‘works
hop’ ol 20 de enero donde se os-
tablevieron contactos entre Cas-
ulla-La Manchay operadores tu-
rsticos procedentes, igualmente
de Europa v resto del mundo,
come China, India o Estados Uni-
dos.

“Hemos querido completar el
atilogo de actividades para po-
tenciar el seclor wiristico panici-
'p-"'l(ll! |ﬂ"'||7l|( non cncueniros

[MJIH s e e | eXUANjero ¥
weomo Fitnrtech, dando os-

n el secior i
ado Aradjo.

Lecnologias
ha puntisal

REDES SOCIALES

En este sentido, la presencia de
Clasnlla-la Mancha ha estado h-
derada por el impacio positivo
e se ha producido ambié
las redes sociales. A mavés de |a
platalonma oo-dinewww, esiase
castillalamancha. com, creada por
el Gobierno n*glml al en exclusi
vaparalaedicion de
regisrrado mis de 30.000 visitas,
La consejerade Foonomiay Ha-
cienda destacd también que du-

GRAN PRESENCIA

El 80 por ciento de
los visitantes de la
feria paso por el
stand de Castilla-La
Mancha

ranie los dias que ha durado la fe-
ria, Turisme de Castilla-l a Man-
cha ha comseguido mis de 1500
nuevos fans en Facebook, donde
ol total s de 11,400 seguidores,
Indicd también gue en Twitterse
han conseguido mas de 440 se-
guidores, asi como la pagina ofi-
cial www. tunsmocastllalaman-
cha.com ha alcanzado durante
estos dias un 30% mis de visitas.

Tapresenciade misde 20 me-
dios nacionales “que han usado
¢l stand de Castilla-l.a Mancha
como platd, nos ha |:|'0|1nnin—
nadoambién una publici I|||'|—
pagable en horarios de maxima
audiencia”, ha gquendo desticar
Aratjo durs mh la ruedade pren-
s,

En la parte superior la vicepresidentay ¢ de Eci iay Haﬂenda, Maria Luisa Araijo, junto al director
1 de Turi: Art: Fi o de Pablo (i) y el director del Instituto de Promocion Turistica, Rafael
Moreno (d). Bajoellosi de la edicion de Fitur de 2011.

—Reconocimiento——

C-LM se alza con el premio al mejor stand mshtucuonal

Mana Luisa Arailjo destact la “alegria y orgulle” que
rael Gobi de José Maria B

mtinrel premio al mejor stand institucional para C-LM,
“ya que se otorgo por unanimidad del jurado”, matizo

la consejera. Ha manifestado también que el hecho de

que "se reconozca el trabajo de un stand en el que

nuestra artesania estaba muy presente ha demostrado

que el talento suple con creces la reduccion

Por tltimo, la consejera recordo el apoyo
institucional que desde el Ejecutivo Autonomico se
presto con presencia todos los dias en Fitur de

miembros del Gobierno de C-LM. Maria Luisa Araiijo
reconocio el esfuerzo y el trabajo de las cinco
diputaciones, asi como de todos los municipios de la
Region que pasaron por el stand de C-LM parallevara
cabo mas de 60 presentaciones.

Reiterd su apoyo tanto a los empresarios del sector
turistico como a los del artesano; y en nombre del
Gobierno regional felicitd a todos los trabajadores del
stand de C-LM pormmrlhulrton su trabajo y esfuerzo
alexltuquella.- durante estos dias
de promedion internacional, * que nos anima a seguir

trabajando por el futuro”, finalizo,
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Pulpi luce su patrimonio
natural y las playas con 'Q’
de calidad en la feria Fitur

La oferta del municipio
se integré en el estand
del Patronato Provincial
de Turismo de Almeria

:: ANTONIO CACERES

PULPIL Laalcaldesa del Pulpi, Ma-
ria Dolores Munoz, acompanada de
la concejal y diputada nacional, Ana
Cano, asi como del concejal de Tu-
rismo, Micael Soler se desplazaron
hasta Madrid para representar al
municipio en la Feria Internacio-
nal de Turismo (FITUR 2011), que
se celebré en el pabellén de Ifema.
Pulpi tenia su espacio reservado en
el stand del Patronato Provincial de
Turismo de la Diputacion de Alme-
ria, dentro de la zona del Levante
almeriense. Una ocasion que los re-
presentantes municipales aprove-
charon para difundir los recursos
naturales y las riquezas turisticas
que caracterizan al término muni-
cipal.

En esta edicion las playas con ‘Q’
de calidad, el galardén que el mu-
nicipio recibié como ‘Ciudad Acce-
sible’ perteneciente al Premio An-
daluz de Buenas Pricticasa la Aten-
cién a Personas con Discapacidad
reconociendo, de esta forma, la la-
bor del Ayuntamiento para favore-
cerlamovilidad de las personas con
discapacidad han sido algunos de
los reclamos que Pulpi ha expues-
to en FITUR.

Aello se suma la Geoda gigante
de Pulpi; uno de los yacimientos
mas importantes de Espana y que,
en estos momentos, es objeto de
un importante proyecto de puesta
envalor, en el que trabajan coordi-
nadamente la Junta de Andalucia
y el Consistorio. Asimismo, el Cas-
tillo y 1a Isla Negra de Terreros como
monumento histérico y natural,

respectivamente, hansido otro de
los enclaves que se ha promociona-
dojunto con las tradiciones, cultu-
ra y costumbres que hacen de Pul-
piunlugar idéneo para visitarlo.

Tantola alcaldesa comola dipu-
tada nacional, asi como el concejal
de Turismo han expresado su satis-
faccion por la promocién que se ha
realizado de la localidad en la Feria
de Turismo. ¢La afluencia de per-
sonas ha sido continua y, lo mds im-
portante, es que se haninteresado
por toda la informacion que se es-
taba difundiendo sobre nuestro mu-
nicipio», ha comentado la alcalde-
sa.

Los representantes municipales

también asistieron a la celebracién
del ‘Dia de la Comarca’. Durante
este acto se destaco lalabor que de-
sempena el subsecretario del Mi-
nisterio de Fomento, Jestus Miran-
da Hita, por el nuevo proyecto del
AVE, ademaés de la Federacion An-
daluza de Municipios y Provincias
(FAMP). En ambos casos, el reco-
nocimiento se manifestd en forma
de galardon.

Un anio mas, Pulpi formo parte
de una de las ferias internaciona-
les de turismo mds importantes y
aprovecho su presencia para infor-
mar sobre el patrimonio monumen-
tal, los diferentes puntos turisticos
y sus accesibles playas.
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La Region contacto
enFiturcon120
operadores turisticos

TIENE 1.500 FANS MAS

:: LV. Castilla-La Mancha, duran-
te la celebracién de la Feria Inter-
nacional de Turismo (Fitur) la se-
mana pasada, establecié contac-
to con 120 operadores turisticos
de diferentes paisesy consiguié
1.500 nuevos fans en su perfil de
la red social Facebook. El dia pre-

vioa la apertura de la feria, cuan-
do se celebro Fitur Meetings &
Events, la Region inicid propues-
tas de colaboracion para la promo-
cion turistica de Castilla-La Man-
cha con mas de 120 operadores
procedentes de unos veinte pai-
ses, entre ellos China, Japon, Tai-
landia, Corea y México. Ademas
el Gobierno regional estuvo pre-
sente en la celebracion de los pre-
mios ‘Q’ de Calidad, donde diecio-
cho empresas castellanomanche-
gas consiguieron este galardon.
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